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Abstract

Basel Il is the shortcut for the Basel consultatpaper, issued by the Basel Committee on
Banking Supervision. It's goal is to achieve a rficdion for a new capital adequacy
framework. A stricter risk management and monefaoiicy concerning creditors, should
improve capital regulation. Therefore the financiastitution has to do a credit rating and
check the status of the creditor frequently. Thelémentation will effect banks all over the
world, by the year of 2006.

For this widespread business system, IT-applicatioave to be developed. One part of this
business model are information systems for theooust adviser. The data maintenance has
to be done automatically and securely.

Therefore the developer has to make a decision,thevgensitive information is transmitted

and whether the data is saved locally or centrallgchnologies like Java Message Service
combined with Enterprise Java Beans make it posgibicreate a communication based on
messages, that is reliable by hundred percent. Bagamanaged centrally for this reason.

Alternatives to the represented solution above lli@ling Systems, where the facts are
prepared and sent as an attachment to the receiver.

This diploma thesis discusses the already mentiteathologies, which are used to develop
the Basel Il — Evidenzmanagement System for thie Bank incorporation in Vienna. This
work is divided into two parts: (1) The descriptiohthe work we did during the summer of
2003 at the Erste Bank Inc. This is a local achieget including word processing and an e-
mail delivery. (2) The second solution is princlpakconcerned with the theoretical
description of the J2EE Technologies JMS and EJB a@m the other hand the practical
realisation of an independent Web-Application basedhe 3-tier architecture.
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Kurzfassung

Basel Il ist die Bezeichnung fur das zweite Koasioihspapier des Baseler Ausschusses fur
Bankaufsicht. Es beschreibt eine weltweite Neutemetes Kreditwesens fir Banken. Dabei
missen Kunden laufend auf ihre Kreditwirdigkeit .oBonitat gepruft werden und die
Betreuer standig Uber deren Status informiert wardBiese Regelung hat eine grof3ere
Sicherheit des Weltfinanzsystems zum Ziel.

Fur dieses umfassende Geschéaftssystem mussentém8yentwickelt werden, dazu gehdren
unter anderem Informationssystem fir die zustamdigendenbetreuer und eine weitgehend
automatisierte und sichere Datenverwaltung.

Dabei muss man entscheiden, wie sensible Informeti@gibertragen und Daten zentral oder
dezentral gespeichert werden. Die Technologie JMessage Service auf Basis von
Enterprise Java Beans ermoglicht eine sichere unghderprozentig zuverlassige

Kommunikation auf Basis von Nachrichten, dabei hegiben die Daten zentral am Server.
Alternativen stellen Mailing System dar, die Infatianen werden als Anhang vorbereitet
und mitgeschickt.

Diese Diplomarbeit beschéaftigt sich mit den oberrgestellten Technologien, welche
verwendet werden um das Basel Il — Evidenzmanade8ystem fur die Firma Erste Bank
AG zu entwickeln. Die Arbeit teilt sich grundlegemdwei Teile:

(1) Der Beschreibung der geleisteten Arbeit wahrdad Sommerferien 2003 bei der Firma
Erste Bank AG. Eine dezentralen Ldsung inkl. Wordc€ssing und e-mail Versand und
andererseits

(2) der theoretischen Aufarbeitung der J2EE Teobgien JMS und EJB, sowie der
praktischen Umsetzung einer unabhangigen, auf B-Rechitektur basierenden Web-
Anwendung auf deren Basis.

Bei solchen Anwendung sind Aspekte wie Zuverldssigk Sicherheit und
Plattformunabhéangigkeit sehr bedeutend. Daher wiidalie Java Anwendung der freeware
Application-Server JBoss verwendet. Der Servedauti alle Dienste laufen ist 100% in Java
implementiert, open source und bietet eine Fulle Fatures an, die wir in unserer
Webapplikation benétigten.
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1 Uberblick

Inhalt dieser Diplomarbeit ist die Erstellung ein8asel Il Informationssystems flr
Kundenbetreuer und wurde an der Hoheren TechnisBhedes- Lehr- und Versuchsanstalt
Villach in Kooperation mit der Firma Erste Bank Adgstellt. Die Betreuung an der Schule
Ubernahm Prof. Karl Heinz Eder. Die Projektarbsit in zwei Bereiche aufgeteilt. Das
zweimonatige Praktikum in den Sommerferien 2003deei Firma Erste Bank AG und der
theoretische und praktische Teil wahrend der Sefituliier folgt eine kurze Ubersicht tiber
die einzelnen Kapitel und deren Inhalt:

Problemstellungen

Das Kapitel stellt die Aufgabenstellungen, die vediir des Sommerpraktikums und der
Schulzeit an uns gerichtet wurden vor. Wahrend Bexktikums musste ein dezentraler
Microsoft Access/VBA Prototyp fur die automatiseertZuteilung und Versand der
Kundeninformationen zu den Kundenbetreuer durcheEwtordprocessing, fur die Erstellung
der Attachments und einer Outlook Automation Sessiauffahig mit Access-Runtime auf
allen Win32- Plattformen erstellt werden. Den f@nflahrgang hindurch wurde eine zentrale
Java WebApplikation als plattformunabhdngige, zlassige Alternative auf Basis der
Technologien EJB, JMS und JBoss als Applikation&erentwickelt.

Anwendung in der Erste Bank AG

Hier wird die dezentrale Losung mit Access 2000gestellt. Unter anderem umfasst dieses
Kapitel die Analyse und das Design dieser Anwendung

Java-basierte Webapplikation

Dieses Kapitel stellt die alternative Anwendung &afsis von J2EE — Technologien vor.
Zuerst wird das Design behandelt, anschlie3end @it Visibilty Study. In dieser werden
die Technologien, die fir den zweiten Teil unse&plomarbeit eingesetzt wurden,
reprasentiert und am Schluss an Hand der praktiscbeung verdeutlicht. Folglich werden
die J2EE Komponenten EJB, JMS, JMail, RMI, JavaZ_V0Orgestellt.

"The Enterprise JavaBeans (EJB)2.0 specification defines an architecture for the
development and deployment of transactional, tisteid object applications-based, server-
side software components. Organizations can buiklr town components or purchase
components from third-party vendors. These sendsr-somponents, called enterprise beans,
are distributed objects that are hosted in EntsgplavaBean containers and provide remote
services for clients distributed throughout thewwek" (Quelle: Enterprise Java Beans
Fundamentaldittp://java.sun.com/developdry JGuru 06.05.2004).

"Java Message Serviggoart of the J2EE (Java 2 Enterprise Edition)esytovides standard
APIs that Java developers can use to access then@onfeatures of enterprise message
systems. JMS supports the publish/subscribe andt-pmpoint models and allows the
creation of message types consisting of arbitramabbjects. A fundamental design goal of
JMS is to provide a consistent set of interfacest timessaging system clients can use
independent of the underlying message system powiS was also designed to:

Minimize the effort required by messaging systemvjaters to implement the JMS
APIs for their products.
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Provide most of the functionality of common meseggystems.

Many messaging system vendors have implemented faM8eir products, allowing Java
access to the functionality of their systems" (QueMessaging Systems and the Java
Message Service, http://java.sun.com/developentiealArticles/, by Sun 06.05.2004).

"The JavaMail API is an optional package (standard extension) fadirg, composing, and
sending electronic messages. You use the packageateMail User Agent(MUA) type
programs, similar to Eudora, Pine, and Microsoftti@hk. Its main purpose is not for
transporting, delivering, and forwarding messagesdendmail or othevail Transfer Agent
(MTA) type programs. In other words, users intenaith MUA-type programs to read and
write e-mails. MUAs rely on MTAs to handle the aatudelivery. The JavaMail API is
designed to provide protocol-independent accesssémding and receiving messages by
dividing the API into two parts:

The first part of the API is the focus of this ceeirBasically, how to send and receive
messages independent of the provider/protocol.

The second part speaks the protocol-specific lagegidike SMTP, POP, IMAP, and
NNTP. With the JavaMail API, in order to communiatith a server, you need a
provider for a protocol. The creation of protocol-speci@viders is not covered in
this course as Sun provides a sufficient set fee'fiQuelle: Fundamentals of the
JavaMail APl http://java.sun.com/developeby JGuru 06.05.2004).

"The Java Remote Method Invocation (RMI) systenallows an object running in one Java
Virtual Machine (VM) to invoke methods on an objeahning in another Java VM. RMI
provides for remote communication between prograwigten in the Java programming
language" (Quelle: RMI Tutorialhttp://java.sun.com/docs/books/tutorial/rmiby Sun
06.05.2004).

Es wird erklart wie man diese Komponenten prograentninstalliert und auf einem J2EE
Server deployed (bereitstellen).

Da die Daten hier zentral auf einer DB2 — Datenbgag&peichert und Uber CICS darauf
zugegriffen wird, stellen wir auch das IBM TransaetGateway bzgl. Java2CICS vor.
Vergleich beider Alternativen

In diesem Kapitel werden die beiden Alternativencmabestimmten Gesichtspunkten
verglichen.

Resimee

Danach wird ein Resiimee und ein Ausblick fur di&ridiit gegeben, was unsere Anwendung
und J2EE Technologie betrifft.

Anhang

Hier werden die einzelnen Installations- und Koufagionsschritte der benétigten Tools, wie
zum Beispiel JBoss, erlautert.
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2 Problemstellung

Das Basel Il — Evidenzmanagement System ist der eNilm zwei von uns entwickelte
Varianten eines automatisierten Informationssystdiir Kredithehmerbetreuer der
Osterreichischen Erste Bank. Die Aufgabenstelluegeat Diplomarbeit teilt sich grundlegend
in zwei Teile:

(1) Die Aufgabe, die wahrend der Arbeit bei dentarErste Bank AG zu erledigen war. Dies
inkludiert Problembeschreibung, IST und SOLL Zudtasowie die Implementierung einer
schnell einsetzbaren Ubergangslésung mit Access.

(2) Die im Rahmen der Diplomarbeit von der Schukestgllten Aufgabenstellung mit
Vergleichen und Zusammenhéangen zur Aufgabenstellung

2.1 Baselll

Vor rund zehn Jahren hat der Baseler Ausschus8diltkenaufsicht der Kreditwirtschaft,
einem Gremium der Zentralbanken der wichtigstenustiieléander, die derzeit geltenden
Eigenkapitalvereinbarungen fir Banken veroffentlidber Ausschuss hat im Januar 2001
einen Vorschlag zur Anderung der internationalergeBkapitalregelung vorgestellt.
Allgemein ist der Entwurf unter der Bezeichnung &ds$ (zweites Konsultationspapier des
Baseler Ausschusses fur Bankaufsicht) bekannt. &b dahr 2006 sollen die Bestimmungen
in mehr als 100 Landern in nationales Recht umgesetrden, um eine grofl3ere Sicherheit
des Weltfinanzsystems zu erreichen.

Banken miussen in Zukunft mehr Eigenkapital fur cimsie Kredite hinterlegen, die Bonitat
eines Kunden muss von der Bank bei ihrer Eigen&hpiterlegung bertcksichtigt werden.
Prufsiegel der Bonitat ist dabei ein standardiseRating - eine Art Klassifizierung fur das
Ausfallsrisiko der Bank. Zuvor gab es bereits ineeBank - Ratings bei Kreditantrdgen wie
etwa ABC-Analyse. Mit Basel Il werden diese Ratipgt aber aufsichtsrechtlich relevant
und standardisiert. Das heil3t aber auch: Unternehigie das Rating nicht nur Uber sich
ergehen lassen, sondern sich darauf gezielt vatbeyewerden eine wesentlich bessere
Verhandlungsposition gegeniber der Bank haben.eliém guten Rating bekommt eine
Firma billigere Bankkredite. Mit dem Rating ist derozess noch nicht abgeschlossen. Das
Rating wird regelmafig wiederholt. Au3erdem wirdh €internehmen auch zwischen den
Ratingterminen, Informationen an die Banken wegbesn missen. Je nach Bonitat des
Kreditnehmers muss sogar eine monatliche Beridiatitusg erfolgen. Probleme ergeben sich
fur kleinere Betriebe. Sie sind durch ihre gerin@edl3e grundsétzlich einem hoéheren
Existenzrisiko ausgesetzt. lhnen werden meist vomnherein kraftige Zinsaufschlage
auferlegt. Schon heute zeigt sich bei den Schwkerign der Investitionsfinanzierung ein
eindeutiger GroéRentrend - d. h. je kleiner die tmbémen, desto eher verschlechtern sich die
Finanzierungsbedingungen. Verschlechtert sich digeraeine konjunkturelle Situation,
steigen fur die Geldinstitute die Ausfallrisikenie d-olge: Oftmals werden Banken gendtigt
sein, bestehende Kredite zu kiindigen und neue tergdr nicht mehr zu vergeben [1].

2.2 Erste Bank AG

Viele Banken wie etwa die Erste Bank AG haben digshalb bereits auf die neuen
Kreditnehmerbestimmungen des Baseler — Konsultspigpiers eingestellt. Daher wurden
entsprechende Mechanismen installiert, welche demt&sstatus der Kredithehmer standig
Uberwachen und entsprechend dem Ratingverfahremrbew um Ausfélle zu vermeiden.

Erhaltene Informationen muissen revisionssicher ilrereDatenbank erfasst werden. Die
Bewertung unterscheidet folgende Ereignisse bzwsikBklassen die einen Ausfall

herbeifiihren kdnnen:
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R1 — Ruckzahlung unwahrscheinlich (Zeitraumereignis

Es erfolgt eine Auf- oder Abstufung des Kundenstatu

R2 — 90 Tage uberfallig (Zeitraumereignis)

R3 — Umschuldung (Zeitpunktereignis)

Durch Erlass oder Umschuldung wird versucht manAlgsfall abzuwenden
R4 — Kreditverlust (Zeitpunktereignis)

R5 — Konkurs oder &hnliches (Zeitraumereignis)

Wenn ein Kreditnehmer in eines dieser Ereignisie ttann besteht die Mdglichkeit eines
Ausfalles. Bei gleichzeitig auftretenden Ereignisgs jeweils das hochste gultig. Es gibt funf
Ausfallszustande, von pending, giltig, nicht giltagendet bis geldscht und archiviert. Der
Zustand pending (in Schwebe) tritt dann ein, weinnkeeditnehmer in ein Ereignis R2, R4,
R5 fallt. Es ist eine Uberprifung durch den Kundsrduer notwendig, ob es zu einem
Ausfall kommen kann. Kredithehmer im Status pendbefinden sich in einer Schwebeliste.
In dieser Liste sind zu jedem Kunden entscheidelmiermationen enthalten, die den
Entschluss des Beraters beeinflussen. Da die Egithalig, ob es sich um einen tatsachlich
gultigen Ausfall handelt allein beim Betreuer liegtuss dieser rechtzeitig Gber den Status
seiner Kunden informiert werden. D.h. er muss dighthkeit haben, den Kundenbestand in
Schwebe jederzeit und innerhalb des Betriebsnekasdintranet) einsehen zu kdnnen. Dafur
sind entsprechende Anwendungen implementiert [2].

2.3 Aspekte

Bestimmungen und Vorgaben im Kreditwesen anderh gdoch laufend. Dies wirkt sich
indirekt auf die Funktionalitaten der EDV-Anwendemgaus. Dort missen Business und
Grafic Layer angepasst werden. Eine Implementiergolite daher auf Aspekte wie
Flexibilitdt und Automation ausgerichtet sein. lar kommerziellen Datenverarbeitung und
bei der Ubertragung werden (berwiegend sensible. bentrauenswiirdige, private Daten
behandelt. Securitymechanismen sind fiir dieseni@erder IT unumganglich. Fur die
Umsetzung koénnen verschiedenste Technologien edtmesverden. Sie sorgen fir
Datenintegritat auf den Systemen und schiitzen dierbwéhrend der Kommunikation tber
ein Netzwerk, zB. durch Kryptographie, vor Misshru Leider fuhren zeitliche und
finanzielle Engpasse oft dazu, dass obige Punkitddteiebsinternen Anwendungen kaum
bertcksichtigt werden. Auf dieser Basis entstehehdsungen verursachen meist mehr
Problem als Nutzen. Dateninkonsistenz, Redundgrizlishe Sicherheit, Unflexibilitat sind
klassische Merkmale. Bei der Kommunikation von ed¢n Anwendungen werden noch
immer unsichere Protokolle wie http oder pop3 eseget. Diese sind veraltet und reichen
alleine nicht mehr aus um Daten zuverlassig untuesizu tibertragen. Sie werden durch TLS
& https oder VPN abgelost. Eine gute und exakte Planung des Gesspstem und die
Auswahl der bendtigten Technologien und Tools fiér dmsetzung ist daher ein Punkt des
ersten Meilensteins flr ein Projekt.

Bei Finanzinstituten ist ein Trend zu webbasierendliewendungen im Intranet bzw. Internet
zu bemerken, um verschiedenste Services ihren Kuadd Mitarbeitern anzubieten. Fur die
Implementierung von zentralen Client/Server Anwergkn stellt die interpretierende
Programmiersprache Java eine grof3e Auswahl an ®kxien und Tools zur Verfigung.
Java-2-Plattform Enterprise Edition (J2EE) bietetcAhologien wie etwa Enterprise Java
Beans, Security & Persistenzmechanismen, welcheamieren Technologien kombiniert

1) Informations Technologie Ber Begriff umfadt die elektronische Datenveraigg (EDV) sowi
die Datenferniibertragung

2) Transport Layer Security — eine Version von S&réchlisselungsverfahren auf Socket-Basis)

3) Virtual Private Network — Skere, virtuelle Verbindungen Uber unsichere NetkeieEin VPN
wirkt wie ein Tunnel: Die Daten im Innern sind gageuReneinflisse geschutzt.
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werden konnen um sichere und effiziente serveggeinwendungen zu gestalten. Java ist
mitunter dadurch und auf Grund seiner Plattformb@algigkeit, eine haufig verwendete
Programmiersprache fir Webanwendungen, der vombesshriebenen Art. Sie wird beim 2.
Teil dieser Arbeit die Grundlage bilden.

2.4 Status Quo

Auf Grund des im Kapitel Basel Il beschriebeneniipterfahrens erfolgt eine begleitende
Bewertung aller Kreditnehmer. Kunden, die ein Emnegder Klasse R2, R4 oder R5
hervorrufen, werden fur eine nahere Begutachtunghdudlie Betreuer (Riskmanager und
Filialen) in einer Schwebeliste erfasst. Die Ausfglin Schwebe* werden jeden 15. des
Monats, bzw. wenn der 15. kein Werkstag ist am dagor, von Vorsystemen (auf CICS
basierend) ermittelt und auf die Kundenbetreuegeteilt. Dieser Geschéaftsprozess wurde zu
50% manuell abgewickelt und ist unflexibel gegemilddeuerungen der Basel Il
Bestimmungen.

Zum Zeitpunkt unserer Bewerbung war bereits einewéndung vorhanden. Sie
berticksichtigt keine Zugriffsflache fur den Kundemd ist programm-technisch eine
Desktop-Anwendung und daher nur auf der Administsaite mittels Microsoft Access 2000
und Visual Basic for Applications (VBA) realisierDie Schwebeliste wird auf einem
Netzlaufwerk zur Verfigung gestellt und nochmalgimer Access Datenbank erfasst und an
die Betreuer per e-mail aufgeteilt. Der gesamteeblagstand wird mehrmals redundant
gespeichert. Informierung tUber Kundenbestdnde wrdveérsand des Kundenbestandes zur
Einsicht erfolgt mittels e-mail — d.h. es gibt keii00% Verlasslichkeit fir den Erhalt.
Aufgabe des Administrator ist die Schwebeliste hhife der Anwendung zu erfassen und
den Aufteilungsprozess zu Uberwachen. Die Auftgiluter Schwebeliste erfolgte Uber
komplizierte Querymechanismen. Die daraus resaltigen Tabellen werden mittels
Microsoft Excel Wordprocessing Algorithmen, dieder EXCELS8.olb Bibliothek enthalten
sind, fur den Versand konvertiert und formatieried2r Arbeitsschritt beinhaltete auf Grund
der komplizierten, teils Uberflissigen Programmitehaam meisten Zeitaufwand bei der
Ausfuhrung der Applikation. Die .xIs Dateien furedBetreuer werden in einem Ordner
gespeichert und mussen manuell als Attachment derails der Betreuer in Outlook
hinzugefugt und versand werden. Die Anwendung gefliber keine Protokollierung fur
den Verteilprozess. Der Quellcode ist nicht dokutieeh und halt sich an keine
konventionelle Strukturierung. Eine Teilung zwiscH®2ata Layer, Business Logik und Grafic
Layer wurde nicht bertcksichtigt. Persistenz undnsaktionsmechanismen wurde ebenfalls
aul3er Acht gelassen.

2.5 Aufgabenstellungen

Hauptanliegen der Erste Bank AG war die Analyse lskstehenden Anwendung und des
gesamten Geschéaftsprozesses. Daraus sollten uerigckBichtigung der vorhandenen Mittel
fur das Projekt, die Kapazitaten der bestehendewefAdung ermittelt werden und eine
Entscheidung fur eine Verbesserung & Erweiterungy dteuentwicklung getroffen werden.
Da die Analyse des bestehenden Systems eine Neakloimg unumganglich machte, soll
ein schnell einsetzbarer, dezentraler Prototyp $1 Acess erstellt werden, der die aktuellen
internen Verteilkriterien der Erste Bank bertcksigth
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2.6 Applikation

Diese LOsung ist der urspriinglichen Version angeriaSie nitzt eine vom Rechenzentrum
bereitgestellte Schwebeliste in Form eines ExdelsRind verteilt diese mittels e-mail an die
Kundenbetreuer. Das Rechenzentrum stellt eine AQl@®ebung dar und ist programm-
technisch ohne Bedeutung. Um die Wartung dieserellng zu vereinfachen, werden die
Daten von der Anwendung getrennt und der Coderinediie Klassen gegliedert, die genau
dokumentiert sind. Um die Aufteilung zu optimiersoll ein neues Datenmodell inkl.
Abfragen entstehen, wobei die Datenkonsistenz tb&rsoritat ist. Fir den Kundenbetreuer
missen die Informationen als Excel File im Anharmy d-mail stehen , dazu bedarf es
schnellen Excel-Word-Processing-Algorithmen auf iB8ader EXCEL9.olb und einen
automatisierten e-mailversand und stellt somit énegschuld seitens des Administrators
dar. Ein neue graphische Benutzeroberflache (Ghbid) ein Reporter sollen eine Verfolgung
des Prozesses ermoglichen. Redundanzen sollenm@&giich vermieden werden.

Waorkstation EB
Wargation
@Flllale
. Frogram.mdhb S
Schwebe- /
liste. xls Data mdh ’ VBA-Klazzen _“‘;‘-‘

Abbildung 1: Darstellung der MS Access ApplikationNEU

2.7 Aufgabenstellung der HTL

Da es bei ersterer Losung zu Redundanzen und Suopgkdgen beim Austausch der Daten
kommen kann, ist eine zweite zentrale Variante mgieid. Diese soll Ausfallssicherheit,
Transaktionenen gewahrleisten und vollautomatidalauden. Dieser zweite Abschnitt der
Diplomarbeit, sollte wahrend des Schuljahres 200®6tstehen. Die Verwaltung der Daten
erfolgt ausschlie3lich mit CICS, wobei der Zugrifber entsprechende J2EE Connectoren
erfolgt. Die Uberpriifung der Aktivitat des Kundemieeier Gibernimmt eine Komponente auf
Basis Java Message Service (JMS). Diese Aktivigitt glie Einsicht des Kundenbestandes
des jeweiligen Betreuers, durch selbigen dar. Deeaxbeitung der Daten durch die Betreuer
ermoglicht ein Web-Interface auf Basis von thirepots, den Service auf dem
Applicationsserver nutzen. Dabei wird das Java fgycKonzept und SSL Standard
verwendet. Dem Administrator verbleibt die Tatigkeées Startens der Benachrichtigungen
der Kundenbetreuer - wenn eine neue Schwebelisttamrden ist - die vollkommen
automatisiert ablaufen soll. Die ProtokollierungTiextfiles, soll automatisch erfolgen. Den
Abschluss der Arbeit bildet ein Vergleich der beidmplementierten Alternativen.
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Abbildung 2: Darstellung der Java Alternative mit J2EE

2.7.1 JBoss Application Server

Von der grof3en Vielfalt an J2EE-kompatiblen Appiicaserver entschieden wir uns fur den
Freeware Server JBoss 3.2.2, welcher Tomcat 4IB23sWeb HTTP Server inkludiert. Er
ist unterhttp://www.jboss.org/downloadarhaltlich. Features, Konfiguration und Instabhati
werden im Anhang A erlautert.

2.8 Zeitstreifen

Eine weitere Aufgabe im Rahmen der Diplomarbeit dear Entwurf eines Projektplans, der
die wesentlichsten Meilensteine bzw. die Abschrd#eArbeit aufweisen soll.

20.10.04 09.01.04 20.05.04
‘ Analyse & Design Dokumentation & Test ‘
'St‘ ¢ Implementierung E"l
Start nde
14.11.04 16.04.04

Abbildung 3: Grobe Ubersicht tiber den zeitlicher Adauf der Diplomarbeit

Zusatzlich ist zu erwéhnen, dass die Dokumentation Grof3teil nicht am Ende der Arbeit
gemacht wurde, sondern sich Uber die gesamte Ppbgse erstreckte und wahrend der
Implementierung ihren H6hepunkt erreichte.

Tests wurden ebenfalls bereits zu jedem Implememtgsschritt begleitend durchgefihrt.
Auf Grund einiger Schwierigkeiten kam es bereitsfangs zu Verschiebungen im
Projektplan. So wurde anstelle der UML (Unified Mtdg Language) Diagramme zu
Analyse und Design die Visibility Study und die llmmentierung vorgezogen, da wir noch
nicht Uber das Wissen der korrekten Anwendung del® KRational Unified Prozess)
verfugten. Nachdem wir das bendtigte Wissen erléuadien, setzten wir uns mit dem Tool
XDE von Rational auseinander und haben die UML BEiagne in die Dokumentation
einflieBen lassen.
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3 Anwendung in der Erste Bank AG

Das Basel Il — Evidenzmanagement System ist einornmitionssystem fir die
Kundenbetreuer der Erste Bank AG und wertet diedeamformationen der Schwebelisten
aus und informiert die Kundenbetreuer Gber denuStater ihnen zugeteilten Kredithehmer
per e-mail. Bei dem Aufteilungsprozess der Schwsteelist die Datenintegration ein
wichtiger Aspekt. Die Inhalte der Schwebeliste neitlsgenau ausgewertet und zur Ganze auf-
und zugeteilt werden, dabei ist zu achten, dassDaitensatz nicht an mehrere Betreuer
geschickt wird. Bei einem moglichen Systemabstoiizsichergestellt werden, dass man von
einem konsistenten Zustand wieder ausgehen kannB&reuer kann eine Filiale oder ein
Riskmanager darstellen. Die Rolle der Filiale rstder Behandlung der gelieferten Daten
jedoch eingeschrankt. Da dies aber nicht Teil wersérbeit ist, kann man beide Rollen
gleichstellen. Der gesamte Prozess inkl. e-mails@ed soll automatisiert ablaufen und
uberwachbar sein.

In diesem Praktikum wird eine Alternative durch M&cess 2000 und VBA entwickelt. Das
IT-System sieht nur eine Benutzeroberflache fur Administrator vor, da Betreuer Uber e-
mail informiert werden und keinen Einfluss auf ddsSystem haben. Diese Situation
entspricht einer Bringschuld seitens des Administsa

3.1 Installation & Konfiguration der Entwicklungsum gebung

Fur die Implementierung in der Erste Bank AG wiasdrool MS Access 2000 verwendet.
MS Access 2000 ist Bestandteil des MS Office 20@0ket. Bei der Installation sind die
Schritte des Install-Wizards zubefolgen. Fir diesiibrung und Testumgebung auf einem
anderen PC, wurde die Access Runtime, erhdaltlichterunhttp://download-
tipp.de/shareware_und_freewanegtalliert. Konfigurationen sind nicht notwendi@ sie bei
der Erstausfuhrung der Anwendung automatisch ¢gesetmd jederzeit Uber die
Administratoroberflache geandert werden kann. Easy-to-use” Tool Microsoft Access ist
ein relationales Datenbanksystem, welches die lamg von Daten und die Entwicklung
von Datenbankanwendungen unter Microsoft Windovagtfermen ermoglicht. MS Access
speichert die Daten in ein sogenanntes mde-Date#fbiab, wobei sowohl Elemente der
Oberflache als auch die Datenbanktabellen in emenolithischen Datei landen. Es ist
allerdings mdglich, die Tabellendefinitionen unchdeatenbestand sowie die Oberflache in
zwei verschiedenen Dateien zu halten. MS Accesslenifet-Engine als Datenbank-Backend,
eignet sich fir kleinere bis mittlere Anwendungah.Version 2000 ist es mdglich, direkt per
ADO / OLE DB auf eine SQL-Server- bzw. kostenfraitteltene MSDE-Datenbank
zuzugreifen, was auch den Einsatz mit groRen Datekdm ermoglicht. Unsere
Implementierung ist darauf ausgerichtet, das jexiemnter Anwendung eines minimalen
Aufwandes die bendétigten Tabellen auf einen SQlw&eru verschiebbar sind. MS Access
Anwendungen werden mit Visual Basic for Applicasoprogrammiert werden. Die daflr
bendtigte Entwicklungsumgebung ist in MS Accessegriffen. Mit der Access Runtime
RunMDB 2.3.3 kann man Executeables fur Microsoft#ss Anwendungen erstellen. Der
Download der Software ist kostenlos [3]. Die zukézverwendete Libraries werden im
Kapitel Technische Details aufgelistet und missegebunden werden. Fur die Erstellung
der Installationdatei benutzten wir das freewareolTdnnoSetup, welches unter
http://www.jrsoftware.org/isinfo.phprhaltlich ist.

3.2 Analyse

Dieser Abschnitt beschaftigt sich mit der Analyses du entwickelnden IT-Systems, das
vorher beschrieben wurde. Auf Grund des Ist-Zustarghtschieden wir uns flr einen neuen
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Entwurf des Basel Il — Evidenzmanagement Systenazu dmussten wir zuerst den
Geschaftsprozess verstehen .

3.2.1 Geschéaftsmodell
Zeigt den Workflow des Geschaftsprozess der uns&ystem zu Grunde liegt.

3.2.1.1 Rollen

In diesem Business Prozess sind die Rollen nach lWiMBusiness Aktors und Business
Workers zu unterteilen. Business Actors l6sen elbssm Case aus. Business Workers sind am
Prozess beteiligt und helfen ihn zu realisierene @ase Diagramme beschreiben welche
Tatigkeit diese Rolle ausibt und in welcher Bezighsie zu dem Geschaftssystem stehen.

Riskmanager & Filiale = Business Actor
Er erhalt Informationen die er anfordert.
Administrator = Business Worker
Tragt zur Zustellung der Informationen bei.
Kunde bzw. Kreditnehmer = externer Business Actor
Seine Informationen werden ausgewertet und versende

3.2.1.2 Use Case Diagramm

Das Use Case Diagramm beschreibt die Geschaftsfigléir eine erfolgreiche Erledigung
des Prozesses entscheidend sind. Folgende Anwesfdiladgkonnen angegeben werden:
(1) Daten ermitteln

(2) Daten auswerten

(3) Informieren und Daten Gbermitteln

(4) Entscheidung treffen

Abbildung 4: Use Case Diagramm im Geschéftsmodell

Dieser Vorgang wird pro Zyklus - entspricht Erhalher neuen Schwebliste - standig
wiederholt.

adl) Die ermittelten Informationen werden ausgestertstellt die Basis fur den
Anwendungsfall Informieren und Daten Gbermitteln da

ad2) Die Riskmanager bzw. Filialen werden tbernHpatenbestand informiert und erhalten
diesen.
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ad3) Der Riskmanager bzw. Filiale trifft eine Emisiclung bzgl. dem Status seines Kunden
und speichert die Information ab
ad4) Die Menge aller Kunden im Status "pending” daten Information werden ermittelt

Im Grunde sind jedoch nur die Anwendungsfalle ZiirBunseren Entwurf von Bedeutung.
Darunter fallt das Migrieren der Schwebeliste vowdt zu Access, die Algorithmen fur die
Aufteilung der Kundenbestande, Informierung derr@etr und Bereitstellen des Bestandes
in Form eines geeigneten Dateiformates. Dabei wewie die MS Produkte Outlook und
Excel zu Hilfe ziehen.

3.2.2 IT-Modell

Hier werden die zu realisierenden Anwendungsfalleeinem Use Case Diagramm naher
beschrieben.

3.2.2.1 Use Case Diagramm

Das UC-Diagramm zeigt, welche Anwendungsfalle figr Ichplementierung der Anwendung
zu bericksichtigen sind. Die Anwendungsfalle emspen jeweils den Buttons, der im
Kapitel 3.3.3 gezeigten Maske. Zugang zum Systeiminader Administrator, der die Rolle
des einzigen Actors inne hat.

Abbildung 5: IT-System Basel Il Evidenzmanagementsstem

Betreuer haben keinen Einfluss auf die Anwendurey. Ahnwendungsfall "Pfad andern™ wird
ausgefuhrt wenn, der Pfad zur derzeitigen Schwateeln csv Format gedndert werden soll.
Der Anwendungsfall "Erzeuge Statistiken" wird bdtrzeugen der Listen ausgefuhrt. Dabei
werden die Bearbeitungsstatistiken der Kundenbetretmittelt. D.h. Kunden die den Status
pending Uber mehreren Zyklen (mindestens 2) fuhwaurrden nicht von ihrem Betreuern
bearbeitet. Dieses Versdumnis wird statistisch eekirund den Zustandigen tbermittelt.
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3.2.3 Datenmodell

Das bisherige Datenmodell, welches nicht der 3niNdiorm entspricht, wurde von uns durch
das nachstehende logische Modell ersetzt. DieseeMaoskultiert aus der Information tber
den Aufbau der Schwebeliste. Darauf bauen alle uns geschriebenen Abfragen auf.
Selbiges Modell wird jedoch nicht in der 2. Altetiva aus Vereinfachungsgrinden auf ein
Minimum reduziert.

Abbildung 6: Logisches Modell (EERD)

Ein vollstdndiges AusschlieBen von Redundanz wdttriealisierbar da die Daten sowohl in
den Excel Listen als auch in der Datenbank vorharsiled. Der Prototyp kennt die CICS-
Vorsysteme, welche den Input der Applikation liefericht. Der Datenbestand muss auf
Grund der Information tber die Beziehungen der Tabgauf die Empfanger (Riskmanager
& Filialen) aufgeteilt werden. Die Bestéande der géwgen Betreuer werden in Excel Files
konvertiert.

3.3 Design

In diesem Kapitel wird das Design, der in 2.6 bestfenen Anwendung, behandelt. Auf

Basis von UML Diagrammen, soll die Realisierungastwaher gebracht werden. Erganzend
werden einzelne Klassen und ihre Methoden besdmiekBine genauere Behandlung der
Implementierung ist nicht vorgesehen.
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3.3.1 Technische Details

Die Anwendung ist nur fur den administrativen Beheikonzipiert. Die eigentliche
Datenbank, so wie der Programmcode und die Maslezdem in einere separaten mdb Datei
gespeichert. Die Kommunikation zwischen Programmd uDatenbank erfolgt Uber
Verknipfungen zu den eigentlichen Tabellen. Dagifrmm wurde in VBA geschrieben und
umfasst folgende Module:

UTILITY, RISKMANAGER, PREPAREE-MAIL,FORMATXML,FORMMAIN

Zusétzlich wurden folgende Bibliotheken in das Bkbgingebunden:

Visual Basic For Applications, Microsoft Access 9bject Library or higher, Microsoft
Excel 9.0 Object Library, Microsoft Outlook 9.0 @bj Library, Microsoft DAO 3.6 Object
Library, SMTP Send Mail for VB6.0, OLE Automatioriicrosoft Visual Basic for

Applications Extensibility 5.3, Microsoft ActiveX @a Objects 2.1 Library, Microsoft
ActiveX Plugin, Microsoft Forms 2.0 Object Librarylicrosoft Windows Common Controls
6.0, ctv OLE Control module, Microsoft Shell Corgro

Als Hilfestellung bei der Entwicklung dient die MSDlatenbank und die Microsoft Online
Dokumentation der Bibliotheken von outlook9.olb urekcel9.olb. Der Ablauf der
Anwendung ist hartcodiert und kann nicht verandestden, dadurch wird der Ablauf dem
User vorgegeben. Fir die Wahrung der Datenkongistesird die Ausgangstabelle nie
verandert. Alle Anderungen innerhalb der Datenbawkrden bei Systemausfall oder
Abbruch entweder sofort, oder beim nachsten Systetnsrkannt und riickgangig gemacht.
Da das Format von Access Datenbanken zur Fragmemgieneigt, wird die Datenbank beim
Systemstart immer komprimiert und repariert.

Ein Systemstart erstellt bereits die Arbeitsumggbumit den Methoden SetPath(),
LinkTables(), in der Klasse Utilities. In einer Pssty-Datei Environment.txt wurde der
zuletzt angegebene Pfad fur Input und Output Bestaten vermerkt. Der Input stellt die
Schwebeliste in From eines csv Files dar, der QuifmBestandslisten der Betreuer in From
von xls Files.

Abbildung 7: Maske des Basel Il — Evidenzmanagemesystem in Access
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Der Administrator, zugleich User der Anwendung kalwsen Pfad bestatigen oder mittels
FileChooser einen neuen angeben.

Weiters stehen ihm im neu gestalteten GUI die Purizieuge Listen, Sende Listen als
Buttons und Update der Empfangerdaten als Regaterkm GUI zur Verfligung um den

Systemablauf zu steuern. Der derzeitige Statusdésh Reporter, dessen Nachrichten
einerseits in einer Textbox angezeigt und andatersa einer Textdatei reporter.txt

gespeichert werden, zu entnehmen.

3.3.2 Implementierte Klassen

Klassen in VBA unterscheiden bei Methoden zwischRanctions, welche einen Returnwert
aufweisen und Subs, die keinen Returnwert habenb&den Varianten ist es aber mdglich
Parameter mitzugeben. Bei VBA Klassen muss keinskaktor implementiert werden. Eine
neue Instanz wird durch das SchliisselW@tvgebildet.

Die Klasse UTILITY beinhaltet Methoden die beim i$&a der Applikation dafur sorgen,
dass alle Environmenteinstellungen fur den weitdPeogrammablauf gesetzt werden. Es
werden zB. die Directions der Input und Output Eoldesetzt, verkniupft die Tabellen und
Uberpruft ob die Datenbank und das Inputfile vodeamsind. Weiters stellt sie allgemeine
Methoden zur Verfigung, die von anderen Klassen weedet werden zB.
CreateRecordSet(Query as String, ByRef rs As R&mi)d Weiters ist hier der Reporter
implementiert. Die Methode SendOutputMessage(ms$fr@sg) fligt dem Reporter eine neue
Message hinzu.
Die Klasse RISKMANAGER erzeugt Instanzen der KlasseREPAREE-MAIL und
FORMATXML und verwendet Methoden fir die Formatiegu und den Versand der
Riskmanagerlisten. Aul3erdem fuhrt sie die Queries welche die Ergebnissmenge fur die
weiteren Operationen liefern. Die Ergebnisse werttetemporaren Tabellen gespeichert.
Diese Tabellen werden durch ein TableDef Objekeegt. Dort setzt man die Eigenschaften
der Tabelle, wie zB. Namen und Spalten. Dabei kaan aber die Einstellungen einer bereits
bestehenden Tabelle Gbernehmen. Auf die Records diabelle wird mittels ResultSet
zugegriffen.
Sub createtbl(tblname As String)

Dim fieldname As String

Dim i, numrec As Long
Dim tbl As TableDef

On Error GoTo createtbl_err
Set thl = CurrentDb.CreateTableDef(tblname)

numrec = CurrentDb.TableDefs("tblinputlist").Fiel ds.Count()
With tbl
Fori=0 To numrec - 1
fieldname = CurrentDb.TableDefs("tblinputli st").Fields(i).Name
.Fields.Append .CreateField(fieldname)
.Fields(fieldname).Type = CurrentDb.TableDe fs("tblinputlist").Fields(i). Type
.Fields(fieldname).AllowZeroLength = True
Next i
End With
CurrentDb.TableDefs.Append tbl
Exit Sub
createtbl_err:
SendOutputMsg ("Error createtbl_err: " & err.Des cription)
End Sub

Abbildung 8: Create new Table

Die Klasse FORMATXML sorgt fur die Formatierung u&geicherung der Excel Listen.
Eine Excel Datei beinhaltet 2 Worksheets, einerd&m Kundenbestand und ein weiteres fur
die Mengenstatistik eines Kundenbetreuers. Um Eraéten zu kénnen, muss die Object
Library EXCEL9.OLB als Verweis im Projekt eingeb@miwerden. Zuerst wird Uberprift, ob
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Excel vorhanden ist, oder bereits offen ist. Danagt fur alle Listen eine Instanz des Excel
Objektes festgelegt und eine Vorlagendatei furdiematierung benutzt. Daher reduziert sich
der Wordprocessing Algorithmus auf das copieren Idearmationen aus den RecordSets,
welche die Ergebnisse einer Query beinhalten. DegmBtierung entfallt durch die
Verwendung einer Vorlage. Eine Abfrage, entsprickinem SELECT * FROM
tempTableOENT.

Dim myexcel As Excel.Application

Dim objActiveWkb As Excel.Workbook

Dim worksheetl As Excel.worksheet

Dim tabledefws As Excel.worksheet

If myexcel Is Nothing Then
ExcelWasRunning = False

Set myexcel = CreateObject("Excel.Applicati on")
Else
ExcelWasRunning = True
End If
myexcel.Visible = False
Set objActiveWkb = myexcel.Workbooks.Open("D:\Basel IN\Vorlage.xIs")
//do some Formating
Ile.g.

tabledefws.Select
‘table schon im Access sortieren

tabledefws.Range("A2:AM2", Range("A2:AM2").End(x IDown)).Sort Keyl:=Range("H2"),
Orderl:=xIAscending

tabledefws.Range("C2:AM" & CStr(anzOfKunden + 1) ).Copy

worksheetl.Select

worksheetl.Range("A" & CStr(2) & "" & "AK" & CS tr(anzOfKunden + 1)).PasteSpecial
Paste:=xIValues, Operation:=xINone, SkipBlanks:=Fal se, Transpose:=False

worksheetl.Range("A2").Activate
/lend

myexcel.Application.Quit
Set myexcel = Nothing

Abbildung 9: Wordprocessing with Excel Object

Folgendes SequenzDiagramm (Abbildung 10) soll dasammenspiel der Klassen
verdeutlichen:
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Abbildung 10: Sequenzdiagramm Basel Il - Evidenzmaagementsystem
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Wenn eine erzeugte .xIs Datei eine Grol3e von 1,5ild@& steigt, so wird sie gezippt. Es wird
daftr die VBA.dIl eingebunden und die Funktion Ampi&kate("Path+ProgName") der Klasse
Interaction verwendet, um eine beliebige Executabigfiihren zu kénnen. Mit der Methode
SendsKey("Com") erfolgt die Steuerung von Winzipied® Eigenschaft wurde in der
Endversion nicht implementiert, da es sich heraligst dass es nur selten vorkommt, dass
eine Datei Uber 1,5MB grof3 ist und die Verarbeitaar zeitaufwandig ist.

PREPAREE-MAIL ist fur den e-mail Versand tber Ookzustandig.

Eine Variante wurde von uns Uber Sockets getedtdiei verwendeten wir die freeware
Library vbSendMail.dll Version 3.54 vobean Dusenbery & FreeVBCode.cpmelche bereits
eine Klasse fir den Versand von e-mails mit niiteic Zusatzfeatures wie das Inkludieren
von Attachments, setzen einer Prioritat, MulitpleRaents, etc. bereitstellt. Die DLL arbeitet
durch Binden eines Winsocks und senden der MesaaigBasis des SMTP Protokoll. Dabei
wurde uns von der Netzwerkadministration leidenkstuer User am SMTP Server angelegt
und so wurde die outlook9.0lb ins Projekt eingetaimd

Die schlieBlich eingesetzte Alternative ist MeseggiApplication Programming Interface
(MAPI) gewesen, das ebenfalls auf Outlookfunktiorrmreift. Mittels Outlook Instanz
wurde eine neue Nachricht erzeugt und das Attachmiezugefligt und versendet. Dabei
werden von Microsoft Outlook Security Alerts erzeugie unerwinschten PopUps werden
durch das Setzen einer Klassenvariabl@ityalerts = false unterdrickt.

Dim objOutlook As New Outlook.Application
Dim objOutlookMsg As Outlook.Mailltem

stre-mail = "Andreas.Roettl@erstebank.at"
On Error GoTo abfangen

Set objOutlookMsg = objOutlook.Createltem(olMaillte m)
objOutlookMsg.Recipients.Add (stre-mail)
objOutlookMsg.subject = Betreff
objOutlookMsg.Body = Body

If Not strCc = "empty” And Not strCc =" Then 'Zusatz fur Riskmanager
objOutlookMsg.Recipients.Add (strCc)
End If

If Not IsNull(filename) And Not filename ="' T hen
objOutlookMsg.Attachments.Add (filename )
Else
MsgBox ("FileName inkorrekt!");
End If
objOutlookMsg.Send
Call objOutlook.blockAlerts()
Set objOutlook = Nothing

Abbildung 11: Senden einer e-mail iber Outlook

Das nachstehende SequenzDiagramm zeigt den Algaufdmail-Versand:
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Abbildung 12: e-mailversand mit VBA Uber Outlookinstanz

3.4 Inno Setup

Inno Setup Compiler Version 3.0i8t ein freeware Installer fir Programme unter Vdind.
Mit diesem Tool erfolgte die Erstellung einer IdistBonsdatei. Dabei muss ein Script
geschrieben werden, das die Anwendung beschreinthDdas Compilieren dieses Script
wird ein Executable erstellt. Das Inno Script igtfach aufgebaut und unterteilt sich in
Sektionen fur SETUP (Einstellungen), ICONS (weldeens in Windows aufscheinen
sollen), RUN (was ausgefuhrt werden soll), FILE&gveingebunden und installiert werden
soll).
Seit der Herausgabe 1997 ist Inno Setup ein selerlassiges Tool, dass bis Dato immer
mehr Features bietet:
. Unterstitzt alle gangigen 32-bit Windows Version&Mindows 95, 98, 2000, XP, Me,

NT 4.0.

Ermoglicht das Erstellen einer einzelnen EXE dig Installation des entwickelten

Programmes.

Standard Windows 2000/XP-style wizard interface.

Es kdnnen drei verschiedene Installationsvariapiagestellt werden: Full, Minimal,

Custom.

Komplette Deinstallation aller Ressourcen.

Das Installationsfile wird komprimiert wie eirpzile

Der Installer erkennt Versionsunterschiede begibeinstallierten Programmen

Ermdglicht das erstellen von shortcuts im Stantingnd Desktop.

Registry — Eintragungen oder das Erstellen vairfiles ist moglich.

Der Installer ist open source [4]

3.5 Testplan

Dieser Abschnitt erklart welche Tests im Zuge daeplementierung fur die Firma Erste Bank
AG am System durchgefihrt wurden.
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3.5.1 Uberprifung der Eingabe

Testfall:

Verwaltung Betreuerdaten — Neu Anlegen

Gewulnschtes Ergebnis:

Neuer Kundenbetreuer in Datenbank gespeichert.e Lideérn
gesamten Kundenbetreuer wird angezeigt.

Fehlschlag: Wenn Kiurzel nicht eindeutig ist, wird eine Fehleldomg
ausgegeben: "Primary Key must be unique!"
Testfall: Falsche Pfadangaben

Gewiulnschtes Ergebnis:

Fehlermeldung: "Schwebeliste nicht vorhanden!"

Fehlschlag:

3.5.2 Funktionalitatstest

Testfall:

Outlook nicht vorhanden

Gewaulnschtes Ergebnis:

Prozess wird abgebrochen

Fehlschlag:

Testfall:

Excel nicht vorhanden

Gewunschtes Ergebnis:

Prozess wird abgebrochen

Fehlschlag:

3.5.3 Datenbank

Test

Testfall:

Datenbank (data.mdb) nicht gefunden

Gewiulnschtes Ergebnis:

Fehlermeldung: "Verknipfungen konnten nicht erstedirden”

Fehlschlag:

Testfall:

Tabelle konnte nicht erstellt werden

Gewunschtes Ergebnis:

Fehlermeldung: "Prozess wurde abgebrochen”

Fehlschlag:

Tabelle 1: Testfalle in Access
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4 Java-basierte Web-Applikation

Der Prototyp in Access weist eine Vielzahl an Sadtietellen auf, die in der
Gegenuberstellung der beiden Varianten (Kapit@athzulesen sind.

Die Entwicklung einer Web-Application mittels Ja¥@&chnologien wurde zur passenden
Alternative. Durch die J2EE Komponte JMS, EJB uathdApplication Server JBoss wurden
dadurch die Probleme bzgl. zuverlassige Benaclgiohg und Redundanz behoben. Die
Technologien werden im Detail im Kapitel Visibili§tudies behandelt. Das Geschéaftsmodell
wurde Ubernommen und in der Programmierspracheelaea3-Tier Architektur basierenden
Webanwendung implementiert. Bei dieser Lésung gtfdle Datenverarbeitung zentral auf
der CICSUmgebung. Dem Betreuer wird ein Webpor&hogen, wo er jederzeit seinen
aktuellen Datenbestand einsehen kann, nebenbei avirilber neue Bestande per e-malil
informiert. Mit JMS wird zeitgleich eine Nachricgesendet. Die Applikation kann dadurch
Uberprufen, ob der Kundenbetreuer seinen Datenimsiangesehen hat oder nicht. Damit
wird die Verantwortung fur den Erhalt der Daten vé&mministrator hin zum Empfanger
Ubertragen (Holschuld).

4.1 Design

Dieser Abschnitt behandelt das Design, der obedhbehenen Applikation, die wéhrend des
Schuljahres 2003/04 entstehen wird. Den beiden Adee(Betreuer und Administrator) der
Applikation wird ein gemeinsames Webinterface lgestellt. Bei der Anmeldung werden

registrierte Anwender in Administratoren und Kunbetmeuer unterschieden, dadurch wird
geklart welches Graphical User Interface (GUI) uRechte dem Anwender zur Verfigung
stehen. Daher lasst sich unser System in zwei Adwegsbereiche unterteilen.

UML dient auch in diesem Fall als Werkzeug, um dstem zu verdeutlichen. Die

Einsatzgebiete bei UML liegen daher zum Grof3tedén Dokumentation. UML Diagramme

dienen auch bei der Implementierung als Schablone. W_eitfaden, begleitend zur

Entwicklung. Ersteres dient dazu, um das Systenrusbtellen und Entscheidungen zu
begriinden und kam bei uns hauptséachlich zur Anwegndaweiteres sieht eine begleitende
Tatigkeit von UML durch den gesamten Entwicklungsmss vor. Durch die verschiedenen
Diagramme kann man das Verhalten des System bdasgellen. Daraus ergeben sich oft
Moglichkeiten, das System oder einzelne Module etemfachen oder an anderen Stellen
wieder zu verwenden (lterationen). Dies ist voemllbei groRen Projekten mit mehreren
Mitarbeitern von Bedeutung. Wie wir aber erkennemssten, ist eine umfangreiche
Projektplanung fur ein so kleines Projekt in UML zeitintesiv, um praktiziert zu werden.

Use Case Diagramme und einzelne Klassendiagramrtstaeden bereits wahrend der
Implementierung, alle weiteren Diagramme wurdenneéti der Dokumentation erstellt.

4.1.1 Use Case Diagramm

Nachstehendes Use Case Diagramm beschreibt welcheermdlungsfalle bei der
Implementierung berlcksichtigt wurden. Die Anwengkfélle werden von einem der zwei
Aktoren ausgeldost. Man unterscheidet die Rolle #esdenbetreuers und jene des
Administrators.
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Abbildung 13: Use Case Diagramm des IT-Systems

Im Weiteren wollen wir die folgenden zwei Anwendsfigle néher beschreiben.

(1) Benachrichtigen der Kundenbetreuer

Ist ein neuer Zyklus angebrochen, benachrichtigtfdininistrator die Kundenbetreuer per e-
mail. Parallel erfolgt der Start eines Notificatidoknowledge und Uberwachungs-
Prozesses. Dabei wird ein Benachrichtigungsflagjdden Kundenbetreuer gesetzt. Dieses
wird mittels Einsehen des Kundenbestandes, dumchBestatigungsflag ersetzt. Dadurch
kann sichergestellt werden, dass jeder Kundenbatreeinen Bestand eingesehen hat. All
jene Betreuer, welche dieser Aktion nicht nachgekem sind, werden wiederum
benachrichtigt und der Administrator dariber in Kigs gesetzt.
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(2) Datenbestand anzeigen
Sowie sich ein Kundenbetreuer angemeldet hat, sand aktueller Kundenbestand angezeigt.
Zugleich setzt der Kundenbetreuer durch diese Higglidas erwahnt Bestéatigungsflag ab.

4.1.2 Klassen Diagramm

Abbildung 14 zeigt das vollstandige Klassendiagramelches der Implementierung unserer
Anwendung entspricht. Es schildert den Aufbau demwéndung und die Beziehung der
einzelnen Komponenten. Die Methoden der Klasserdevein diesem Kapitel nicht naher
beschrieben, da dies Tell der im Kapitel Implememoing vorhandenen

Programmdokumentation ist. Pro Package findet maiapitel Implementierung ebenfalls

ein Klassendiagramm, welches die einzelnen Bestdedier verwendeten Komponenten
reprasentiert.

Abbildung 14: Klassendiagramm

EntityBeans regeln den Datenbankzugriff. SessioanBeund Servlets stellen Controler-
Klassen dar und dienen einerseits der Kommunikawischen Boundary-Klassen (JSP) und
Entity-Klassen, und andererseits regeln diese denrf§sablauf (Prozess).

4.1.3 Klassenbeschreibung

Diesen Bereich wollen wir niitzen um die verwendgtdflassen und deren Funktion kurz
vorzustellen.
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DataBean
Diese EntityBean reprasentiert die Datenbestaed&dhwebeliste aus der DB2-Datenbank.
Diese entspricht der Spezifikation einer EntityBea&JB 2.0.

LoginBean
Sie reprasentiert die Tabelle der KundenbetreudeirOracle 9i-Datenbank. Diese entspricht
der Spezifikation einer EntityBean in EJB 2.0.

MsgSysBean

Fungiert als Controler, und stellt Funktionalitat&m den Notification-Acknowledge- und
Uberwachungsprozess bereit. Diese entspricht dezifdqation einer stateless SessionBean
in EJB 2.0.

Login_Servlet
Dient als Controler fir den Login-Vorgang in der W&pplikation.

ListAll_Servlet
Dient als Controler fiir das Auflisten des Schwedtehbestandes eines Betreuers.

SendMsg_Servlet
Dient als Controler fir das Benachrichtigen derr@str, die Daten in der Schwebeliste
haben.

Report_Servlet
Dient als Controler fir die Protokollierung.

RMData_Servlet
Dient als Controler fur die Verwaltung der Kundembeger-Daten in der Oracle 9i-
Datenbank.

cics.jar
Stellt Klassen fiur die Connection zu CICS bereit.

myJMS.jar )
Stellt Klassen fur den Zugriff im Notification-Ackwledge- und Uberwachungsprozess
bendtigten IMS-Komponenten bereit.

myjmail.jar

Stellt Klassen fur die Benachrichtigung der Kundetnduer per Mail bereit. Diese werden
benachrichtigt, wenn ein neuer Datenbestand inR@2-Datenbank vorhanden ist (neue
Schwebeliste).

reporter.jar
Stellt Klassen fiir die Protokollierung bereit. Beesrfolgt mit Text-Files. Es wird immer fir
einen Zyklus (Zyklus:= neue Schwebeliste) ein Tekt-erstellt.

4.1.4 Sequenz Diagramme
Die folgenden Sequenz Diagramme beschreiben imereBdsic Flow des System.

Das Sequenzdiagramm Abb. 15 zeigt, wie der Dateabésder Kundenbetreuer Uber die

EntityBean DataBean, die das Java2CICS Packageeweet aus der DB2 Datenbank

ausgelesen wird. Zeitgleich lauft die Acknowleddege ab, dabei wird tber JMS aus einer
Queue gelesen.
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Abbildung 15: Sequenzdiagramm, Login Kundenbetreue& darauffolgend auflisten des Datenbestandes

09.06.2004 Seite 33 von 33



Oliver Selinger, Andreas Rattl Basel Il — Evidermmagement System

Das nachstehende Sequenzdiagramm erklart, wie eladBrichtigung der Kundenbetreuer
Uber neue Datenbestande erfolgt. Parallel erfoigt Nbtification Phase. Dabei wird ein
Benachrichtigungsflag tber JMS in jeweils eine Quiw einen Betreuer geschrieben. Dieses
Flag bleibt bis zum Zeitpunkt der Acknowledge Phasimes Betreuers oder des
Wiederauslesen durch das Systems persistent. Ddean Notification/Acknowledge
Algorithmus von JMS und der Thread-Technologie kaichergestellt werden, dass ein
Kundenbetreuer seinen Datenbestand eingesehenshaties nicht der Fall, so sieht das
System zwei weitere Mdoglichkeiten, von je einer WecZeitspanne vor, in der die
Acknowledge Phase stattfinden kann, andernfallsd witer Administrator Uber das
Versaumnis in Kenntnis gesetzt.

Solange der Notification/Acknowledge Process abjasif es dem Administrator nicht erlaubt
ihn ein zweitesmal zu starten. Hat ein Kundenbeirdis dahin seinen Bestand noch immer
nicht eingesehen, so werden diese in eine Listgemginmen und der Administrator dartber
per e-mail verstandigt. Der Administrator muss daeitbst Mal3nahmen treffen, aul3erhalb
unseres Systems. Erst wenn alle Kundenbetreuan Datenbestand eingesehen haben oder
der Prozess unterbrochen wurde, ist ein Neustagtiomd

Da man mit JMS eine 100% zuverlassigen Notificath\aknowledge Mechanismus schaffen
kann, wodurch genau festgestellt wird, welcher Kanizktreuer seiner Aufgabe — den
Kundenbestand einzusehen — nachgekommen ist urathevaticht, wird die Erstellung von
Statistiken Uber deren Versdumnisse entfallen.
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Abbildung 16: Sequenzdiagramm, Benachrichtigen deKundenbetreuer tber neuen Datenbestand
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Das Sequenzdiagramm Abbildung 17 zeigt den Vermghkprozess der Kundenbetreuer in
einer Oracle Datenbank. Die EntityBean LoginBegmdsentiert die bendtigte Tabelle.

Abbildung 17: Sequenzdiagramm, Verwaltung der Kundabetreuer

Nachstehendes Sequenzdiagramm zeigt den AblaufJdesvachungsprozess durch einen
Thread als Timer. Es werden in regelmafligen Zenuatlen, die einem Propertiesfile
entnommen werden, die Queues der Kundenbetreubmgidnend Uberprift ob sie ihren
Kundenbestand bereits eingesehen haben und duselizab des Acknowledgesignales aus
der Queue gelesen haben. Jene Queues die nickirded.h. jene Kundenbetreuer die ihren
Kundenbestand bisher noch nicht eingesehen haledew nochmals verstandigt. Entweder
geschieht dies bis zur nachsten Uberprifung, odeAdministrator wird per e-mail tiber die
Versaumnisse informiert. Quasiparallel wird der é&dd zerstort und der
Benachrichtigungsprozess kann neugestartet werden.
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Abbildung 18: Sequenzdiagramm, Uberwachungsprozess
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5 Visability Study

In diesem Abschnitt werden die Technologien vorgéstmit denen wir uns im Zuge der
Diplomarbeit befasst haben. Praktisch wurden dimseweiten Teil unserer Diplomarbeit bei
der Implementierung der Java Alternative eingesetzt

5.1 Enterprise JavaBeans

Die Programmiersprache Java schafft durch die Taolgre EJB, den Sprung von der Client-

auf die Serverplattform. Natirlich hat man auch eoliEnterprise JavaBeans serverseitige
Enterprise-Anwendungen in Java entwickeln kdnné&n (Unterstlitzung von Threads), durch

EJB wurde die Entwicklung eines Application-Seryedoch stark vereinfacht.

Enterprise JavaBeans (EJB) Technologie ist eina®eseil der Java-2-Plattform Enterprise

Edition (J2EE). Sie ist ein Framework fir komporewmtrientierte, transaktionsorientierte und

verteilte Anwendungen [11].

5.2 Kommunikation verteilter Anwendungen

Anwendungen kommunizieren Uber unterschiedlicheesshume oder Hosts hinweg. In
verteilten objektorientierten Java Systemen, kommeren Objekte Uber Java Remote
Method Invocation (RMI), oder Common Object RequBsbker Architecture (CORBA),
oder in einfacher Form Uber Sockets. Mittels Javd Kbnnen nun Methoden von entfernten
bzw. verteilten Objekten aus anderen Java-Umgebuagfgerufen werden. CORBA ist eine
Middleware, welche eine orts-, plattform- und Plabhangige Kommunikation zwischen
Applikationen erlaubt. Aus RMI und CORBA hat siclEE entwickelt. EJB nutzt das
standardisierte Protokoll IOP von CORBA und diefachen, aber machtigen Mechanismen
von RMI [9].

5.3 J2EE Architectur

Die J2EE Architecture ist eine Three-Tier-
Architecture. Die eigentliche

Programmlogik liegt in der Mittelschicht

(auf einem J2EE Applikationsserver) [11].
Die folgende zeigt die Hauptelemente flr
die Architektur des J2EE SDK.

5.4 Der EJB-Container

Der EJB-Container ist eine

Laufzeitumgebung fiir Enterprise-Bean-

Komponenten. Er stellt zur Laufzeit,

bestimmte Dienste berdR]: Abbildung 19: Dreischichten-Architektur des J2EE

SDK. (Quelle: EJB-Overview in [12])

Namens- und Verzeichnisdienst:Ein
Client verwendet ihn, um eine Bean zu finden. Sonki Referenzen auf entfernte
Objekte unter bestimmten Namen, an einem defimdPtatz hinterlegt werden (Binding).
Es kénnen auch gebundene Objekte Uber deren Nanmederwgefunden werden
(Lookup).

Persistenz: Die Beans kdonnen auf Datenbankverbindungen zwagredie der Container
zur Verfugung stellt. Der Container kann nun ihZerstand persistent gestalten.
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Kontrolle des Lebenszyklus einer Enterprise BeanDer EJB-Container kontrolliert den
Lebenszyklus einer Bean. Wenn Anfragen von Clikotemen, muss der EJB-Container
die Bean-Instanzen je nachdem erzeugen, zerstavendiederverwenden.

Instanzen-Pooling und Aktivierung bzw. Passivierung Je groRer die Anzahl der
Anfragen von Clients ist, desto hoher ist die Arzdhr erzeugten Bean-Instanzen
(unkontrollierter Zuwachs). Damit Bean-Instanzenhhidauernd erzeugt bzw. geldscht
werden mussen, halt der Container bestimmte Angzahl Instanzen in einem Pool
vorratig. Aktivierung bzw. Passivierung wird nur fstatefull Session-Beans bendtigt, da
diese einen Zustand besitzen. Hier kann eine Se&s&an aus dem Arbeitsspeicher
ausgelagert und spater wieder zuriickgeladen werden.

Verteilung: Der Ort, an dem die Beans existieren, ist fur @dant transparent. Durch
den EJB-Container kbnnen Beans von aul3en angesproodrden. Somit schitzt er die
Bean vor dem direkten Zugriff von auf3en.

Transaktion: Der EJB-Container stellt die Mdglichkeit fir Trak8anen bereit.
Sicherheit: Bietet eine Infrastruktur flr das Sicherheitsmamagnt

5.5 Architektur Enterprise JavaBeans

Enterprise Beans sind serverseitige Komponentemn.ir§plementieren die Programmlogik,
auf die Clients zugreifen. Es gibt drei untersched@ Typen von EJBs: Entity-, Session-
Beans und seit Version 2.0 Message Driven Bearjs [11

Enterprise JavaBeans

Session Bean Message Driven Entity Bean
Bean
stateless stateful CMP BMP

Abbildung 20: Komponenten-Typen in der EJB-Spezifilation Version 2.0 (Quelle: [10], 42/Kapitel 4.2.1)

5.6 Entity Beans

Eine Entity Bean stellt Daten aus einer persistebtatenquelle dar. Sie erméglicht mehreren
Clients den parallelen Zugriff auf Daten. Wenn 8erver gestoppt und wieder gestartet wird,
verliert die Entity Bean nicht ihren Zustand. Sie Persistent. Die Entity-Bean existiert, bis
sie ein Client 16scht. Es gibt zwei Persistenzmaidmen [11].

5.6.1 Container managed persistence (CMP)

Der EJB-Compiler erzeugt mittels der Entity-Beamd4de und dem Deployment-Deskriptor
die passenden Zugriffsmethoden. Der Aufwand fir Idi@lementierung ist minimal. Die

Bean enthéalt keine eigenen Datenbankzugriffe. &ibtoflexibel und kann mit jedem EJB-

Container verwendet werden. Die Bean ist also Detekunabhangig [11].
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5.6.2 Bean managed persistence (BMP)

Die Bean implementiert selbst den Persistenzmeshrars. Die Entity-Bean stellt die
Methoden, mit dem der EJB-Container die Entity-Besmwaltet, zur Verfigung. Die
Programmlogik zur Datenbankkommunikation, muss hier der Entity-Bean selbst
implementiert werden. Nachteil: Die Bean ist areddestimmte Datenbank gebunden. [11]

5.7 Session Beans

Eine Session-Bean reprasentiert Funktionalitaten. @ient hat Uber den EJB-Container
exklusiven Zugriff auf eine bestimmte Session-B&®tanz und kann dessen Methoden
nutzen. Das kdnnen aber nicht nur Clients, sondedere Beans auf dem Server. Session-
Beans reprasentieren keine Daten aus einer Datienfiarkonnen diese aber nutzen. Sie sind
somit nicht persistent. Es gibt zwei Arten von Sss8eans [11].

5.7.1 Stateless Session-Beans

Eine zustandslose Session-Bean hat keinen Zus&adat immer nur eine create-Methode
ohne Parameter. Die Instanz gehort nur solange usixkl einem Client, wie der
Methodenaufruf dauert. Dieser Methodenaufruf liefdann ein Ergebnis. Danach kann sie
von einem anderen Client verwendet werden. Der EdBtainer hélt die Anzahl von Bean-
Instanzen mdglichst klein, mittels Instance-Pool[ih.

5.7.2 Stateful Session-Beans

Bei einer zustandsbehafteten Session-Bean muss Zdestand initialisiert werden
(Conversational State). Sie stellt eine oder mehoeeate-Methoden, mit unterschiedlichen
Parametern zur Verfigung. D.h. jeder Client benogéime eigene Session-Bean-Instanz.
Diese steht dem Client fur die Dauer der Sessi&tusi zur Verfigung [11].

5.8 Message Driven Beans (Nachrichten gesteuerte Be  ans)

Diese bearbeiten Nachrichten, die tuber JMS (JavesMge Service) versendet werden. Sie
sind ahnlich wie eine zustandslose Session Beagitzba kein Home- und kein Remote-
Interface, d.h. sie kdnnen nicht durch einen Chemtvendet werden. Message Driven Beans
dienen als Empfanger einer Nachricht. So kann BIi&-Client (Sender) sofort weiterarbeiten
und wird nicht bis zur Antwort des Empfangers biedk[10].

5.9 Bestandteile einer EnterpriseJavaBean

Zu einer Enterprise-Bean-Komponente gehdren folgdwektandteile [11]:
Das Remote-Interface
Das Home-Interface
Die Bean-Klasse
Der Deployment-Deskriptor

EnterpriseBean-Komponenten

Bean Klasse Priméar-
schliissel
Deployment-
/ \ Deskriptor
Remote- Home-
Interface Interface

Abbildung 21: Bestandteile einer Enterprise-Bean (Qelle: [10], 42/Kapitel 4.2.1)
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5.9.1 Das Remote-Interface

Das Remote-Interface definiert die Methoden einetefprise Bean, die von Clients
angesprochen werden kénnen. Ein solches Interfassjiux.ejp.EiBObject erweitern [11].

public interface BankAccount extends javax.ejb.EJBO bject {
public String getAccountNumber() throws java.rmi .RemoteException;
public float  getAccountBalance() throws java.rmi .RemoteException;
public void setAccountNumber(String accNumber)  thr ows java.rmi.RemoteException;
public void setAccountBalance(float accB) throws j ava.rmi.RemoteException;
public void changeKontostand(float value) throws java.rmi.RemoteException;

/lfurther methods

Abbildung 22: Beispiel fir Remote-Interface (Bankkato)(Quelle: [11], 33/Kapitel 3.4)

EJBODbject ist von java.rmi.Remote abgeleitet. Allethoden muissen ein Auslésen von
java.rmi.RemoteException deklarieren [11].

5.9.2 Das Home-Interface

Im Home-Interface werden alle Methoden definierte dlen Lebenszyklus einer Bean
betreffen. D.h. die Anwendungen aufRerhalb des EQxBdhers kdnnen diese verwenden, um
Bean-Instanzen zu erzeugen, um sie zu finden unagiemnau I6schen. Das Home-Interface
erweitertjavax.ejp.EJBHome [11].

import java.rmi.RemoteException;
import javax.ejb.*;

public interface BankAccountHome extends EJBHome {

/IErzeugen eines Kontos

public BankAccount create(String accNo, String acc Description, float Kontostand)
throws CreateException, RemoteException;

/IFinden eines bestimmten Kontos

public BankAccount findByPrimaryKey(String accNo)
throws FinderException, RemoteException;

/lfurther methods

Abbildung 23: Beispiel fir Home-Interface(Bankkontg (Quelle: [11], 34/Kapitel 3.4)

EJBHOme ist vonavax.miremote  abgeleitet. Auch hier missen alle Methoden einl@sen
VON java.rmi.RemoteException deklarieren [11].

5.9.3 Zusammenspiel dieser beiden Interfaces

Ein Client kann nie direkt auf die Methoden einegaB-Instanz zugreifen. Der Container
schitzt die Instanz vor dem Zugriff von aul3en. bBudas Home-Interface wird der EJB-
durch das Remote-Interfaerden die Funktionalitidten einer
1terfaces verweil3t der-EdBtainer, Methodenaufrufe an die
eigentliche Bean-Instanz [10].

Oliver Selinger

Abbildung 24: Zugriff auf Bean-Instanzen (Quelle: [LO], 43/Kapitel 4.2.2)
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In EJB 2.0 gibt es zusatzlich zwei lokale Interia¢eocal Home und Local Interface). Eine
Bean kann diese zusatzlich zu den zwei InterfaResnpte und Home) besitzen, oder anstatt
dieser zwei Interfaces. Die lokalen Interfaces wardverwendet, damit bei einem
Methodenaufruf von einem Client in derselben VMneeiKommunikation tber das Netz
erfolgen muss. Das erhoht die Performance [12].

5.9.4 Bean-Klasse

Die Bean-Klasse implementiert die Methoden, die Hame- und im Remote-Interface
deklariert wurden. Jedoch werden diese beidenfates nicht mitmplements eingebunden.

Die Methoden in der Bean-Klasse haben die gleicigma®ur wie die Methoden der
Interfaces. Die Bean-Klasse muss, je nach Typ, leiarface implementieren, entweder
javax.ejb.EntityBean Oderjavax.ejb.SessionBean [11].

import java.rmi.RemoteException;
import javax.ejb.*;

public abstract class BankAccountBean implements En tityBean {
private String accountNumber;
private float accountBalance;

/IDie create-Methode des Home-Interface
public String ejbCreate(String accNo, float accBa)
throws CreateException, RemoteException {

accountNumber = accNo;
this.accountBalance = accBa;
return null;
}
/IMethoden des Remote-Interface
/labstract Getter- und Setter-Methoden der EntityB ean-Attribute,
public abstract StringgetAccountNumber() throws RemoteException;
public abstract float getAccountBalance() throws RemoteException;
public abstract void setAccountNumber(String accNum ber) throws RemoteException;
public abstract void setAccountBalance(float accB) throws RemoteException;
public void changeKontostand(float value) throws RemoteException{
accountBalance = value;
}
/IMethoden des javax.ejb.EntityBean — Interface
public void ejpRemove() throws RemoteException, Re moveException {}
/ljavax.ejb.EntityBean — Interface has further met hods (ejbStore(), ejpRemove(),...)

Abbildung 25: Beispiel fir Bean-Klasse(Bankkonto) Quelle: [11], 35-37/Kapitel 3.4)

5.9.5 Der Deployment Descriptor

Der Deployment-Deskriptor ist eine XML-Datei. Dielsgt die Struktur einer Enterprise-
Bean und ihre externen Abhangigkeiten (z.B. zu esd&eans oder zu Verbindungen einer
Datenbank) fest. AulBerdem enthalt er Informatioileer das Verhalten der Komponente zur
Laufzeit (Sicherheitsattribute, Transaktionsattt#)uSo weil3 der EJB-Container, wie er die
Komponente zur Laufzeit verwalten muss [11].

<IDOCTYPE ejb-jar PUBLIC "-//Sun Microsystems, Inc. /IDTD Enterprise JavaBeans 2.0//EN"
"http://java.sun.com/dtd/ejb-jar_2_0.dtd">
<ejb-jar>
<enterprise-beans>
<entity>

<ejb-name>BankAccount</ejb-name>

<home>bank.BankAccountHome</home>
<remote>bank.BankAccountRemote</remote>
<ejb-class>bank.BankAccountBean</ejb-class>
<persistence-type>Container</percistence-type>
<prim-key-class>java.lang.String</prim-key-class >
<primkey-field>accountNumber</primkey-field>
<reentrant>False</reentrant>
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<cmp-field><field-name>accountNumber</field-name ></cmp-field>
<cmp-field><field-name>accountBalance</field-nam e></cmp-field>
</entity>
</enterprise-beans>
/Ihas further entries (eg. Security role,...)
</ejb-jar>

Abbildung 26: Beispiel fir Deployment-Deskriptor(Bankkonto) (Quelle: [11], 39-40/Kapitel 3.4)

5.10 J2EE Application

Eine J2EE Applikation beinhaltet

ein oder mehrere Enterprise

Beans, Web Komponenten oder

J2EE  Application Clients.

Folgende Abbildung 27 zeigt,

wie diese Bestandteile

zusammengefasst werden [12].

Ablauf: Die einzelnen .java files

werden compiliert und die

entstandenen EJB-Class Files

zusammen mit dem Deployment-

Deskriptor  (ejb-jar.xml) im

Ordner META-INF zu einem .jar

file verpackt far vef bankacc jar

codelejp METAINF ). AuRerdem Abbildung 27: Contents of a J2EE Application (Quele: EJB-
werden Web-Komponenten (falls Overview in [12])

welche vorhanden) ebenfalls mit

einem Deployment-Deskriptor (web.xml) im Ordner WBH- zu einem .war file gepackt
(jar vcf bankacc.war jsp WEB-INF ). Danach verpackt man .jar und .war files mit ngiggn
anderen bendotigten .jar files zu einem .ear fi Jcf bankacc.ear bankacc.war bankacc jar

META-INF). Im Ordner META-INF ist ein application.xml filelieses legt z.B. fest in welchem
Jar file die EJB-Komponenten liegen. Das .ear Vilied auf dem J2EE Application Server
deployed, indem es ins Verzeichnis X:\jboss-3.22ar\default\deploy kopiert wird (siehe
earProject.bat).

5.11 Java Message Service (JMS)

Das JMS API von Sun, ermdglicht die Kommunikatiavisthen Softwareapplikationen auf
Basis von Nachrichten (messages). Dieses API uifisigsfaces und Tools fur den Einsatz.
JMS bendtigt dagwvaxjms Package der J2EE 1.4. JMS entspricht keinem Ma8iygtem
(zB. e-mail, Fax) fur die Kommunikation zwischenft8@re und Menschen [13].

5.11.1 Java Messaging

Das KommunikationsmodellJava Messaging ist eine lose gekoppelte, verteilte
Kommunikation, zwischen unabhangigen Sendern ungf&mgern. RMI hingegen erfordert
den Aufruf einer Methode eines entfernten abhamgigbjektes [14]. Die Prozesse, welche
Daten empfangen oder senden wollen, missen dagitlgeinformat und das Ziel kennen.
Man spricht bei JMS von einen "data-centered” Anshh Unterschied zur traditionellen
Kommunikation, wie man sie beim Observer Pattenddt, konnen hier Blocking-Zustande
nicht auftreten. Die Kommunikation zwischen Sended Empfanger ist nie gestort, da der
vom Empfanger unabhangige Sender nicht blockierd wiurch einen Methodenaufruf des
unabhangigen Empfangers. Der Sender Ubergibt dibridat an einen JMS Server, welcher
fur den korrekten Versand an den Empfanger veratiialoist [15]. Messaging im Sinne des
JMS API bedeutet, dass Programme, in der Lage $M& Messages zu erzeugen, senden,
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empfangen und zu lesen. Seit Release 1.3 des JREHsS das JMS API fixer Bestandteil.
Weiters wurde auch die Robustheit und Zuverlasgigler JIMS Komponenten erweitert, wie
etwa durch Transaktion- und Securitymanagement [13]

5.11.2 Die Architektur
Eine JMS Applikation setzt sich aus folgenden Tedasammen:

Abbildung 28: JMS Architektur (Quelle: [13], Seite 16/Basic JMS Concepts)

Ein JMS Provider ist ein Messaging System, welches das JMS Interface
implementiert und administrative Features berditsteer JMS Provider stellt eine
Schnittstelle dar, welche komplizierte Steuerurgsdihmen des Messages System
von der Anwendungslogik trennt, mit dem Ziel derplementierungsaufwand auf ein
Minimum zu reduzieren. Bekannte JMS Provider sUREE 1.3 von Sun beinhaltet
bereits einen JMS provider, SwiftMQ, JBossMQ (Seurentspr. SpiderMQ),
OpenJMS, OJMS (Oracle). Alle JMS Provider sind 0% in Java geschrieben
universell einsetzbar.

JMS Clientssind Java Programme, welche die Messages erzeugkekonsumieren.
Das Messaging System ist flr den JMS Client tranespa

Messagessind Objekte mit den zu Ubermittelnde Informati@uwlche kénnen durch
einen Methodenaufruf oder asynchron von Listenemskmiert werden. Sie verfiigen
Uber einen formatunabhangigen Aufbau. Ségaderist Pflicht, er enthélt Felder fur
das Routing (DestinationValue), die IdentifikatiGumiquelD) und Prioritdten. Unter
Routing versteht man die korrekte Weiterleitungeeillessage, bis zum Empfanger.
Propertiessind optional und enthalten zum Beispiel Informagin, mit deren Hilfe
ein Client Nachrichten filtern kann. D&ody ist zwingend erforderlich und enthalt
die aktuellen Daten. JMS definiert 5 unterschidg@i®achrichtentypen [13]:

Typen Nachrichtendefinition
TextMessage Ein java.lang.String Objekt
MapMessage Entspricht einem Container. Key ist ein String, der Wert muss ein primitiver Java Datentyp sein

(int,float,...). Auf die Eintrage kann man entweder sequentiell durch einen Enumerator oder direkt
Uber den key zugegriffen werden. Die Reihenfolge der Eintrage ist nicht definiert.

BytesMessage Ein Stream von Bytes. Dieser Nachrichtentyp kann universell eingesetzt werden, auch fur eigene
Formatierungen.

StreamMessage | Ein Stream dessen Werte einem Java Basistyp entsprechen.

ObjectMessage Ein serialisierbares Java Objekt.

Message Fir Nachrichten die nur Header- und Property-Felder enthalten und keinen Message-Body
bendtigen.

Tabelle 2: IMS BodyTypes (Quelle: [13], Seite 24/Gipter 3)

Administrative Objekte sind vorkonfigurierte JMS Objekte, die von einem
Administrator fir den Client erstellt werden. DieSbjekte kdnnenConnection
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FactoriesoderDestinationssein, welche Ubefava Naming and Direcotry Interface
(JNDI) far Clients Dbereitgestellt werden. Dieser Namespaesthalt die
Administrativen Objekte, mit derer Hilfe eine logie Verbindung zum JMS Provider
aufgebaut wird. Dadurch erreicht man eine Arbeitstg (zwischen JMS & JNDI)
und bessere Portabilitat, da die Dienste klar dafigjewerden [15]. Um zu den
Services des JMS Provider zu gelangen, verwendat @aanection Factoriesum
eine Verbindung herzustellen. Die Connection kaBneanen freien TCP/IP Socket
darstellen. Eindestination stellt das Ziel der Message des Client als Olgekt Je
nach Messaging Domain unterscheidet man zwisd@aauesund Topics Diese
missen in einem der den JMS Provider anbietended 3btver (zB. JBoss, J2EE
Application Server) (deploy) werden [13]. Folgen@adeausschnitt zeigt den Aufbau
einer Verbindung zu einer Queue unter der Verwegdwn Connection Factories.
Ein logischer Name reicht, dass das entsprechemelesObjekt im Netz gefunden

wird:

jndiContext = new InitialContext(); /[Erstellen eines neuen JNDIcontext
/IVerbindung zu einer Queue

gueueConnectionFactory = (QueueConnectionFactory) /IEs wird in der JNDI nach einer
jndiContext.lookup("QueueConnectionFactory"); llpa ssenden ConnectionFactory gesucht
gueue = (Queue) jndiContext.lookup(queueName); 1IE ine Destination wird festgelegt
gueueConnection = queueConnectionFactory.createQueu eConnection();//Connection erzeugen

Abbildung 29: Simple JMS Client (Quelle: [13], Seite 38/Writing 8nple JMS Client)

5.12 JMS Objekte

Eine Sessionwird von einer Connection zu einem JMS Providereegt und stellt einen
Kontext dar, um Message Producer und Message Cansmm erzeugen. Diese Objekte
bieten Methoden mit denen man Nachrichten erzeumgar empfangen kann. Um eine
Nachricht in eine Queue zu legen wird gireueSendeerzeugt, welcher die Methodend(

fur den Nachrichtenversand bereitstellt:

Abbildung 30: JMS API Programming Model (Quelle: [13], Seite 22/Chapter 3)

//[Eine Session wird erzeugt

queueSession = gueueConnection.createQueueSession(f alse, Session.AUTO_ACKNOWLEDGE);
gqueueSender = queueSession.createSender(queue); //q ueueSender Objekt erzeugen

message = queueSession.createTextMessage(); /leine Nachricht erzeugen
message.setText("This is message”);

queueSender.send(message); //die Nachricht an die Queue senden
queueConnection.close(); /Inun wird die Connection wieder geschlossen

Um eine Nachricht an ein Topic zu verschicken vemdtopicPublishererzeugt, welcher die
Methodepublish zu diesem Zweck bereitstellt.
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5.13 Messaging Domains

Je nach Anforderung muss der Entwickler entscheadien

eine Message nur genau einen oder mehrere Empféager

ein Sender eine Message schicken kann, wenn defdBggr offline ist und

ob der Erhalt vom Empfanger bestatigt werden e anicht.
Daher unterscheiden JMS Provider zwei Arten vonddge Domains, Point to Point und
Topic [13].

5.13.1 Point to Point (PTP)

Abbildung 31: Point to Point Domain (Quelle: [13], S&ge 12/Chapter2)

Destination =Queue

» Jede Message hat einen Empfanger (consumer)

Empfanger bestatigt den Erhalt der Message (acletge)

Keine Zeitabhangigkeiten zwischen Sender und Bnygdr

* Queue speichert die Message persistent, bis®ie Empfanger gelesen wird oder nach
einem Zeitlimit ablauft (expire) [2].

Um eine Nachricht von einer Queue zu empfangend wmit Hilfe einer Session ein

gueueReceiveObjekt erzeugt, welches eirgeive)  Methode fur den Empfang bereitstellt.

Folgender Codeausschnitt eBisispiellerklart, wie Nachrichten von einer Queue ausgelese

werden:

queueSession = gueueConnection.createQueueSession(f alse, Session.AUTO_ACKNOWLEDGE);
queueReceiver = queuSession.createReceiver(queue); /IAufruf der Methode receive
gueueConnection.start(); //Eine Connection zur Queu e wird aufgebaut

Message m = queueReceiver.receive(l); //Die Nachric ht wird empfangen

Abbildung 32: Message Receive iliber Queue (Seite B0iting Simple JMS Client)

5.13.2 Publish/Subscribe

Abbildung 33: Publish Subscribe Domain (Quelle: [1] Seite 13/Chapter2)

* Destination =Topic
» Es kann zu jeder Message mehrere Empfanger (Admen) geben d.h. mehrere Clients
konnen sich alSubscriberregistrieren.
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 Ein Subscribererhalt nur Messages, so lange der Prozess eKigtigst zeitabhdngig. Um
eine Nachricht von einem Topic zu empfangen, mi&srder und Empfanger zeitgleich
aktiv sein. Denn ein Topic sendet die Nachrichal registrierten Empfanger, unmittelbar
nach Erhalt der Nachricht. Ist ein Empfanger nektiv, so geht seine Nachricht verloren.
Die Nachricht wird in einem Stream Ubertragen. Eolips Beispiel erklart, wie eine
Nachricht durch einen Listener von einem Topic eangén wird:

TopicListener topicListener = new TopicListner(); /IRegistrieren eines Listeners
TopicSubscriber.setMessageListener(topicListner);

TopicConnection.start() //[Eine Connection zum Topic aufbauen
/IEmpfang der Nachricht mittels Java IO InputStream Reader

inputStreamReader = new InputStreamReader(System.in );

answer = (char) inputStreamReader.read(); /Nlesen der Nachricht

Abbildung 34: Topic Reader (Seite 51/Chapter4)

Abbildung 35: Public Subscriber nondurable (Quelle:[13], Seite 69/Chapter5)

Es besteht die Mdglichkeit einen sogenanmenable Subscriberzu implementieren, der die
Message empfangt, so lange der Abonnent nicht agtivEin Objekt, dass das Interface
MessageListenerimplementiert, kann als Interessent beiessageConsumeregistriert
werden um Messages zu empfangen, stellvertreterakfiSubscriber

public interface MessageListener{
public abstract void onMessage(Message message);

}

Beim Empfang einer Nachricht wird dann die Methedeessage) des Listeners mit der
aktuellen Nachricht als Parameter automatisch aufge. Dies entspricht einem einfachen
Blackboard-System: Ein Publisher stellt Nachrichtem Verfigung, registrierte Subscriber
konnen diese abholen. Ein Durable Subscriber wirer ieinen Namen, dem Topic und der
Client ID fur die Connection identifiziert.

String subName = "MySub"; //IName des Subscriber
TopicSubscriber topicSubscriber =
topicSession.createDurableSubscriber(myTopic, subNa me); //Den Subscriber registrieren

Die Speicherung der Message ist ahnlich PTP.

Abbildung 36: Public Subcriber durable (Quelle: [1], Seite 69/Chapterb)

5.14 Transaktionen

Grundsatzlich unterscheidet man zwischdrocal Transactions und Distributed
Transactions Letzte erfordern die J2EE zB. als EJBs.
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5.14.1 Local Transactions

Abbildung 37: Local Transactions (Quelle: [13], Seite 70/Chapte5

Laufen Lokal zwischen Client und Service Provider
JMS Client kann Sends oder Receives zu dineal Transactionzusammenfassen
» Erzeugen von Transacted Sessions:

connection.createTopicOrQueueSession(true, 0);  //Er ste Parameter muss den Wert true haben

Der Parametescknowledge hat hier keine Bedeutung; wird durédmmit, roliback Methode
ersetzt.

Der wesentlichen Nachteil von Local Transactionsdass Erstellungs- und Konsumprozess
einer Message nie gemeinsam Teil einer Transaksigin konnen, da die Transaktion
zwischen Client und Provider statt findet [13] [14]

5.14.2 Distributed Transactions

Anstelle der Local Transactions verwendet man bei J2EE Anwendungen entweder
containermanaged persistencéCMP) oder beanmanaged persistencBMP), um die
Integritat bei Zugriffe auf externe Ressourcen awdhrleisten. Man kann dadurch nach
belieben sends und oder receivest Datenbank Updates oder anderen SQL Data
Manipulation Language (DML) Operationen kombinierBei CMP verwaltet ein Server die
einzelnen Transaktionen, kein Commit- oder Rolllaadiuf ist ndtig. Man kann fir jede
EJB-Methode geeignete Transaktionsattribute festlegvie zB. daSequired  Attribut, um
sicher zu gehen, das die Methode immer Teil eimandaktion ist. BeBMP muss man die
Grenzen der Transaktion selbst festsetzten. Man n kajedoch auf das
javax.transaction.UserTransaction Interface zuriickgreifen, das bereits seine eiggd@mmit
und Rollback Methoden aufweist [13] [14].

5.15 Reliability und Performance Mechanismen

Das JMS API bietet noch zuséatzliche Features, umbamotigten Level an Zuverlassigkeit
und Performance best moglich zu erreichen. Hierdemrkurz die Basismechanismen
genannte:

* Controlling message acknowledgmentan spezifiziert den Benachrichtigungslevel.

» Specifying message persistencilan legt die Message Persistenz fest, d.h. deridov
muss daflr garantieren, dass die Nachricht nictoren geht bei einem auftretenden Fehler.
 Setting message priority levelsDadurch legt man die Prioritat einer Message fests
beeinflusst die Reihenfolge in der sie Gbertragem. empfangen werden.

» Allowing messages to expireDadurch kann die Lebensdauer einer Message fegtgele
werden. Ist sie veraltet bzw. Gberholt, so wirdv@enichtet. Diesen Vorteil kann man sich bei
Queues zu Nutzen machen, da diese eine Nachriddistgat speichern, bis zu dem Zeitpunkt
des Empfanges durch einen Client. Nimmt der ClkatMessage aber nie entgegen, ist der
Kommunkationskanal Gber die Queue durch die Nakbhhmockiert.

» Creating temporary destinations. Beinhaltet die Méglichkeit Destinationen innerhalb
eines Programmes zu erstellen. Sie sind aber mui¢iiDauer einer aufrechten Connection
(Session) verfugbar. Alle konnen Messages senden @lr der Erzeuger der Destination
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kann sie empfangen. Dadurch konnen schnell undadinfsimple Request/Reply
Applikationen realisiert werden.

5.16 JMS API in J2EE Applications

J2EE Applications nutzen EJBs, um Messages zu gereoder synchron zu empfangen. Fur
asynchrone Messages braucht man Message-Drivers RBeawenden. JMS in Verbindung
mit J2EE bietet folgende Vorteile:

Administrative Objekte werden einmal in dgbCreateMethode gesucht und

entsprechende Instanzen erzeugt, die so langeeeiisie die EJB selbst.

JMS Ressourcen werden einmalig in dgaCreateMethode erzeugt.

Container und Beanmanaged Persistence

Web-Komponenten (timed synchronous receive recordan

JMS Teil der EJB 2.0 Spezifikation

Message-Driven Beans als asynchrone Nachrichter@gmef. Sie entsprechen

Stateless Session-Beans ohne Home- und Remotéabder

EJBs/Servlets/JSPs/externe Programme als Senddéigep [13]

5.16.1 Deploying einer MessageDrivenBeans in Verwendung von JBoss
Die MDB wird durch den Bean-Descriptor ,ejb-jar.Xmallgemein beschrieben:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IDOCTYPE ejb-jar PUBLIC "-//Sun Microsystems, Inc. /IDTD Enterprise JavaBeans 2.0//EN"
"http://java.sun.com/dtd/ejb-jar_2_0.dtd">
<ejb-jar>

<enterprise-beans>

<message-driven>
<ejb-name>MyBean</ejb-name>
<ejb-class>full.package.MyEJB</ejb-class>
<message-driven-destination>

<destination-type>javax.jms.Topic</destination-type > <!Destination angeben>
<subscription-durability>NonDurable</subscription-d urability> <!Empfangstyp festlege>
</message-driven-destination>

<transaction-type>Container</transaction-type> <ITr ansaktionstyp festlegen>

</message-driven>
</enterprise-beans>
</ejb-jar>

Abbildung 38: Deployment einer MDB (Quelle: [16], Message DriveBeans and JBosS)

Im Descriptorjboss.xmlerfolgt die Angabe der Queue oder des Topics, walianMDB
lauscht.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<jboss>

<enterprise-beans>

<message-driven>

<ejb-name>MyBean</ejb-name>

<!-- Topic der Bean -->

<destination-jndi-name>topic/testTopic</destination -jndi-name>
</message-driven>

</enterprise-beans>

</jboss>

Abbildung 39: Destination einer MDB zuweisen (Queé: [16], Message Driven beans and JBoss)
Um ein MyBean.jar File zu erzeugen werden die oben beschriebenenripess in den
META-INF Ordner kopiert und zusammen mit den .clégss der MDB mit dem Command:

jar cvf MyBean.jar -C %0UT%\ .

Die benétigten Befehlszeilen fur die Erstellung dAR-Dateien kann man einer Batchdatei
makeX.bat zusammenfassen. Weiters packt man das MyBeanyaanmmen mit dem
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application.xml File, das wiederum in einem METAHNOTrdner liegt, zu einem
MDBTest.ear File. Nun wird das MDBTest.ear File fagh in den\deploy Ordner des
Application Servers JBoss kopiert. JBoss erkenntoraatisch Anderungen und legt
(deployed) die Bean automatisch beim Starten an[16]

5.17 Java 2 CICS

Um transaktionsgesteuerte CICS Ressourcen weitettzen zu konnen, unter Einbindung
aktueller Technologien (objekt orientierten Progm@ersprache) und Graphical User
Interfaces, bietet IBM fur die Programmierspractesa) C++ und Visual Basic eine
Schnittstelle an. Das IBM Java Transactional Gayewarsion 3.0.1 bietet eine sichere
Losung, um CICS Programme weiterhin verwenden zun&d. Der einfache Datenzugriff
Uber CICS auf VSAM Files oder Datenbanken wie DB2kbsomit erhalten. Die Daten
konnen dadurch zeitgemal3, objektorientiert weitemeeitet bzw. auf einer modernen
Oberflache (WebBrowser) angezeigt werden [20].

5.17.1 CICS Server

Als CICS Server dient in unserem Projekt Micro Fodlainframe Express Version 2.5 von
Marent. Das verwendete Standardinstallationspagkdtisst neben dem CICS Server eine
DB2 Datenbank mit SQL-Wizard und eine Entwicklendléehe und ist lauffahig auf den
OS-Plattformen Win9x/NT/2000/XP. Der Server untigzt External Call Interface Requests
des IBM Universial Client v3.0 und kann daher peshlos mit einem Java Programm
kommunizieren [21].

Um diese Unterstitzung zu aktivieren, muss dasezwendende CICS Universal Gateway
initialisiert werden, wenn die Region (Umgebung}tgetet wird. Dies geschieht per default
von selbst, wenn man Portnummer oder Anzahl deelaggenen Sessions andern will, ist ein
Eintrag in der System Initialisation Table (SIT)tigd Die default Portnummer die der
Universal Client fir die Kommunikation zum Serveitzt ist 1435.

Diese Kommunikation zwischen Java und CICS ist e@mer Datenaustausch, mittels
Commarea, meist in Form eines Copy Books in dekdge Section. In CICS haben Daten
meist eine EBCDIC Zeichensatz, in Java verwendet j@doch ASCIl Code. Daher missen
die Daten der Commarea konvertiert werden. Dieslgelt durch ein Mainframe style
Macro. Das Macro erzeugt eine sogenannte Conver$ainle DFHCNV, welche die
eigentliche Ubersetzung tibernimmt. Das Macro higiefaden Aufbau und muss den Namen
des Programmes tragen [19].

TITLE 'TEST DFHCNV MACROS FOR ECI20PER EXA MPLE.'

DFHCNV TYPE=INITIAL,CLINTCP=(932,437,XXXX)

DFHCNV TYPE=ENTRY,RTYPE=PC,RNAME=MYPROG

DFHCNV TYPE=SELECT,OPTION=DEFAULT

DFHCNV TYPE=FIELD,OFFSET=0,DATATYP=CHARACT ER,DATALEN=525
DFHCNV TYPE=FINAL

END

Abbildung 40: Macro for EBCDIC TO ASCII conversion (Quelle: myproj/myprog.mic)
Das CICS Programm das bei einem ECI Request ausg&igrden soll, muss sowohl in den
CICS Tables PPT als auch PCT registriert sein. Bboder Speicherort des Programmes, die

Zugriffsrechte und der Transaktionscode eingetrafjach Start der CICS Region, ist der
CICS Server bereit fur Requests des Universal Clien

5.17.1.1 Zugriff auf VSAM

"VSAM is an IBM access method for the indexed ogusmtial processing of records on
direct access devices" (Quelle: IBM VSAM, [22]).
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VSAM gibt ein effizientes Speicherschema fur Files. Die Zugriffszeit auf Daten wurde
verbessert, indem man tber einen Index auf das rghie File zugreift. VSAM beschreibt
drei Access Methoden:

Keyed Sequenced Data Set (KSDS)

entspricht ISAM (index sequentiell access), digaD8ets werden in Schlisselfolge
gespeichert. Der KSDS-Cluster besteht aus einenenbsl (Data-Data-Set) und
einem Indexteil (Index-Data-Set).

Relative Record Data Set (RRDS)

entspricht DAM (direct access), Datei mit relativ&atznummerierung. Der
Suchbegriff ist die Satznummer.

Entry Sequenced Data Set (ESDS)

entspricht SAM (serial access), die Data Sets arerd Zugangsfolge ohne Schlissel
abgespeichert. Die ESDS- und die RRDS-Cluster dmsitkeinen Index, daher
bestehen diese nur aus einem Data-Data-Set.

VSAM Files kénnen einfach Data Files (.dat) datetelUm dies zu verwenden muissen sie in
die File Control Table eingetragen werden. Dort legn Lange, Zugriffsart und beliebig
viele Alternate Keys (ALT), welche Duplikate aufwen konnen fest [23].

Fur jeden Schlissel wird in der FCT ein eigenertragiindex erstellt. Das File selbst wird
nur einmal angelegt, dies erfolgt durch Eingabe Be$ehls cicr myfilename im 3270
Terminal.

Durch den Eintrag in der FCT ist das File und akéne Indizes den Programmen bekannt.
Mit dem Befehl EXEC CICS STARTBROWS kann nun eingée auf eine gewiinschte Zeile
eines Index (z.B. MYFILE-lIdx1) positioniert werdeDanach erfolgt mit READ NEXT das
Auslesen der Datensatze.

EXEC CICS READ NEXT DATASET(‘MYFILE-Idx1")
INTO (DATA-AREA)
LENGTH(dlength)
KEYLENGTH(klength)
RIDFLD(key)
END-EXEC.

Abbildung 41: Lesen aus VSAM-File (Quelle: myproj/myprog.chl)

5.17.1.2  Zugriff auf DB2

DB2 ist eine kommerzielle relationale Datenbank &&ma IBM. DB2 wurde auf dem
Grundkonzept von VSAM entwickelt. DB2 lauft auf a&tlen Windows, AlX, Solaris und
Linux Plattformen. Der Datenzugriff auf eine Takelh der DB2 Datenbank erfolgt mit
einfachen SQL Befehlen. Angelegt und gefullt wiid @abelle mit Hilfe des SQL-Wizard.
Die Ausgabe im CICS Programm wird mittels EXEC S&&lect Statement durchgefihrt.
Die Daten werden in ein entsprechendes RecordriCdmmarea byteweise tbertragen. Bei
einem Select das mehrere Ergebniszeilen liefertssmman einen sogenannten Cursor
verwenden. Dieser ermdglicht die Zeilen nacheinamddesen.

exec sql
declare spardatcur cursor for
select * from SPARDAT
where OENr = :dclspardat.OE Nr
and rindex > :dclspardat.ri ndex
end-exec
exec sql
open spardatcur
end-exec
perform WITH TEST BEFORE until SQLCODE N OT EQUAL 0
exec sql
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fetch spardatcur into :dclsparda t
end-exec
if sglcode equal 0 then
move dclspardat to userrec
end-if
end-perform
exec sql
close spardatcur
end-exec

Abbildung 42: Lesen aus der DB2-Datenbank (Quellenyproj/myprog?2.cbl)

Damit die Tabelle der DB2 Datenbank dem Programrkaimet ist, muss ein eigener

Copybook-Eintrag kreiert werden. Dies erfolgt met Declaration Generator des Mainframe
Express. Der Declaration Generator ist ein Tool eime Tabelle in C oder Cobol zu

beschreiben. Fir jede Sprache erstellt er ein kettgsl SQL DECLARE Statement und die
bendtigte Record Definition in Cobol oder Structure C . Man kann den Declaration

Generator auch interaktiv als Batch Uber die Kongoaeile starten. Diese Variante ist vor
allem gunstig, wenn mehrere Tabellen Deklaraticgemeriert werden missen [19].

Weiters das Projekt muss SQL Befehle unterstitPemse Einstellung nimmt man in den

Projekt Settings vor.

5.17.2 IBM Java Transactional Gateway

Das IBM Java Transactional Gateway stellt die Stéteile zwischen einer Java Anwendung
und CICS dar. Es bietet einen einfachen, sichenegriZ von einem Web Browser oder
Netzwerk Computer, auf eine business critical Aggdlon, auf einem CICS Transaction
Server [20].

5.17.2.1 Arbeitsweise

Der WebClient kann Objekte der Klassen ECI — Reigader EPI — Request initialisieren,
und entsprechende Anfragen durch einen einfacheéhddenaufruf an den CICS Server.

ECI steht fur External Callable Interface und urefadethoden fir CICS Programme ohne
presentation services. Der Datenaustausch erftlgt die Commarea. Diese entspricht in
Java einem Array of Byte byte[calength]. Mit deml ERternal Presentation Interface ist es
moglich auch CICS Programme mit 3270 Terminal Q&ehle tber Java Applikationen
auszufuhren. Dafir wird ein 3270 based Terminalleriu

Server machine
IBM
Application U
- ¥ C
' |
v DB2
E C
htite | Web Server R
<« s [
client A S
: <« »VSAM
[ S IBM CICS Ecl | c
Eciy/epi» Transaction GW nEERglE
Request P—
EPI E
N
T

Abbildung 43: Arbeitsweise IBM Transactional Gatewa
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Das IBM CICS TRANSACTION GATEWAY for Java, ist salbin Java implementiert und
konvertiert Java ECI/EPI-Requests in Programmiadpen unabhangige ECI/EPI-Requests
fur den Universal CICS Client um und schickt dieet hin. Der Universal Client meldet
sich entsprechend an CICS Server. Der CICS Seiet €éntsprechende Requests durch und
returniert die Ergebnisse an den Universal Cligff.[

5.17.2.2 Sicherheit

Der sichere Datenaustausch zwischen CICS und Jadadwrch SSL secure sockets layer
gewahrleistet und ist bereits im Gateway enthal83L. verschlisselt die Informationen mit
einem eigenen Transportprotokoll (128bit Verschdiigsg). Somit sind die Daten wéahrend
der Transaktion vor fremden Zugriff geschitzt. Diatentbertragung inkludiert auch einen
Message Integrity check (hashing algorithmus). @siimuss sich jeder Client beim Server
identifizieren. Fur den sicheren Austausch der Datgischen Webserver und Browser muss
der Entwickler selbst eine Losung implementieren.

5.18 JavaMall

JavaMail API ist ein optionales Package fur dasr&bken, Lesen und Senden von
elektronischen Nachrichten. JavaMail API stellt &rotokoll unabhangiges Modell bereit,
um mit IMAP, POP, SMTP, MIME und alle anderen Magsg Protocols arbeiten zu

kénnen. Dies geschieht mit Hilfe des JavaBeans vAttn Framework (JAF). Man

verwendet es, um Mail User Agent (MUA) Programmesetreiben, ahnlich wie Eudora,
Pine und Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird. Udas JavaMail APl verwenden zu
kdnnen, gibt es zwei Varianten. Benutzt man berBédslava 2 Enterprise Edition Version 1.3
oder hoher, ist es bereits enthalten. Andernfalisssnman mail.jar und activation.jar
einbinden.

5.18.1 Related Protocols

Es werden hauptséchlich 4 Protokolle verwendet:

- SMTP: Das Simple Mail Transfer Protocol ist ein Maoismus, um e-mails
zuzustellen. Der SMTP-Server sendet die Nachriahtdem SMTP-Server des
Empfangers.

POP: Das Post Office Protocol, auch bekannt als3?@#d nur verwendet um e-
mails zu empfangen. Es unterstitzt eine Mailbox féden User. Das heil3t
Funktionen, wie z.B. zu sehen wie viele neue Maitgpfangen worden sind, oder
wann das letzte Mail empfangen worden ist, wirdhhiwon POP unterstitzt.
Programme, wie MS Outlook stellen diese FunktiomenVerfiigung. Solche Extras
muss man bei JavaMail selbst implementieren.

IMAP: Das Internet Message Access Protocol istkamplizierteres Protokoll zum
Empfangen von Nachrichten. Wenn es verwendet wingss darauf geachtet werden,
dass der Mail-Server dieses Protokoll unterstiEz.bietet Vorteile, wie mehrere
Folder fir einen User am Server und diese Foldan&d gemeinsam benutzt werden
von mehreren Usern. Deshalb ist es auch eine groBelastung fiur den Server
gegeben. Er muss neue Nachrichten empfangen usd diestellen, wenn ein User
diese bendtigt und diese Nachrichten in mehreraldfofir jeden User halten.
Waéhrenddessen, gibt es Backups, wie z.B. long-tevani folder, die grofRer und
grolRer werden und jeder leidet darunter, wenn geicBerkapazitat erschopft ist. Im
Gegensatz, werden bei POP gespeicherte Mails voitr9daver offloaded.

MIME: Die Multipurpose Internet Mail Extension ikein mail transfer protocol. Es
definiert den Content von dem, was gesendet wuidemniat der Nachricht,
Attachment, usw.). Bei JavaMail wird es automatigetwendet.
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Die genaue programmtechnische Umsetzung, siehetdfapilmplementierung / MyJMail-
Bean.

5.19 RMI

Java RMI ist ein Mechanismus, der es erlaubt eirthbble von einem Objekt, welches in
einem anderen Adressraum (auf einer anderen JVau$zurufen. Durch RMI kann man
den Aufruf einer Methode eines entfernten Objektegestalten, als sei das Objekt lokal auf
dem Rechner der Applikation vorhanden.

Rehdl
System

Abbildung 44: Grundprinzip von RMI(Quelle: [2], Int erfaces: The heart of RMI)

Client Pragram

Server Program

Implementation

1 9

Interface
F

Da man von einem Interface aus keine Methode ddereten Objekts aufrufen kann, stellt
RMI fur die Clientseite eine ,Stellvertreter-Klassgstub oder proxy) des Objektes zur
Verfiigung. Die Handhabung mit diesen Klassen erfalgomatisch.

RMI Registry

Durch sie findet der Client den RMI Remote Servibgee RMI Registry lauft auf jedem
Server, der Remote Objekte anbietet und wartetAafifagen vom Client; per Default auf
Port 1099. Sie wird durclmiregistry [port] gestartet und dadurch wird es dem Client
ermoglicht die Remote Objekte zu finden. Ein spgdifer Port muss nur angegeben werden,
wenn nicht der default port genutzt wird. Der Serkat die Aufgabe das implementierte
Objekt in der RMI Registry zu registrieren. Der € kann nun Uber die Klasse
javarmiNaming  auf das Objekt zugreifen.

start rmiregistry [port]

Fur Server und Client werden von der Naming-Klassschiedenen Methoden angeboten:

bind(): Mit dieser Methode registriert der Server das RemdDbjekt in der RMI
Registry. Die Syntax fir diesen Aufruf lauteti bind(string remName, Remote rem) . rem

ist das zu bindende Objekt urghname ist der zu bindende Name. Diese Methode wirft
eine AlreadyBoundException, wenn das Remote- Olijekeits registriert wurde.

rebind(): Sie bewirkt dasselbe wie die bind()- Methode, fwimur Kkeine
AlreadyBoundException und wird daher anstatt ded@i Methode verwendet.

list(): Ihr wird der Name der Registry Ubergeben uncetieéin String[] mit den Namen
der in der Registry gebundenen Objekte.

lookup(): Der Client verwendet die Methodeemote lookup(String regname) um ein
Remote- Objekt von der Registry zu holeghame gibt den Namen der Registry an, der in
Form einer URL angegeben werden musisst_name> [:service_port] /service_name).

service_port  MUSS nur angegeben werden, wenn der Remote- Serciceauf dem Port
1099 ist.

unbind(): Durch diese Methode wird die Bindung zwischen deemote- Objekt und
dem als Parameter angegebenen Namen zerstort.

Nachteil von RMI
Um dies durchfihren zu kénnen muss der Client daghalten und die Fahigkeiten des
entfernten Objektes kennen. Wie oben bereits ertwgibrden dafir Interfaces verwendet.

09.06.2004 Seite 54 von 54



Oliver Selinger, Andreas Rattl Basel Il — Evidermmagement System

6 Implementierung der J2EE-Applikation

Dieser Abschnitt befasst sich mit der Implementeruder in Kapitel 2.7 beschriebenen
Aufgabe. Im Design Kapitel 4 wurde bereits der Bs3z und die fur die Realisierung
benttigten Komponten und deren Aufgabe kurz besban. In den nachsten Kapitel wird die
Realisierung des gesamten Enterprise ProjekteshdliecDokumentation aller Klassen und
deren Methoden pro Komponente geschildert.

Diese Alternative des Basel Il Evidenzmanagemestedy baut auf einer 3-Tier Architektur
auf und ist ein J2EE Webprojekt. Die Applikation rdle im westentlichen durch die
Technologien JMS und EJB unter Verwendung des JZgikationservers JBoss v3.2.2
erstellt. Das Herz der Applikation bildet ein Enger Archiv .ear File, das alle Java
Komponenten zusammenfasst. Das Enterprise Archemdpp.ear) setzt sich zusammen aus
den EJBs:

MsgSysBean = Stateless Session Bean _
DataBean = Entity Bean fur Cics servapp.jar
LoginBean = Entity Bean fir Oracle

Packages: cics.jar, myJMS.jar, ctgclient.jar, atton.jar, mail.jar, mymail.jar, reporter.jar

Web-Komponenten (servapp.war): Login_Servlet, RMD&ervlet, Reporter_Servlet, 13 JSP
Seiten inkl. einem Applet und reporter.jar

Die gesamte Implementierung der Web-Applikationgfotlem Model-View-Controller 2
Pattern. Das heil3t die Views stellen JSP-SeitendiarController entsprechen Servlets oder
Session Beans und die Data Layer wird von EntityarBedargestellt. Die zahlreichen
Packages (Beans) werden von den EJBs genltzt. Bahstehenden Kapitel geben
Aufschluss lber die Programmierung der benétigtemponenten und Realisierung des
Transaction- & Securitymanagement. Die Konfigumationd Installation benétigter Tools
(Server, ...) befinden sich im Anhang A.

6.1 Transaktionsmanagement

In JBoss:

Da bei unserer Web-Applikation nur Daten gelesenrdem, ist kein besonderes

Transaktionsmanagement erforderlich. Fur die Enwgplava Beans (EJB) bedienen wir uns
deshalb einer einfachen Form des Transaktionsmarexgs, welches vom EJB-Container
bereitgestellt wird. Der Container verwaltet alegomatisch. Eine eigene Implementierung
fur das Transaktionsmanagment ist nicht erforderlic

Dazu muss die transaktionale Eigenschaft einer Bestigelegt werden. Dies erfolgt in drei
Schritten:

Zuerst muss im Bean-Provider (ejb-jar.xml) definiewerden, ob die
Transaktionen von der Bean selbst, oder vom EJB&lwsr gesteuert werden. Bei
unserer Web-Applikation verwenden wir den EJB-Coaa

<transaction-type>container</transaction-type>

Danach mussen die Methoden, denen spéter die ktarsattribute zugeordnet
werden, festgelegt werden. Man kann jede erlaubtethbtle fiur das
Transaktionsmanagement definieren. Die EJB-Spetifik macht genaue
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Angaben, zu welchen Methoden aus Home- und Remttefdce ein

Transaktionsattribute vergeben werden darf:

- bei Session-Beans nur fur die definierten Busifidsthoden (Remote-
Interface)

- bei Entity-Beans fur die definierten Business-Meten und zusatzlich fur die
Methoden find, create und remove aus dem Hometauer

Es gibt drei verschiedene Definitionen:

- Fur alle Methoden einer Bean wird das gleichen$a&tionsattribut vergeben:
<method>
<ejb-name>DataBean</ejb-name>
<method-name>*</method-name>
</method>

- Ein Transaktionsattribut wird fir einen Methodamen vergeben. Falls
mehrere Methoden mit demselben Namen, aber untediicihen Parametern
gibt, wird das Transaktionsattribut all diesen Metbn zugewiesen.

<method>
<ejb-name>DataBean</ejb-name>
<method-name>get</method-name>
</method>

- Ein Transaktionsattribut wird an genau eine Mdthoergeben. Die Methode

wird vollstéandig durch ihren Namen und die Paramgben spezifiziert.

<method>
<ejb-name>DataBean</ejb-name>
<method-name>*</method-name>
<method-param>int</method-param>
</method>

Es ist mdglich, dass im Home- und Remote-Interftethoden mit einer
identischen Signatur existieren. Mit dem zusat#ichAttribut method-intf
kann zwischen den beiden Interfaces unterschie@éeden.

<method>
<ejb-name>DataBean</ejb-name>
<method-intf>Home</method-intf>
<method-name>*</method-name>
<method-param>int</method-param>
</method>

Diese drei Arten kénnen im Deployment-Deskriptorighzeitig verwendet
werden, wobei immer die prézisere Definition gedmmider ungenaueren den
Vorrang hat.

Im dritten Schritt gibt man das Transaktionsattrilzun. Dieses definiert das
Verhalten.

</container-transaction>

<method>
<ejb-name>DataBean</ejb-name>
<method-name>*</method-name>

</method>

<trans-attribute>Required</trans-attribute>

</container-transaction>

Diese Variante verwenden wir bei unseren Beans. dist mehrere
Transaktionsattributevéndatory, Supports, Never, ... ). Wir verwenderrequired , da
dies eine sehr einfache Form des Transaktionsmaragelarstellt. Sie garantiert,
dass die Arbeitsschritte einer Methode innerhaleiglobalen Transaktions-
Context ausgefuhrt werden. Wenn der Client bereits Transactions-Context
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besitzt, so wird dieser vom Container genitzt. WaenClient kein Transaktions-
Context hat, so beginnt der Container automatiscé eeue Transaktion. Dieses
Attribut ist somit ein einfacher Weg um die Arbeiehrere Beans zu koordinieren,
indem der Container die gleich globale Transaktioralle Beans verwendet.

In Mainframe:

In CICS entspricht das Ausfiihren einer Phase (Rrogr) einer Transaktion. Diese erfolgt
bereits in der CICS Tabelle PCT (Program Controbl&a CICS gewahrleistet also die
Konsistenz der Daten in der DB2 Datenbank autowmtati$Venn ein Programm nicht
vollstandig ausgefuhrt wird, erfolgt automatisch mllback auf den urspringlichen Zustand.
Innerhalb des CICS Programmes kénnen SYNC Poirdase(Foints) gesetzt werden, die
einem Kommitieren des aktuellen Status entspredBeineinem Rollback wirde der Zustand
bis zum letzten SYNC POINT zuriick gescrollt werdeinsere Applikation machte seitens
Transaktionsmanagement in CICS keinen Implememgsaufwand nétig.

6.2 Security

Nahezu alle Dienste dieser Anwendung werden im Afeeboten, daher ist die Sicherheit
ein wesentlicher Teil dieser Implementierung unddwn diesen Abschnitt naher behandelt.
Zu klaren ist, wie die sichere Kommunikation zwisolClient und Server erfolgt. Viele J2EE
App. Server unterstitzen abgesicherte Verbindungenmit dem Client zu kommunizieren.
Sensible Daten werden verschlisselt und Client ISawer mussen sich authentifizieren. Zu
diesem Zweck kann man JBoss fur SSL — Verbindurkgarfigurieren. Dadurch kann man
Daten vor unberechtigtem Lesen und Manipulationresith der Ubertragung schiitzen.
Clientseitig wird durch die Anwendung des Seculitydel 1.2 . Nur Applikationen, die als
sicher gelten, haben den erlaubten Zugriffsrahm#rRassourcen. Das von uns verwendete
JDK 1.4.1 stellt Security Tools bereit, um Bestaildt diese Sicherheitskonzeptes zu
erzeugen zB. Certificates, policy files.

6.2.1 Secure Database Access

Das Standardprotokoll HTTP kann keinen sicherereitetnsport realisieren, da Daten als
klarer Text Ubertragen werden. Deshalb haben ws fim das HTTPS (Secure HTTP)
Protokoll entschieden. Es ist im Gegensatz zu amdd®arianten, wie JSSE (Java Secure
Socket Extension) sehr einfach anzuwenden isttéll§s sine gesicherte Verbindung zwischen
Rechnern her, welche tber TCP laufen. Bei uns wedie Daten Uber SSL (Secure Socket
Layer) verschlusselt, damit sie abhdrsicher sind. viierden zunachst die Secret Keys
ausgetauscht, um danach im Weiteren die jeweiliRydlic Keys (digitale Zertifikate) sicher
austauschen zu kénnen. Diese werden schlie3lickemschlisselung der Daten verwendet.
Zur Verwendung von SSL muss der Client (Web-Broysdies unterstitzen und der
Applikation-Server muss entsprechend konfigurieztden. Bei unserer Web-Applikation ist
dies der JBoss (zur Konfiguration siehe Anhang:s38AHTTPS Konfiguration).

Beim Konfigurieren muss ein Zertifikat angegebendea. Zertifikate werden ublicherweise
von der Certification Authorities verkauft. Man kasich jedoch eigene benutzerdefinierte
Zertifikate erstellen nach dem Standard X.509.

keytool —genkey —alias XXX —keyalg RSA

Abbildung 45: Generierung eines benutzerdefinierterZertifikats

Bei dieser Generierung missen nun einige DatenNamen, Unternehmen, usw. angegeben
werden. Durch dieses Zertifikat ist man dann bdrgchauf den Server Uber HTTPS
zuzugreifen.
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Zertifikate enthalten also den Schlissel, Inforovan Uber den Herausgeber und eine
digitale Signatur. Die digitale Signatur ist wieneiUnterschrift. Sie wird verwendet um
sicherzustellen, dass bei einer Ubertragung voerm&bers Web von dem gesendet werden,
der er vorgibt zu sein.

Da wir bei unseren Server einen selber generig¢egnverwenden, erscheint eine Meldung,
dass das Zertifikat fehlerhaft und nicht vertrawdirslig ist.

Abbildung 46: Meldung bei einem unsicherem Zertifilat

Will man sich das Zertifikat anzeigen lassen, siglain alle Daten, die man zuvor bei der
Generierung des Keys eingegeben hat.

Da die Erste Bank in Besitz sicherer Zertifikate tauschen wir dieses naturlich aus. Es gibt
die Moglichkeit, dass sich Clients beim Server afstteines Zertifikats authentifizieren
missen, bevor sie eine Ressource niutzen kdnnen.h@ien die Authentifizierung der
Riskmanager mittels einem Login gelost.

6.2.2 Client Security

Fir jenen Teil unserer Anwendung, der ein Applett@tet, kam das Security Model 1.2 zur
Anwendung. Dabei ist das Applet mit einem privagy lsigniert und in einem Java Archiv
verpackt. Dadurch wird erkannt und gewahrleistegssd das Applet von einer
vertrauenswirdigen Quelle kommt. Dies ist durch stagenannte .java.policy File mdglich.
Dieses befindet sich im Home-Verzeichnis des aldnelBenutzers und definiert die
Sicherheitseinstellungen.

Um ein Policy File zu erstellen, wurde von uns Basicy Tool des j2sdk 1.4.1 verwendet.
Hier werden alle Permissions, die dem Applet getwalarden zB.: 1/0O Access festgelegt.
Das Policy File kann optional einen keystore-Eigtnand eine Codebase angeben. Der
keystore gibt die URL der Schlisseldatenbank ams®ihat normalerweise den Namen
.keystore und liegt im Home-Verzeichnis des akareBenutzers. Durch die codebase legt
man fest von wo ein Applet geladen werden darf. Béeeits fir SSL wird auch hier mit dem

key tool ein Schlusselpaar (Certificate) erzeugt.
grant codeBase "http://localhost/" {

permission java.awt. AWTPermission "accessClipboar d";

permission java.awt. AWTPermission "listenTOAIAWT Events";

permission java.net.NetPermission "setDefaultAuth enticator”;

permission java.lang.reflect.ReflectPermission "s uppressAccessChecks";

Abbildung 47: policy file, um Sicherheitsrichtlinien festzulegen

09.06.2004 Seite 58 von 58



Oliver Selinger, Andreas Rattl Basel Il — Evidermmagement System

6.3 Java2CICS Komponente

Der Zugriff auf den in einer DB2 Datenbank befiotien Datenbestand, wurde durch den
Nachbau, der in der Spardat bestehenden CICS Umbebumoglicht. Diese Umgebung
stellt, wie bereits erwahnt die Schwebeliste berbitn bei Tests unabhangig von der
Datenbankverbindung zu sein, entwickelten wir zzlgét den Zugriff auf in VSAM Dateien
gesicherte Daten. Die webbasierte graphische Beraligrflache, und somit die Verbindung
zwischen CICS und Java, wurde durch die Verwendeimger von IBM entwickelte
Schnittstelle fur die objektorientierten Programmspgachen Java und C++ realisiert. Das
verwendete IBM Java Transactional Gateway Version Belches selbst zu 100 Prozent in
Java geschrieben ist, bietet eine fur den Entwickiafache und sichere Schnittstelle zu
einem CICS Server, Uber EPI oder ECI Requests an.Oatenaustausch erfolgt Gber die
Commarea.

6.3.1 CICS Programme

Als CICS Server wurde von uns Micro Focus
Mainframe Express inklusive einer DB2 Datenbank
verwendet. Alle entwickelten Programme befinden
sich im selben Projekt und laufen daher auf einer
gemeinsamen Region, verwenden jedoch
unterschiedlich Commareas. Die in der DB2
Datenbank befindliche Tabelle Spardat (Kunde),
welche unsere Bezugsquelle darstellt, hat folgende
rechts angefiihrte Beziehungen. Die Hauptaufgabe
der CICS Programme liegt darin, den fir jeden
Mitarbeiter individuellen angeforderten
Kundenbestand zuliefern.

Abbildung 48: ERD Spardat Evidenzsystem

6.3.1.1 MYPROGL1 (VSAM)

Dieses Programm wurde vorwiegend aus Testzweckeplementiert und soll eine
Unabhangigkeit zur DB2 Datenbank gewahrleistengiest auf das VSAM Filenyfile zu,
dass einen Primar- und Alternate-Index aufweist. Pemary Key stellt eine Laufnummer
dar, der Alternate Key entspricht der OENr (Orgatisseinheit) und erlaubt daher
Duplikate. Erst durch diesen Index kann ein Pasiticen des Records auf den ersten
geforderten Datensatz und daraufhin ein sequeagiéksen mikead Next erfolgen, bis zum
letzten Datensatz mit dem geforderten Schlissel.
Fur die einzelnen erforderlichen Aktionen wie dasifonieren, Lesen oder das Freigeben
der Ressourcen wurde das Programm in folgende omekt aufgeteilt:

READ-ALL-USERS

Analysiert die Headerinformationen der Commarea pwslitioniert auf Grund dessen

das Record zum Lesen. Die Commarea besteht awenfidg Feldern:

05 CAIDX  PIC 9(4). *letzter gelesen er Datensatz-Schlissel
05 CAANZ  PIC 99. *Anzahl der geli eferten Datenséatze

05 REQSTATE PIC x(3). *Status der Tran saktion

05 HOENr  PIC x(4). *Geforderter Kund enbereich

05 USERREC OCCURS 5 TIMES. *UserRecord

Im Gegensatz zu MYPROG2 werden hier aus Vereinfagbgrinden nicht alle
Attribute des Kundenrecords in der Commarea angefih

BROWSE-USER

Da die Commarea eine fixe Grol3e aufweist, konnennmaximal n Datenséatze auf
einmal Uber das Gateway geschickt werden. Dahes mes Cursor unterschiedlich,
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entweder auf den ersten oder den jeweils zuletldsgeren Datensatz positioniert

werden. Danach erfolgt  hier das Lesen mit READ NEXT
EXEC CICS READNEXT DATASET ('FILEB)

INTO (dummy)

LENGTH(53)

RIDFLD(DNAME)

KEYLENGTH(3)

RESP(RESPFLD)
END-EXEC

BROWSE-TO-LAST

Positioniert den Cursor auf das zu letzt gelesdemént.
START-BROWSE-USER

Positioniert den Cursor auf das ersten zu lesebBdéensatz.
END-BROWSE-USER

Gibt das File fir andere READ Commands frei undeznt den Cursor.

6.3.1.2 MYPROG?2 (DB2)

Das Programm MYPROG?2 stellt den Hauptteil der nablagten CICS Umgebung dar und
liefert die einzelnen Kundenbestande per EXEC SQm@and. Die Ergebnismenge wird in
einem Cursor gespeichert. Die einzelnen Datensétrden darauf miktch spardatcur into

dcispardat  IN ein Kundenrecord kopiert und der Commarea (ddsrg.

exec sql
declare spardatcur cursor for
select * from SPARDAT
where SPARDAT.OENTr = :dclspardat.OENr
and SPARDAT.rindex > :dclspardat.rindex
end-exec

6.3.1.3 MYPROG3 (DB2)

Das Programm MYPROGS3 ist fur die Ermittlung aller Datenbestand befindlichen OEs,
mittels EXEC SQL Command verantwortlich. Das Kurméeord der Commarea beschrankt
sich auf ein Array of OENTr.

6.3.1.4 Convert CA Macro Files

In CICS haben Daten einen EBCDIC Zeichensatz, iwaJaerwendet man fur die
Verarbeitung jedoch UNICODE. Daher missen die DdemCommarea konvertiert werden.
Dies geschieht durch ein Mainframe Style Macro. Dda&cro erzeugt eine sogenannte
Conversion Table DFHCNV, welche die eigentliche t$keézung tibernimmt. Das Macro hat
folgenden Aufbau und muss den Namen des Prograrnmagen. In unserem Fallprocx.mic.

TITLE 'TEST DFHCNV MACROS FOR ECI20PER EXA MPLE.'

DFHCNV TYPE=INITIAL,CLINTCP=(932,437,XXXX)

DFHCNV TYPE=ENTRY,RTYPE=PC,RNAME=MYPROG

DFHCNV TYPE=SELECT,OPTION=DEFAULT

DFHCNV TYPE=FIELD,OFFSET=0,DATATYP=CHARACT ER,DATALEN=525 //CA-LENGTH
DFHCNV TYPE=FINAL

END

Abbildung 49: Macro for EBCDIC TO ASCII conversion (Quelle: myproj/myprog.mic)
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6.3.2 CICS.jar
cics.iar |
ctgclient.jar CICSCon.properties
Abbildung 50: Aufbau des cicsfilter.jar Package
Die Java2CICS Bean cicsfiter.jar stellt Klassen zur Verfugung, welche die

Kommunikation zwischen der Enterprise Java Beand dem IBM CICS Transaction
Gateway regeln. Das IBM CICS Transaction Gatewayoeticht die Verbindung zum CICS-
Server. Die Interaktion mit Java Uber das GatewtJgt mittels ECI-Requests.

Diese Eigenschaften werden von der Entity Be@Beanjava genutzt.

6.3.2.1 CARequest Class

Die Klasse CARequest kreiert unterschiedliche Reg@djekte in Form eines Array of Byte
byte],  in Abhangigkeit der aufgerufenen Request-Methde. Request entspricht der
Ubertragenen Commarea. Daher werden in dieser &lasmsader spezifische Informationen
gesetzt, die das CICS Programm fir die Wahl deaufbbs nutzt. AuRerdem regelt die Klasse
den Aufbau der Commarea.

Die MethoderirstRequest(String oenr) setzt die bendtigten Header-Attribute der Commarea
im Array of Byte, fur das Lesen der ersten DateresdD.h. es wird Requeststatus (GET), und
Schlussel des gewiinschten Kundenbereiches tbergeben
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Die MethOdeSecondRequest(String k_nr, String oenr) , hat den gleichen Aufbau wie die
Methode FirstRequest, jedoch wird zusatzlich dévigzsel des letzten gelesenen Datensatzes
Ubergeben.Der Requeststatus ist hier ZWE.

Die MethodeoERequest (String oenr) ruft die Methode FirstRequest auf und Ubergibt den
entsprechenden Requeststatus (AOE).

6.3.2.2 ConnectionFactory Class

Diese Klasse sorgt fur den Verbindungsauf- und alduem Gateway. Um eine Verbindung
zum IBM Java Transaction Gateway herstellen zu &bnnmuss die Bibliothek
com.ibm.ctg.client aus dem package ctgclient.jar importiert werdeesBiPackage wird vom
IBM Gateway zur Verfigung gestellt. Dadurch konrte@IRequest und GatewayRequest
Objekte erzeugt werden. Die verbindungsspezifisdbaten sind in einendics.properties

File gespeichert.

Die Methode open_connection() ruft die Methode readrile() auf und erstellt den
Verbindungsaufbau mittels ECIRequest Objekt. Dudeim "beta style constructor” dieses
Objektes, werden die Parameter flr eine synchramarifunikation gesetzt.

jgaConnection = new JavaGateway(); //Object to connect to the server
jgaConnection.setURL(JGateName); // setit s URL (protocol and server name)
jgaConnection.setPort(JGatePort); // and it s port number
jgaConnection.open(); /I and op en it
ECIRequest eciRequest = new ECIRequest (Serve rName, // create a CICS request
Userld, Password, /I the followin g Objects are set before
ProgramName, Commarea, /I object with all
ECIRequest.ECI_NO_EXTEND, /I defines weth er the Request is part of a LUW
ECIRequest.ECI_LUW_NEW); /I defines new LUW, important for Transactiontype
/l a LUW is a Logical Unit of Work
jgaConnection.flow(eciRequest);  // start the request and data transfer

Abbildung 51: Verbindungsaufbau zum Java Transactio Gateway

Die MethOd&lose_connection() sorgt fur den VerbindUngsabbacj;h.Cmnection.close();
Die Methodereadrie)  liest dascics.properties File mittels FilelnputStream und ruft die
MGthOdEsetProps() auf.

Die Methodesetrrops)  setzt die einzelnen fur den Verbindungsaufbau ceeidenden

Parameter:
JGateName = p.getProperty(GATE_NAME_KEY);
JGatePort = java.lang.Integer.parselnt(p.getPro perty(GATE_PORT_KEY));
ServerName = p.getProperty(SERVER_NAME_KEY);
Userld = p.getProperty(USER_ID_KEY);
Password = p.getProperty(PWD_KEY);
ProgramNamel = p.getProperty(PROG_NAME_KEY1);
ProgramName2 = p.getProperty(PROG_NAME_KEY2);

6.3.2.3 KundenFilter Class

Die Klasse KundenFilter ist von der SuperklasseaeFilabgeleitet, welche die rechts
angefuhrten Methoden zum Analysieren der Commaegaiéhe aufweist. Die Klasse Filter
sieht aulRerdem eine Methode fur die SimulationFlkers vor, somit ist flr etwaige Tests
keine Verbindung zum Gateway nétig.

Die Methode analyseCommarea(byte[] ca, ArrayList KundenColl) ruft die Methoden
analyseHeader() und analyseRecords() auf und filtert die Headerinformationen flr einen
eventuellen zweiten Request und speichert die Kunederds in die als Parameter erhaltene
Collection. Weiters finden sich getxxx() Methode&relche fur das Konvertieren der erhalten
Commarea-Attribute verwendet werden.
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Die Methodeyetiastidy  liefert den Schliissel des zu letzt gelesenen Batees.

6.3.2.4 OEFilter Class

Die OEFilter Klasse ist prinzipiell gleich aufgelbawie die Klasse KundenFilter. Die
Collection enthalt hier jedoch keine Kunden Objestiadern String OENr Objekte.

6.3.2.5 Zusammenspiel DataBean und CICS

Die DataBean stellt die Daten der DB2 Datenbank wad bietet den anderen EJBs den
parallelen Zugriff auf diese Daten. Das Home Irateef definiert folgende findxxx Methoden,
welche die Daten als Collection retournieren:

public interface DataRemoteHome extends javax.ejb.E JBHome {
public DataRemote create() throws CreateException, RemoteException;
public ArrayList findByOENTr(String oe_nr) throws Fi nderException, RemoteException;
public ArrayList findByPrimaryKey(String oe_nr) thr ows FinderException, RemoteException;
public ArrayList findAllOes() throws FinderExceptio n, RemoteException;

}
Abbildung 52: Homeinterface der EntityBean DataBean

Jede findxxx Methode baut sich eine ConnectionB2 Datenbank tber CICS auf, unter
Verwendung der cicsfilter.jar Klassen.

Die Methodeindsyoenr) liefert den Kundenbestand fir einen bestimmteraiMgiter.
Die Methode findallooes() liefert alle im Gesamtbestand vorkommenden OENso al
Kundenbereiche.

6.4 Die Enterprise JavaBean Komponenten

Es gibt drei unterschiedliche EJB-Komponenten ndielokale Interfaces verwenden, um den
Netzwerkverkehr zu reduzieren:

6.4.1 DataBean

Die DataBean st eine EntityBean und implementiesomit das Interface
javax.ejb.EntityBean. Der Persistenztyp ist Bean ndped Persistence, d.h. alle
Datenbankzugriffe muissen selbst implementiert werdeDie Entwicklung eines
Transaktionsmanagement fir die Datenbankzugriffenicht vorgesehen, da nur SELECT-
Kommandos ausgefiihrt werden. Anderungen der Dateingcht gewiinscht. Deshalb haben
wir kein spezielles Transaktionsmanagement implém@ensondern ein einfaches vom EJB-
Container verwendet. Da wir den Datenbestand nietéindern, fallt in allen Methoden, die
den Lebenszyklus der Bean betreffen, kein Impleraemnifwand an.

public void ejbLoad() {}
public void ejbStore() { }
public ArrayList ejbCreate() throws CreateException {return null; }

/Ihas further methods

Abbildung 53: Methoden der DataBean

Die Entity Bean hat nur die Aufgabe Daten von Chiggeitzustellen. Somit implementiert sie
nur ejbFind-Methoden. In unserer Bean haben wir ziaeon:

- ejbFindByOENTr(String oe_nr): diese Methode kann aofien tGber das Interface
DataBeanHome angesprochen werden. Sie soll eirte kigtickgeben, wo alle
Datenséatze der Datenbank enthalten sind, die dize S@E-Nummer (OE-Nr)
aufweisen, welche als Parameter mitgegeben wuhdeRlickgabewert entspricht
einer ArrayList mit allen oder auch keinen gefurelerDatensatze. Sie wird
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verwendet, wenn sich der Kundenbetreuer einloggt seinen Bestand in der
Datenbank auslesen mdchte.

ejbFindAllOes(): diese Methode kann auch von auféer das Interface
DataBeanHome angesprochen werden. Sie soll eirte kigtickgeben, wo alle
OE-Nr enthalten sind, die in der Datenbank vorkommiér Rickgabewert ist
ebenfalls eine ArrayList mit allen, oder eventwich keinen gefundenen OE-NTr.
Sie wird fUr das Benachrichtigungs-System benoEkgie OE-Nr ist genau einem
Kundenbetreuer zugeteilt. Wenn eine neue Schwébelis der Datenbank ist
(Mitte jedes Monats), sollen alle Riskmanager rstte-mail benachrichtigt
werden, die einen neuen Datenbestand in der Schistebeaben. d.h. es missen
alle OE-Nr herausgesucht werden. Somit verwendiesjplas Benachrichtigungs-
System die Liste, um fur jede OE-Nr eine e-mail den jeweiligen
Kundenbetreuer zu versenden.

6.4.2 LoginBean

Diese Bean wird zum Login und fir die Userverwalfurenttigt. Die LoginBean ist vom
Typ EntityBean und implementiert somit das Integfagavax.ejb.EntityBean. Der
Persistenztyp ist Container Managed Persistente,alle Datenbankzugriffe werden vom
EJB-Compiler mit Hilfe der Bean-Klasse und dem Dgpient-Deskriptor implementiert.
Auch die dazugehorige Tabelle erstellt er selbsgnmw diese noch nicht existiert
(Tabellenname: Login). Sie ist somit Datenbank-ind@agig. Unser Applikation-Server
(JBoss) ist fur Oracle 9i als Datenbank konfigurier

Die Tabelle Login hat sechs Attribute:

Create table login(
u varchar2(255) Primary Key,
pwd varchar2(255),
oe varchar2(255),
e-mail varchar2(255),
queuename varchar2(255),
name varchar2(255)

Abbildung 54: Struktur der Table Login

Von aul3en kénnen die ganzen getter- und setterddethdurch das LoginRemote-Interface
angesprochen werden. Diese werden vom EJB-Comipdan Anlegen (Deployen) selbst
implementiert. Das LoginRemoteHome-Interface steline create-Methoden, eine
findByPrimaryKey-Methode, eine findByOe-Methode uneine findAll-Methode zur

Verfigung. Der Administrator nutzt diese createdbete, um in der User-Verwaltung einen

neuen Riskmanager anzulegen.
public String ejbCreate(String u, String p, String oe, String e-mail, String name) throws
CreateException {
try{
setU(u);
setPwd(p);
setOe(oe);
sete-mail(e-mail);
setQueuename(");
setName(name);
}catch(RemoteException r){ r.printStackTrace(); }
return null;

}
Abbildung 55: Create-Methode der LoginBean
Der Queuename ist beim Erzeugen nicht belegt und wist spater automatisch vom

Message-System geflillt. Er wird bendtigt fur dentifi@tion/Acknowledge Prozess mit
JMS.

09.06.2004 Seite 64 von 64



Oliver Selinger, Andreas Rattl Basel Il — Evidermmagement System

Die findByPrimaryKey-, findByOe- und die findAll-Mbode werden vom EJB-Compiler
beim Deployen implementiert.
Die findAll() Methode liefert eine Collection miteth in der Datenbank vorhanden
Riskmanagern zurtick. Sie wird vom ListAll_Servlb#nutzt, um eine Liste der
Riskmanager auf einer JSP Seite anzuzeigen.
Die findByPrimaryKey(String user) Methode liefewtenn es einen Riskmanager
in der Tabelle mit diesem Primary Key gibt, desdasmten, oder wirft eine
FinderException, dass es keinen Eintrag mit dieBemary Key gibt.
Die findByOe(String oe) Methode, liefert wiederurarreinen Datensatz, da die
OE-Nr ein Alternate Key ist. Entweder wird ein Risknager mit dieser OE
gefunden, oder es wird wieder eine FinderExcepgemnorfen. In der Tabelle gibt
es jedoch einen Eintrag der keine OE-Nr hat, jelesr Administrator. Die Felder
Queue und OE-Nr haben in seinem Fall den Wert ridiks wurde bei der
Applikation entsprechend beriicksichtigt.
Die beiden letzteren Finder-Methoden werden fur BdData_Servlet zur Riskmanager-
Verwaltung und vom LoginServlet zum Login verwendet

6.4.3 MsgSysBean

Die MsgSysBean entspricht einer Stateless Sessi@anBund befindet sich im
serverapp.code.jmsgsys package. Sie stellt MethedermBeans zur Verfigung, welche JIMS
und JMail Algorithmen, fur die Benachrichtigung uBestatigung der Durchfiihrung einer
bestimmten Téatigkeit bereitstellt. In unserer katgkn Anwendung handelt es sich dabei um
einen Notification/Acknowledge Algorithmus, um d&nachrichtigen u. Bestéatigen zur
Einsicht eines Datenbestandes durchzufuhren. VEaitgialisiert die Bean das Kontrollorgan
des Systems, einen Thread welcher in regelmaRigataldtanden kontrolliert, ob alle
Nachrichtenempfanger durch Einsehen ihres Datead#ss, ein Acknowledge-Signal
abgegeben haben.

Die Methodeprivate void settings() sorgt fur die Einstellungen des JNDI, falls keaparates
jndi.properties File im Classpath angegeben wurde und wird in geblic-Methoden
checkBySingleOE(String OENTr), fillQueues(int trynr) , readQueues(),getAdresses(ArrayList al)

aufgerufen. Die Implementierung dieser Methode twaihe NamingException wenn die
Initialisierung des Context nicht erfolgreich ist.

Das Java Naming and Directory Interface dient daauf beliebige Namens- und
Verzeichnisdienste zuzugreifen. Ein Namensdiemseti zu einem bestimmten Namen ein,
genau ein oder kein Objekt (eines Service Prov)jdé&sben einem Objekt flr einen Namen
kann ein Dienst auch eine Referenz zurtickliefeins® Referenz liefert die Adresse zu dem
Objekt (zB. DNS). Ein Verzeichnisdienst stellt diormationen in einer hierarchischen
Struktur zur Verfugung (zB. LDAP). Alle notwendigétarameter fur den Zugriff sind bei
JNDI in einem Exemplar des Interfacentext enthalten. Die bendtigten Parameter (zB.
PROVIDER_URL) werden in einem Property oder Hashdabbjekt gesetzt und beim
Initialisieren einer neuen JNDI-Context Instanz BErameter dem Konstruktor bergeben.
Seit Version 1.4 ist JNDI Teil von J2SE - fir &tefava-Versionen oder fur zuséatzliche
Service-Provider kann man bei Sun untettp:/java.sun.com/products/jndi/ die
entsprechenden Erweiterungen herunterladen (zBssNBQ - Service Provider Interface fir
JMS).

private void startMail(ArrayList al) sorgt fur den Versand der e-mail-Benachrichtigunge
alle Empfanger die in de¥rayList al enthalten sind. Sie wird v@iablic void fillQueues(int
wynr)  aufgerufen und ruft ihrerseits die Methq@@ite Address[] getAdresses(ArrayList al)
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auf, um die e-mail Adressen der Empfanger in FormessAdressenarrays zu erhalten. Die
Adressen werden nach Initialisierung einer Instamer JavaMail-Bean ihrer
sendMail(Adressel]) Methode als Parameter Ubergeben. Die JavaMail-Beagt fur den
eigentlichen Versand der e-mails unter BenutzursgJiéail API.

Die zweite Implementierung defvate void startMail(String msg) hat als Parameter eine
Nachricht (Message) als String. Die Message entikiene Empfanger, welche innerhalb
eines Zeitraumes von drei Wochen ihren Datenbestact nie eingesehen haben und wird
durch die MethodeuildmailBody() erzeugt. Diese Implementierung ruft die Uberschemeb
Methode jm.sendMails(msg) der JavaMail-Bean auf. Diese sorgt fur den Versamner
Benachrichtigungs-e-mail an den Administrator. De&ihg msy wird dem Mailbody
hinzugefuhgt.

private void getOes() benitzt eine Instanz der EntityBean Data, um @eNummern der
Betreuer, welche einen Datenbestand haben, zuemnhaim diese spater zu informieren. Die
findalloes) ~ Methode der Entity Bean returniert eine ArrayListlche die Klassenvariable
arList fullt. Die Methode wird vOrpublic void fillQueues(int trynr) aufgerufen und wirft
eine NamingException, wenn es nicht gelingt einfeRaz der Data EJB zu erhalten.

private String buildMailBody() erzeugt auf Grund der in der Klassenvariable aemnghaltenen
OE-Nummern, eine Message fur den Versand einerieamalen Administrator und wird in
public void fillQueues(int trynr) aufgerufen.

public void checkBySingleOE(String OENT) implementiert den Bestatigungsalgorithmus fur die
Einsicht des Kundenbestandes eines Clients. Sieevielet die Methode public boolean
AcknowledgeMsg() der Klasse ClientQueueReader itk@gejmsgsys.jmessagesys ~ um die
Einsicht des Kundenbestandes zu bestatigen. Bémeionstruktor von ClientQueueReader
wird die OE-Nummer Ubergeben. Diese Klasse verwendiess JMS APl um ein
Acknowledge-Signal abzugeben. Ein eigener MappitgpAthmus wird verwendet um
herauszufinden welche JMS Queue welcher OE zugestieil

Die Methodepubilic void inform() wird nur einmal innerhalb eines Verarbeitungsaeitnes
(Zyklus) bzw. solange der kontrollierende Threachhiebt aufgerufen. Dabei wird Uberprift
ob sich der erzeugte Thread in der Menge der zumd@enden Threads befindet. Inform ruft
die public void fillQueues(int trynr) Methode auf fir die Benachrichtigung der Betreusd u
setzt den ubergebenen Zahler trynr auf 0. Dies@ieZawird durch die Ubergabe an JMS
Objekte persistent und zahlt die Benachrichtiguegsyche an die Betreuer.

AulRerdem wird das Kontrollorgan, ein Thread mit &ifanktionen initialisiert. Dieser startet
nach einer in einem timer.properties File defimarZeitspanne einen Kontrollalgorithmus,
der die Empfangsbestatigungen kontrolliert. Sind ptmger dabei, welche kein
Acknowledge-Signal abgegeben haben, werden selibgeviet und noch einmal durch Aufruf
der fillQueues(trynr+1) informiert. Dieser Ablauird maximal dreimal wiederholt, oder jene
Empfanger geben noch eine Bestéatigung ab, danachder Administrator Gber den Status
per e-mail informiert.

public int control() returniert das Ergebnis des Methodeaufrufs wanueues() .

public void fillQueues(int trynr) ist jene Methode welche JMS Beans ufdite void
startMail(ArrayList) fur die Benachrichtigung der Betreuer benutzt. \Biel entweder von
public void inform() zu Beginn aufgerufen, oder im Zuge des Uberprigpnogesses durch
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public int readQueues() . Die Klassenvariable arList wird den Methoden t&tail(arList) fur
den e-mail-Versand ungbiic void inform(arList, trynr) aus der Klasse TestQueueSender
im packagemsgsys.jmessagesys ~ flr das Setzen eines Bestéatigungsflag in eineru®uekl.
Mapping der Queue zur OE-Nr, Ubergeben.

public int readQueues() kontrolliert ob alle Empfanger eine Bestatigungdas Einsehen ihres
Kundenbestandes abgegeben haben. Die Implemergiauint dabei die Methodgbiic int
check(arList) der Klasse TestQueueReceiver im pack@ag@ys.jmessagesys. Welche alle
Queues uberpruft, ob ein Acknowledge abgegebenevlind Returnwert ist eine Integerzahl
wynr , welche die Anzahl der bereits durchgefiihrten BRriahtigungen im aktuellen
Arbeitszeitraum zahlt. Empfanger die keine Bestitgyabgeben, werden in der als Referenz
mitgelieferten ArrayList artist ~ vermerkt. Diese nltzt die darauffolgende Methode
fillQueues(trynr), um die selben Empfanger nochmaihzu benachrichtigen.

private Address[] getAdresses(ArrayList al) returniert ein Array von Adressen, welche den im
Parameter al enthaltenen OE-Nummern zugeordnet &l Methoden findByOe(String
OENTr) und getemail() der Entity Bean Login, wel@ire Tabelle in einer Oracle Datenbank
reprasentiert, werden fir das Ermitteln der Empééiadressen verwendet. Es wird eine
NamingException geworfen, wenn die EJB im JNDICghtacht gefunden wird. Wenn die
findMethode fehlschlagt wird eine ObjectNotFound&pion geworfen. Tritt eine andere als
die genannten Exceptions ein, wird eine Exceptmnagfen.

6.5 MyJMS. jar Package

Stellt Klassen in den Subpackagessagesys undTimer bereit, welche die Technologien JMS
und Threads fur die Implementierung einer Inforo@i& Control Applikation nitzen.

myJMS . jar

Abbildung 56: myJMS.jar, Klassendiagramm
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Subpackage jmessagesys

Dieses Package enthélt Klassen fur die Anwendung WIS fir Bestatigungs- und
Kontrollmechanismen, innerhalb der von uns besbknen Information- & Control
Applikation.

Klasse ClientQueueReader

Die KlasseciientQueuereader — kontrolliert eine Queue auf ihren Inhalt. Eine Qeadast einer
oder keiner OE-Nr zugeteilt. Destinations wie Queweerden im JNDI von einem Provider
bereitgestellt. FUr das Lesen aus der Queue bémitig neben, einem Connection, Receiver
Objekt vor allem ein Objekt der Queue selbst. Datied der Name der Queue ermittelt und
einer lookup(queuename) Methode des JNDIContextgélxen. Diese Methode gibt bei
Erfolg ein Objekt der Queue zuriick, ansonst windeeNamingException geworfen. Der
folgende Algorithmus versucht den Inhalt der Queudesen und kontrolliert das Ergebnis.
Stimmt der Inhalt einer Queue mit der mitgeliefer@E-Nr Uberein, so ist die Kontrolle
erfolgreich. Ein erfolgreiches Lesen und die le@eeue entsprechen einer Bestéatigung
(Acknowledge) eines Clients, dass er eine bestimhatigkeit ausgefihrt hat. In unserer
Anwendung bestéatigt der Client das Einsehen eirsgeribestandes. Bei Misserfolg wird eine
NotYourQueueException geworfen und die Queue wiggieftillt. In unserer konkreten
Anwendung, ist eine Exception durch ein erfolgreeMapping ausgeschlossen.

public ClientQueueReader(String pOENT) erzeugt ein Objekt dieser Klasse. Der Parameter
pPOENTr wird in der Klassenvariable String OENr gespert. Nach setzten der Properties fur
das JNDI, erfolgt das Mapping der OENr zum Queueamardurch den Namen der Queue
wird ein Queue-Objekt und eine ConnectionFactorydin Zugriff erstellt.

public void putProps() setzte die Einstellungen mittels Parameter dege@b®bjekt fur das
JNDI und wird im Konstruktor aufgerufen.

public void filQueue(TextMessage msg) fullt die Queue mit ihrem urspringlichen Inhaltrwe
die Kontrolle nicht erfolgreich ist.

private void mapOE2Queue() ermittelt den Queuenamen, welcher der OENr ausKiemstruktor
zugewiesen ist. Die Methode wird ebenfalls im Komgior aufgerufen. Sie erzeugt eine
Instanz der EntityBeargin . Diese EJB reprasentiert die Tabelle in einer er@atenbank,
welche die Informationen fur das Mapping beinhalkéit der findoyoE(string OEN ) Methode
der EntityBean erhalt man die bendtigt Zeile uedtliden Queuenamen rgiQueuename).

private void setEBeanSettings() liefert Referenz der EntityBeangin flr die Methode private
void mapoE2Queue()  UNd wird in der selbigen aufgerufen.

public boolean AcknowledgeMsg() ist fur das Lesen des Queue Inhaltes und die Khatdes
selben verantwortlich. Mittels ConnectionFactorydveine Session erzeugt und mit einem
QueueReceiver der Inhalt der Queue ausgelesen. WenmMessage einen leeren oder
falschen Inhalt aufweist, wird ein@tvourQueueException — geworfen und die Queue mit dem
ursprunglichen Inhalt gefullt. Wenn der Inhalt utié OENr Ubereinstimmen, so erfolgt das
Acknowledge. Tritt ein Fehler bei den JMS-Objektauf, so wird eine JMS Exception
geworfen und abgefangen.
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Klasse TestQueueReceiver

Die KlassertestQueuereceiver — kontrollierte eine Menge von Queues auf ihren InH&ir die
Kontrolle entscheidende Daten werden aus einer nsoggen HeadQueue gelesen. Die
HeadQueue beinhaltet einen String, der die begeitstigten Benachrichtigungsversuche des
aktuellen Bearbeitungszeitraumes (Zyklus) und dmzahl der zuletzt verwendeten Queues
fur die Benachrichtigung, aufweist. Der Server haltet einen Pool of Queues. Die Namen
der Queues haben einen festgelegten Aufbau undrtragn Ende eine Zahl von 0-50. Ein
Name besteht aus 2 Teilen:

Fix: queueSp
Autowert: Zahl von 0 bis 50
Beispiele: queueSp3, queueSp44, queueSp27

Abbildung 57: Namenskonvention fir die Queues deseBverpool

Die Queues werden nach Namen in steigender Reilgenfinem Empfanger durch eine
eindeutige Nr (OE-Nr) zugeteilt (Mapping). Somitnkaman aus der Anzahl verwendeter
Queues ermitteln, welche eingesetzt wurden. Eimaugge Identifizierung durch ein Mapping
der OE-Nr ist hier nicht notig, da man nur ermittalill, welche Empfanger ihre Nachricht
nicht aus der Queue gelesen haben. Die Nachridhtelen Queues entsprechen den OE-
Nummern der Empfanger. Es wird Queue fir Queue piib#r und bei vorhandener
Nachricht, die OENTr in einer ArrayListe vermerktieBe ist Ausgangspunkt fir eine erneute
Benachrichtigung bzw. bei bereits drei durchgeginrt Versuchen, Inhalt der
Benachrichtigung an den Administrator per e-mail.

public TestQueueReceiver() erzeugt ein Objekt dieser Klasse. Der Konstrukétztsdie JNDI
Einstellungen und initialisiert die benétigten J\dBjekte.

public void putProps() setzte die Einstellungen mittels Parameter dege@t®bjekt fur das
JNDI. Wird im Konstruktor aufgerufen.

public String readfromHeadQueue() erzeugt einem)ueueReceiver und liest aus der HeadQueue.
Das Ergebnis wird als String returniert.

public String getQueueName(int anz) setzt den Namen der Queues zusammen, unter
Berlcksichtigung der oben erwéhnten Namenskonvenber Parametemz, gibt die Zahl
am Queuenamensende an. Der Returnwert entsprichQdeuenamen.

public int check(ArrayList arList) Uberprl’jft die Inhalte der aus der HeadQueue ellertte
Queues. Wenn eine Queue keine Message beinhatetuisle sie bereits ausgelesen, dies
entspricht einer Bestatigung des Empfangers. bstMigssage noch vorhanden, so wird sie
ausgewertet und die OENr des Empfangers, welcheisider Message befindet in der als
Parameter Ubergebenen Referenz aiayList arist vermerkt. Wenn die ArrayList nach
Durchlauf aller Queues nicht leer ist, wird die Ahk der Benachrichtigungsversuche in
wynr, UM eins erhdht und returniert. Verursacht ein JMj8ki einen Fehler, so wird eine
JMSException geworfen und abgefangen.

Klasse TestQueueSender

Die KlasserTestQueuesender flllte eine Menge von Queues mit Nachrichten. J&dehricht
gehort genau zu einer Queue. Eine Queue ist ganamdémpfanger zugeordnet. Damit ein
Empfanger weild welche Queue im zugeteilt wurdeglgtrfein Mapping auf die OE-Nr. Der
Anwendung liegt ein Pool of Queues, den der Sepeeeitstellt, zugrunde. Die Namen der
Queues richten sich nach der bereits erwahnten Negebung. Diese Namensgebung ist
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entscheidend fur die Klasse TestQueueReceiver,heeadcf Grund der Anzahl verwendeter
Queues, ermittelt welche kontrolliert werden mussBiach Ermittlung jener Betreuer
(Empfanger) welche einen Datenbestand vorweil3emd, j@ilem eine Queue zugeteilt und mit
einer Nachricht die der OE-Nr entspricht gefullte§e versendete Nachricht entspricht einem
Benachrichtigungsflag und sollte von jedem Betrgggdesen und bestatigt werden.

public TestQueueSender() erzeugt ein Objekt dieser Klasse. Der Konstruktztsdie JNDI
Einstellungen und initialisiert die bendétigten JNI®jekte.

public void putProps() setzte die Einstellungen mittels Parameter dege@t®bjekt fur das
JNDI und wird im Konstruktor aufgerufen.

public  String newQueue(int anz) setzt den Namen der Queues zusammen, unter
Bertcksichtigung der oben erwéhnten Namenskonvwenber Parametemz, gibt die Zahl
am Namensende an. Der Returnwert entspricht deraépaenen.

public String buildTopMessage(int trynr, int sizeOf ArList) liefert die Message fir die
HeadQueue, die sich wie folgt zusammensetzt:

String msg = trynr + ;" + sizeOfArList;

Beispiel: 2;15

trynr = Anzahl der Benachrichtigungsversuche

; = Delimiter

sizeOfArList = Menge der zu benachrichtigenden Betr euer

Abbildung 58: Aufbau der persistenten Nachricht inder Headqueue

public void putinHeadQueue(String str) legt die als Parameter Ubergebene Nachricht in die
HeadQueue. Die HeadQueue beinhaltet wichtige Irditionen fur die Auswertung der
EmpfangerQueues.

private void mapQueue20OE(String OENr, String queueN ame) NUtzt die MethOdeﬁindbyOE(String
OENr) UNd setQueuename(String queueName) der Entity Bean Login, um jedem Betreuer eine
Queue zu zuteilen.

private void setEBeanSettings() liefert eine Referenz der Entity Bean Login fir gigte
void mapQueue20OE(String OENT, String queueName) Methode.
public void inform(ArrayList ~arListint trynr) versendet an jeden Betreuer eine

Benachrichtigungsmessage und ruft dabei die Methegeueue20E(OENT, queueName) — auf. Die
Nachricht ist persistent in der Queue gespeich®st,jemand sie ausliest. Der Parameter
arlist  beinhaltet die OE-Nummern der zu benachrichtigeri®ietineuer. Der Parametghr

gibt die bereits unternommenen Benachrichtigungsisgdre an. Diese Zahl kann maximal den
Wert zwei erreichen. Ist dies der Fall so wird jédessage mit einer Lebenszeit von einer
Woche versehen. Wird die QueueMessage nach Ablesed Zeitspanne nicht gelesen,
l6scht sie sich von selbst. Zum Versenden der Mgssavird mittelSQueuesession  €in
Queuesender Objekt erzeugt. Welches durch Aufruf detimsg) Methode die Message in die
Queue legt. Die Prioritat der Message ist per Detau

Die Klassesqueuecollection ~ wurde zu Testzwecken erstellt und erweitert diasKearrayList
und implementiert das Interfaceriaizeable . Sie stellt selbst keine weiteren Methoden zur
Verfiigung. Damit ist es mdglich eine Collectioreine Queue zu legen.
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Subpackage Timer

Stellt folgende Klassen zur Verfugung: ThreadPropbreadTimerTask; ThreadTimer;
AbstractTimer;

AbstractTimer  €rweitert die Klasse Thread und bietet die Moddash einen Task in der
Zukunft auszufiihren. Tasks sind Threads die eingirbmte Aufgabe ausfihren. Tasks
konnen entweder einmalig ausgefuhrt oder belieligiro einem regelmaRigen Zeitintervall,
wiederholt werden. Abstrakte schedule(Task t) Méédmder AbstractTimer Klasse sorgen
fur das Ausfiihren von beliebigen tasks in der ZdkiBubKlassen von AbstractTimer sollten
dieses Methoden (berschreiben. Weiteres bietet rddiSimer eine default schedule()
Methode ohne Parameter. Bei Aufruf dieser Methodd @in Task mit den Default Settings
aus einem properties File ausgefihrt. Der auszefig® Task ist bereits in der Run-Methode
implementiert. Es wird daher in der Run-Methoderfibh#t, ob ein Task angegeben wurde
oder nicht. AbstractTimer implementiert weitere Naden:

public AbstractTimer(String name) erzeugt ein Objekt dieser Klasse. Der Konstrukébztsden
Namen des Thread, welcher dem Parameter name iehtspradurch kann der Thread spater
identifiziert werden. Danach wird die Methqglite void loadProperties() aufgerufen.

public void run() wird ausgefuhrt, wenn die start Methode des Thimafdgerufen wird. Je
nach dem ob ein Task fur das Ausfuhren einer Awdgatittels einerschedue Methode
angegeben wurde oder nicht (zB. default schedblei)haltet keine Parameter), werden die
default Einstellungen ausgefuhrt, mit dem Zeitimédlraus dennread.properties File ,oder

der ThreadTimerTask ~ Mit den derschedule  Methode Ubergebenen Parametern. In unserer
Anwendung wird die default Implementieruagsgefuhrt.

private void loadProperties() nitzt die Klasse@nreadrrops UM daShread.properties File zu
lesen und die Einstellungen fur die default Austiity zu liefern.

public void setDefaultTime(long millis) wurde aus Testzwecken implementiert und kann das
Zeitintervall jederzeit andern.

ThreadTimer ~ €rweitert die abstrakte Klasse AbstractTimer uadrkunabhangig von anderen
Programmen nebenldufig, als Hintergrundprozess ddiilsg werden. Damit hat man die
Moglichkeit einen Thread derart zu erweitern, umligdbégge Tasks in der Zukunft
auszufuhren. Tasks kdnnen entweder einmalig ausdefierden oder beliebig oft, in einem
regelmaRigen Zeitintervall wiederholt werdemweadtimer Objekte sind daher background
threads die verwendet werden uhreadTimerTasks ~ Sequentiell auszuflinremreadTimerTasks
sollten schnell vollendet werden. Wenn ein Taskrdisehschnittlich viel Zeit in Anspruch
nimmt, kann das wiederum den Ablauf des ausfuhmnderthead aufhalten und im
schlimmsten Fall zu verspateten Ausfihrungen voohgeordneten Tasks fuhren. Im
Normalfall wird ein Task nach dem anderen ausgéfislazwischen legt sich d@erthread

fur die Dauer des in der schedule Methode angegebgeitintervalls schlafen. Wenn alle
ausstehenden Tasks beendet wurden, wird das Qlgekigarbage collector ibergeben. Der
TimerThread  l&Uft standardmaf3ig nicht als Daemon, um Ube@Agiglikation hinaus existieren
zu konnen.

Es gibt zwei Wege einen neuemeadTimer zU erzeugen. Entweder man gibt der Methode
schedule(ThreadTimerTask ttt, int countOfExecution, long timespanMillis) den auszufihrenden
Task mit, oder ruft die defauknheduey) Methode auf. Default schedule() ruft die start()
Methode des Thread auf.
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ThreadTimerTask ttask = new TimerTask();
ThreadTimer tt = new ThreadTimer();
tt.schedule(ttask,3,5000);

ThreadTimer tt = new ThreadTimer(3,5000);
tt.start(); //ruft die Uberschriebene run() Methode auf

public void schedule(ThreadTimerTask ttt, int count OfExecution, long timespanMillis)

Abbildung 59: Mdglichkeiten zum Erstellen und Ausfihren eines Tasks

6.6 MyJMail-Bean

In unserer Web-Applikation wird die JavaMail Vensi@.3 genutzt. Das myjmail.jar besteht
aus zwei Klassen: JavaMail und MyAuthenticator. Bréorderlichen Informationen zum
Versenden einer e-mail, enthdlt die Datei Mail.groes. Diese enthalt
Anmeldeinformationen (user, password), des zu wvederde Sende-Protokoll, den
Mailserver, eine Sender-e-mail-Adresse (from), 8abject und den Text. Der Text und das
Subject kénnen deshalb aus einer Datei geleseneweda bei der Web-Applikation an alle
Empféanger die gleiche e-mail gesendet wird. Zug#itzlerwendet die Klasse JavaMail einen
Authenticator zur Identifikation beim Mail-Server.

myJmail.jar

Abbildung 60: Klassen von myjmail.jar

6.6.1 Klasse: MyAuthenticator

MyAuthenticator ist abgeleitet von der abstraktdagsejavax.mail. Authenticator . JavaMail
verwendet diese Klasse, um Zugang zu geschitzteasoRecen, mittels Username und
Passwort zu bekommen. In unserem Fall ist das @ér3&rver.

Es gibt die Methode getPasswordAuthentication() ., welche eine Instanz von
PasswordAuthentication zurtickgibt. Beim Erzeugesseli Instanz wird im Konstruktor der
Username und das Passwort mitgegeben.

PasswordAuthentication pa = new PasswordAuthenticat ion(user, pwd);

Erzeugt wird die Instanz von PasswordAuthenticati@nn man den Konstruktor von
MyAuthenticator aufruft:
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Authenticator auth = new MyAuthenticator(user, pwd)

JavaMail ruft dann von selbsfetrasswordAuthentication() auf, wenn eine Anmeldung
erforderlich ist und holt sich den entsprechendeserblamen und Passwort. Damit dies
geschieht, muss der Authenticator bei der ErzeuglangSession registriert werden. Er wird
dem Konstruktor mitgegeben.

6.6.2 Klasse JavaMalil

Da die Web-Applikation der Erste Bank nur ein Veen von e-mails bendtigt,
implementiert die Klasse JavaMail eine Methode,ddie Versandvorgang abwickelt und eine
zweite, die Properties aus dem Mail.properties Rdeusliel3t. Um das JavaMail verwenden
zu kénnen mussen die Packagesmail* , Undjavax.mail.internet.* importiert werden.

6.6.2.1 Mail Session

Zuerst muss eine Mail Session erzeugt werden. Hierden die Vorteile von
java.util.Properties genutzt werden, um Informationvie z.B. Mail-Server, usw. anzugeben.
Hier werden diese Informationen aus dem File Meoperties gelesen. Die Konstruktor der
Session-Klasse sind private. Man kann eine einzdifault session bekommen, welche
verteilt genutzt werden kann. Es ist zum Beispietwendig, eine shared session zu
verwenden, wenn mail sessions fur mehrere usebmadb benotigt werden:

Session session = Session.getDefaultinstance(props, auth);

Oder man kann eine eindeutige session erzeugen:

Session session = Session.getinstance(props, auth);

In unserem Fall verwenden wir eine eindeutige Imstada wir keine shared session
bendtigen. Der Parametenn steht flir den Authenticator, der sich bei der Bess
registrieren muss. Dieser wird dann benachrichtiginn eine Anmeldung beim Mail-Server
erforderlich ist.

6.6.2.2 Message

Hat man das Session Objekt erstellt, wird eine Migsszum Senden erzeugt (vom Typ
Message). Da diese eine abstract class ist, mussmtainer subclass arbeiten. In unserem
Fall arbeiten wir mitavax.mail.internet MimeMessage . Eine MimeMessage ist eine e-mail, die
MIME Typen und headers unterstuitzt.

MimeMessage message = new MimeMessage(session);

Hier kann mit der Method@essage.setText("xxx") den Text der e-mail setzen. Das Subject
wird mit message.setSubject("xxx") gesetzt.

6.6.2.3 Address

Die Adresse legt den Empfanger und den Sender édmsadge fest. Wie auch Message, ist
Address eine abstract Klasse. In unserer Bean \aBwen wir deshalb

javax.mail.internet.InternetAddress

Address address = new InternetAddress("xxx@xx.com")
Den Absender einer Message legt man fest mit:

message.setFrom(address); OdeI’message.setFrom("xxx@xx.com");
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Bei unserer Web-Applikation missen wir eine Nadftri@an viele Empfanger senden
(broadcast). Deshalb nutzten wir ein Array of addrdDieses Array kann wie eine einzelne
Adresse angegeben werden.

message.addRecipient(type, address);

Es gibt drei vordefinierte Typen von Adressen:

Message.RecipientType.TO

Message.RecipientType.CC

Message.RecipientType.BCC
JavaMail bietet keine Mechanismen, um eine e-mdileAse auf ihre Gultigkeit zu prifen.
Solche Mechanismen mussten selbst implementiedener

6.6.2.4 Transport

Um eine Nachricht nun zu senden, nitzt man die spart Klasse. Diese Klasse kennt die
protokoll-spezifischen Sprachen, um eine Nachrithtsenden. In unserem Fall verwenden
wir SMTP. Die Klasse Transport ist eine abstrachgsk. Man kann eine default version
verwenden, indem man einfach nur giey Methode aufruft:

Transport.send(message);

Mochte man mehrere unterschiedliche Nachrichtedesgnso ist dies ein ineffizienter Weg,
da die Basigend) Methode eine seperate Verbindung zum Server HeneMethodenaufruf
macht. Das heil3t es wirden gleich viele Verbindanggbffnet und geschlossen werden, wie
Nachrichten versendet werden. Es gibt jedoch ewedte Variante, die die Verbindung zum
Mail-Server bestehen lasst, wahrend die einzelnesslslges versendet werden. Dazu erzeugt
man eine spezielle Instanz fur ein bestimmtes Roditovelche die session liefert.

Transport transport = session.getTransport("smtp");

Danach stellt man eine Verbindung zum Mail-Senax; Bendet die Nachrichten und schliel3t
die Verbindung:
transport.connect(host, username, password);

transport.sendMessage(message, message.getAllRecipi ents());
transport.close();

Das JavaMail API stellt auBerdem die Mdoglichkeitdie die Mail-Kommandos, die zum
Mail-Server gehen, einzusehen. Dazu setzt maneasydlag auf true:

session.setDebug(true);

6.7 Protokollierung

Die Web-Applikation soll eine separate Protokollieg bieten, unabhangig von der
automatischen Protokollierung vom JBoss. Sie sall melevante Eintrage fir den
Geschaftsablauf beinhalten. Z.B. Wer sich wannogigil; Welche Exceptions beim Abholen
der Schwebeliste auftreten; usw.
Dieses Aufzeichnungen erfolgen in ein Textfile ogtm NamenJsahr_Monat_protocol.txt . Sie
liegen im Verzeichnis X:\EVI_PROPERTIES\Protokolle.
Ein Eintrag sieht folgend aus:

Sat May 08 13:54:10 CEST 2004 13:54:10 **** Adnstrator hat sich eingeloggt!
Diese Protokolle kbnnen tber ein Applet, welchesine JSP-Seite eingebunden wurde
eingesehen werden. Realisiert wurde dies mittels. B¢l wird bendtigt, damit wahrend das
aktuelle Protokoll im Applet gedffnet ist auch emeuer Eintrag, der in das Textfile
aufgenommen wird, vom Applet angezeigt wird, obweklgedffnet ist und ohne die JSP-
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Seite aktualisieren zu mussen, d.h. es soll deeamEintrag den anderen bereits Angezeigten
automatisch anhangen.

6.7.1 Umsetzung

Bei unserer Web-Applikation lauft die RMI-Registayf Port 2013, da Port 1099 vom JBoss-
Server fur einen anderen Service (JNP) verwendet. idie Eintragungen in das Protokoll
werden Uber die Bean reporter.jar erledigt.

reporter.jar

Abbildung 61: Klassendiagramm von reporter.jar

Es wird, sobald die Kundenbetreuer Uber eine nalsv&beliste benachrichtigt werden, fir
diesen Zyklus (Monat) ein Protokoll-File angelegt.

Hier glbt es die K|aSSEeporter , welche die MethOdSeateFile() und addMessage(String msg)
anbietet.

Alle bisher erstellten Protokolle kbnnen Uber di@BAApplikation eingesehen, aber nicht
verandert und geléscht werden. Um sie einzusehedenezuerst alle Jahre herausgefiltert,
wo Protokolle erstellt wurden. Danach wahlt man &hr aus und bekommt alle Protokoll-
Files aufgelistet, die in diesem Jahr erstellt vemrdDies geschieht mit Hilfe der Klasse
TXTFilter und der Methode listFiles(Filter), die waler Klasse File zur Verfigung gestellt
wird.

Die Protokolle werden Uber ein Applet (RepAppletjgezeigt. Sieht man das aktuelle
Protokoll, so werden auch wenn es gedffnet ist rieagage hinzugefigt, also aktualisiert.
Dies erfolgt mit Hilfe von RMI.

Klasse: Reporter

Diese Klasse bildet den RMI-Server. D.h. hier wdab Reporterinterface implementiert. Sie
wird mit der Klassgava.rmi.unicastRemoteObject erweitert. Alle Methoden die vom Client
verwendet werden kdnnen, missen das AuslésenRReraoteException deklarieren.

Bei unserer Web-Applikation kdnnen drei Methodemv@lient angesprochen werden. In
unserem Fall kann der Client sich registrieren ragidterForNotification(Notifiable). D.h.
der Client muss das Interface Notifiable implememain. Der Client kann auch alle Eintrage
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in einem bestimmten Protokoll algayList bekommen miletalmonth, year) . Wird kein
Protokoll-File von diesem Jahr und Monat gefundemwird eine FileNotFoundException
geworfen.

public class Reporter extends UnicastRemoteObject i mplements Reporterinterface {
private static Vector clientList = new Vector();
/Ihas further variables

public Reporter() throws RemoteException {
super();

public void registerForNotification(Notifiable n) t hrows RemoteException {
clientList.addElement(n);

public ArrayList getAll(String month, String year)
throws FileNotFoundException, RemoteException {

return readFile(new File(...));

}

/Ihas further Methods

Abbildung 62: Reporter.java in reporter.jar

Der Konstruktor hat keine Argumente und ruft denp&ulass-Konstruktor von der

UnicastRemoteObject Klasse auf. So wird wahrend der Erzeugung wird ein
UnicastRemoteObject exportiert, d.h. es ist veréiiglind lauscht auf reinkommende
Requests vom Client auf einem anonymen Port.

Der Superclass-Konstruktor hat das Auslosen eimend®eException deklariert, somit muss
auch unser Konstruktor der Klasse Reporter ein @sesi deklarieren, damit es diese
Exception werfen kann. Sie kann auftreten wenn #& Exportieren des Objektes fehl
schlagt oder Kommunikationsressourcen sind nictftigbar.

Interface: Reporterinterface

Legt das Verhalten und die Fahigkeiten des RMI-Ser\entferntes Objekt) fest. Durch
dieses Interface kennt der Client das entferntekdbj

import java.rmi.*;
import java.util. ArrayList;
import java.io.FileNotFoundException;

public interface Reporterinterface extends Remote {

/I called by clients to register for server cal Ibacks

public ArrayList getAll(String month, String ye ar) throws FileNotFoundException,
RemoteException;

public void registerForNotification(Notifiable n) throws RemoteException;

}
Abbildung 63: Reporterinterface.java in reporter.jar

Klasse: RepApplet

Diese Klasse bildet den RMI-Client. Es erweitertpphet und implementiert Notifiable.
Sobald das Applet RepApplet gedffnet wird (init-Mede ausgefuhrt wird), meldet es sich
beim RMI-Server als Client an (RegisterForNotifioa) und ruft nachher die Methode
getAll(month, year) auf. So bekommt das Applet eireayList zuriick mit dem Inhalt des
Protokolls von dem Jahr und Monat, das als Paramatgegeben wurde. Dieser Inhalt wird
sofort in einer TextArea angezeigt.
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Wenn die Methode addMessage(String msg) vom RMSeaufgerufen wird, verstandigt
die Klasse Reporter alle Applets die sich angentdldben und tbergibt ihnen die Message

(Notify(msg)).

import java.rmi.*;
import java.rmi.server.*;
/Ihas further imports ...

public class RepApplet extends JApplet implements N otifiable {
Reporterinterface repif;

/Ihas further variables and Methodes ...

public void notify(String msg) {
this.taData.append(msg + nl);

}
public void reg_rmi() {

String serverName = "//" + "0s:2013" + "/[* + " Reporterinterface”;
Reporter rep = new Reporter();
System.setSecurityManager(new RMISecurityManager( ));
try {
repif = (Reporterinterface) Naming.loo kup(serverName);
repif.registerForNotification((Notifia ble)this);

}
catch (NotBoundException nbe) {
nbe.printStackTrace();

catch(Exception e) {
e.printStackTrace();
}

Abbildung 64: RepApplet.java in reporter.jar
Interface: Notifiable

Dieses Interface wird vom Client implementiert. $sllt eine Methode bereit, die der RMI-
Server aufruft, wenn die Clients benachrichtigt degr sollen. In unserem Fall ware dies ein
neuer Eintrag im Protokoll.

import java.rmi.*;

public interface Notifiable extends Remote {
public void notify(String msg) throws RemoteExc eption;

}
Abbildung 65: Notifiable.java in reporter.jar

Klasse: Reporter_Stub & Reporter_Skel

Es wird fur den Client die Stub- Klasse und fur &arver die Skeleton-Klasse bereitgestellt.
RMI benutzt fur diese Schicht das ,Proxy designtgyat. Der Client ruft Gber das Stub-
Objekt eine Methode auf, welche die Verbindung Zsenver aufbaut, Argumente liest und
sendet und die Ergebnisse den Client zurlickgibs Bleeleton- Objekt dient zur besseren
Kommunikation mit dem Stub (es liest die Paraméierden Methodenaufruf, fihrt den
Aufruf zum, auf dem Server, implementierten Objkich, nimmt den return- Wert entgegen
und Ubergibt diese dem Stub). Erfolgt automatisehelinem Methodenaufruf des entfernten
Objektes. Diese beiden Klassen werden automatrzelugt vom RMI-Compiler:

rmic —d . report.Reporter
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Klasse: TXTFilter

Diese Klasse wird bendétigt, um den Inhalt des Omsln¢\EVI_PROPERTIES\Protokolle
anzuzeigen. Wird verwendet, wenn der Administratodas Protokoll-Archiv geht, um ein
Protokoll einzusehen. Mit diesem Filter bekommt rali@ Dateien mit der Extension .txt.

Sie implementiertjava.io.FilenameFilter . Dieser Filter wird benétigt von der Methode
list(FilenameFilter) von der Klasse File. Mit dieser Methode bekommtraa String[] mit
den Namen aller Textfiles.

import java.io.FilenameFilter;
import java.io.File;

public class TXTFilter implements FilenameFilter {
public boolean accept(File dir, String name) {
return (name.endsWith(".txt"));
}
}

Abbildung 66: TXTFilter.java in reporter.jar

6.8 Die Web-Komponenten

Es existieren ein Servlet fir den Login, ein Serfle die Riskmanager-Verwaltung und
mehrere JSP- und HTML-Files:

6.8.1 Die Servlets

Das Interface Servlet stellt das Grundgerist fidege Servlet dar, dh. jedes Servlet
implementiert entweder direkt oder indirekt diedaterface. Die Klasse GenericServlet
implementiert nun Servlet und ServletConfig um tniationen tber das Servlet bereitstellen
zu konnen. Die Klasse http-Servlet ist wiederum @enericServlet abgeleitet, und bietet
weitere Methoden, speziell fur http an. Ublicherseeiverden die Servlets von HttpServlet
abgeleitet.

Login_Servlet

Auch unseres LoginServlet ist von httpServiet abigetl (javax.servlet.http.HttpServlet). Es
hat die Aufgabe, den Login zu Uberprifen. Das Féamuon Login.jsp liefert die Login-
Daten fur das Servlet. Dieses Uberprift die Datétels der findByPrimaryKey-Methode und
Getter-Methoden der LoginBean und fuhrt je nachdbenentsprechende Aktion aus. Bei
einem fehlgeschlagenen Login zeigt er wieder dagirLgp mit einer entsprechenden
Fehlermeldung. Bei Erfolg ruft er ein Menu fur dgser auf (UserMenu.html).

RMData_Servlet

Auch dieses Servlet ist von httpServiet abgeleites. wird zur Verwaltung der User

(=Riskmanager) bendtigt, d.h. Anderungsoperaticmeler Datenbank. Dieses Servlet kann
einen neuen Riskmanager hinzufiigen, die Daten eimstehenden Andern und einen
Riskmanager loschen. Dies geschieht mittels deweitgestellten Funktionalititen der

LoginBean. Dieses Servlet wird verwendet von lisRM.jsp, rm_detail.jsp und rm_new.jsp.

Alle diese Jsp-Files schicken im Formular ein Hiudiéeld mit, indem steht, welche

Funktionalitat (Loschen, Einfugen, ...) das Servlesfahren soll. Folgende Abbildung 67

zeigt das Hidden-Field und die Abfrage im Servlet:

<FORM METHOD="post" name="new" ACTION="/servapp/jsp /RMData_Servlet">
<h4>Name</h4>
<INPUT TYPE=text SIZE=50 NAME="name" >
<h4>Kuerzel</h4>
<INPUT TYPE=text SIZE=50 NAME="user" >

<INPUT TYPE=submit NAME="new" VALUE="Save" style= “float: left" >
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<INPUT TYPE=hidden SIZE=8 NAME="page" VALUE="new">
</FORM>

String page = (String)request.getParameter(“page");

if(page.compareTo("delete") == 0) {
try{

}catch(Exception t){
throw new ServletException(t);

}

if(page.compareTo(" new") == 0) {
try{

Abbildung 67: Ausschnitt von rm_new.jsp und RMData Servlet

Report_Servlet

Es ist wiederum von httpServlet abgeleitet und windBezug auf die Protokollierung

verwendet. Die JSP-Seiten ReporterMenu, ReportilLi’ear und Reporter verwenden das
Servlet als Controler. Durch dieses Servlet konaan bisher existierende Protokolle eines
Jahres angezeigt werden, alle Jahre in denen RPilato&rstellt wurden und auch jedes
einzelne kann gedffnet werden. Alle diese Jsp-Fitgscken im Formular ein Hidden-Field

mit, indem steht, welche Funktionalitat (Loschemfeigen, ...) das Servlet ausfuhren soll.
Losung gleich aufgebaut wie bei RMData_Servlet.

ListAll_Servlet

Es ist wiederum von httpServlet abgeleitet unddigér Auflistung des Datenbestandes eines
Kundenbetreuers verwendet. Mittels der Entity Bd2etaBean erhdlt es eine List der

gesamten Datenbestande fiur seine OE. Die Sessian HegSys wird verwendet um eine

Bestatigung, bzgl. der Einsicht der Daten, abzugebe

SendMsg_Servlet

Es ist wiederum von httpServiet abgeleitet und 8t die Benachrichtigung der
Kundenbetreuer verantwortlich. Startet mit Hilfe r d&Session Bean MsgSys den
Informationsprozess.

6.9 Testplan

Diese Kapitel beschaftigt sich mit den grundlegendeon uns wahrend der
Implementierungsphase durchgespielten Testfallen.

6.9.1 Uberprifung der Eingaben

Testfall: Login — Falsches PWD oder Benutzername

Gewinschtes Ergebnis: | Wieder aufscheinen der Loginmaske mit Fehlermeldtmigchen
Benutzername oder Passwort"

Fehlschlag: -

Testfall: Login — Kundenbetreuer

Gewiunschtes Ergebnis: | Sein Kundenbestand aus der Schwebeliste wird amgeze

Fehlschlag: -

Testfall: Login — Administrator
Gewiulnschtes Ergebnis: | Hauptmeni wird angezeigt
Fehlschlag: -
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Testfall:

Verwaltung Betreuerdaten — Neu Anlegen

Gewulnschtes Ergebnis:

Neuer Kundenbetreuer in Datenbank gespeichert.e Lideérn
gesamten Kundenbetreuer wird angezeigt.

Fehlschlag:

Wenn Kiurzel nicht eindeutig ist, wird eine Servieteeption:
Entity with primary key already exists geworfen.

6.9.2 Funktionalitatstests

Testfall:

JMS — Thread lebt nicht

Gewiinschtes Ergebnis:

Meldung: Thread nicht vorhanden! Uberpriifen ob Bssznel
gestartet werden soll.

Fehlschlag:

Testfall:

Login Kundenbetreuer — kein Datenbestand vorhanden

Gewunschtes Ergebnis:

Es wird kein Datenbestand angezeigt

Fehlschlag:

Testfall:

Zweiter, Dritter, usw. Login des Kundenbetreuers

Gewulnschtes Ergebnis:

Datenbestand wird angezeigt, falls vorhanden. Daiendwledge
bleibt aus.

Fehlschlag:

Testfall:

Jmail und JMS — e-mail resources nicht verfugbaai(dérver
oder Fehler bei der Ubertragung oder Fehler bei JIMS

Gewulnschtes Ergebnis:

Fehlermeldung : "Benachrichtigungsvorgang abgelmochder
Fehlerhaft!"

Fehlschlag:

Testfall:

Aktuelles Protokoll ge6ffnet — neuer Eintrag im ®kwlIfile

Gewunschtes Ergebnis:

Aktuallisierung der TextArea, d.h. Anzeigen deserekintrage
im Applet; ohne Aktuallisieren der JSP-Seite

Fehlschlag:

Aktuallisierung erfolgt nicht automatisch

Testfall:

JMS — Queues nicht vorhanden

Gewinschtes Ergebnis:

JNDILookUpException: "Queues nicht vorhanden!"

Fehlschlag:

Uy

6.9.3 Datenbanktests

Testfall:

OE — Queue Mapping

Gewiinschtes Ergebnis:

Fehlermeldung: Datenbank oder Tabellen nicht véxdiig

Fehlschlag:

Testfall:

CICS ist nicht erreichbar

Gewulnschtes Ergebnis:

Fehlermeldung CICS-Connection ist nicht verfugbar

Fehlschlag:

Testfall:

Oracle ist nicht erreichbar

Gewiulnschtes Ergebnis:

Fehlermeldung CICS-Connection ist nicht verfugbar

Fehlschlag:

Tabelle 3: Testplan Java Web Applikation
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7 Vergleich der Alternativen

Dieser Abschnitt befasst sich mit den Unterschieatgsh Ahnlichkeiten zwischen den beiden
von uns implementierten Varianten fir jeweils easBl 1| Evidenzmanagement System.

7.1 Allgemein

Die zwei Losungen die wahrend der Diplomarbeit eckelt wurden, unterscheiden sich sehr
pragnant voneinander. Access ist ein einfaches, Taad sich vor allem fur das Erstellen
kleinerer betrieblicher Anwendungen, die so schnaédl moéglich eingesetzt werden sollen,
eignet. Dabei handelt es sich oftmals um einenoBmptals Ubergangslésung. Daten und
Programmcode werden in einem gemeinsamen mongligns Dateiformat gespeichert,
kénnen aber getrennt werden.

Der Programmcode liegt in Visual Basic for Applicas (VBA) vor. VBA ist eine leicht
erlernbare Programmiersprache, man stof3t aberrasbh an ihre Grenzen. VBA ist eine
Microsoft Variante von Visual Basic und ist darawfsgerichtet Windows Applikationen mit
Access zu schreiben, und ist daher auch nur imrdoehang mit einer Windows Plattform
brauchbar. VBA ist nicht nur eine Interpreterspectondern kann, ahnlich wie Java, zu
ausfuihrbaren Bytecode, von Microsoft P-Code genawompiliert werden, was die
Ausfuhrungsgeschwindigkeit verbessert, die Platifdshangigkeit bleibt aber.

Java ist im gegensatz zu VBA 100% objektorientikst.eine interpretierende Sprache und
besteht aus Plattform unabhangigen Byte-Code, diealeen Rechnern ohne Modifikation
ausfiihrbar ist. Dazu bendtigt man lediglich eineaJdirtual Maschine. Java ist geeignet fur
sog. "Enterprise Applications"”, darunter fallen tieile bis groRere Geschaftsanwendungen.
Die Sprache umfasst sehre viele Funktionalitated ish universell einsetzbar und leicht
erweiterbar.

Es ist weiters zu erwahnen, dass bestimmte Furddtiaten auf Grund der Neugestaltung des
Informationsprozesses nur in einer der beiden Yitgia vorkommen, wie etwa das
Wordprocessing fur die Erstellung der Attachmenis Excel, und werden daher hier im
Vergleich nicht aufgefuhrt.

7.2 Architekturen

Die J2EE Architektur ist komponentenorientiert ueidnet sich vor allem fir verteilte
Systeme, die Sicherheit, leichte Wartung und Emevedrkeit zulassen. Zusétzlich ist die
Plattformunabhéangigkeit und ein konventioneller Bad durch entsprechende APIs
gewabhrleistet. In einer modernen IT-Landschaft sthelse Punkte Voraussetzung. VBA
hingegen hat seinen Zielbereich in clientseitigescbaftslosungen, die kurz- bis mittelfristig
eingesetzt werden und bietet kaum Schnittstellerfefiveiterungen. Dies ist vor allem durch
die Plattformabhangigkeit zu MS Windows gegeben AvBnwendungen kommt aber die
leichte Nutzung von anderen MS Produkten wie Wdtgcel, Outlook, usw. zu Gute.
Verteilte Anwendungen in VBA sind in der Praxishtianwendbar.

7.3 Datenverwaltung

Im ersten Teil der Diplomarbeit wurde Access alg¢eDbank verwendet. Access beinhaltet
eine einfache relationale "Desktop-Datenbank”,Ichd des Einheitsdatenformates .mdb ist.
Die Installtion von MS Access ist sehr einfach. Biecess 2000 Datenbank eignet sich nicht
fur groBere Datenmengen. Obwohl groRere Datenmemggrlassen sind, werden erste
Performanceschwachen bereits bei einigen MB sich#da2 GB ist ein Betrieb kaum mehr
moglich. Das Format .mdb neigt zu Fragmentierundg. [Access 2000 kann eine
Komprimierung bei jedem Start der Anwendung durbhéia. Das .mdb Format ist MS
Windows bezogen und ist somit keine plattformunabiige Datenbank. Operationen werden
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clientseitig ausgefuhrt. Das Erstellen neuer Tabpelh VBA durch DAO ist aufwendig.
Ausgefiuhrte Operationen wirken sich sofort auf loi¢roffen Tabellen aus und kénnen nicht
rickgangig gemacht werden.

Access eignet sich vor allem nicht fir einen Mulger Betrieb. Bei mehr als funf Anwender
ist eine problemlose Anwendung nicht gewahrleistet.

In der zweiten Alternative wurden die Daten durd€&/DB2 und Oracle 9i verwaltet. Diese
Datenbanken sind fir Multi-User-Betriebe und fur sdérstellen professioneller
Anwendungen ausgerichtet. Oracle 9i ist wohl eieeldistungsfahigsten und skalierbarsten
Datenbanken. Die Installation beider Systeme istweandig, hinzu kommt, dass die
Anschaffung teuer ist.

CICS ist noch heute eines der meist verwendetstansdktionalen Systemen, da
Umstellungen auf neuere Systeme Zeit-und Kostemsiteist. Die Daten selbst werden
oftmals in einer DB2 Datenbank gespeichert. CIGSakh Oracle sind sehr zuverlassig.

7.4 Sicherheit

MS Access ist weniger auf den Netzbetrieb, ald@dle Desktopumgebungen ausgelegt und
bietet daher nur eingeschrankt Sicherheitsmechamsm:

Der Betreiber der Access Datenbank kann dieseimeteKennwort schiitzen und diese auch
verschlisseln. Beide Sicherheitsmechanismen sindnnkombination sinnvoll. Die Praxis
zeigt, dass der Verschliusselungsalgorithmus, réeht effizient ist. Im WWW findet man
Codesequenzen, um in Sekundenschnelle das Datdwanvkort zu ermitteln. Andererseits
konnen verschliusselte Datenbanken (mdb) mit Acaesser gelesen werden. Die fertige
Anwendung bzw. Datenbank (mdb) kann in das mde Bbkonvertiert werden. Formular-
und Berichtsentwurf, sowie der Modulcode liegenrdaar noch in voribersetzter Form vor.
Der VBA-Quellcode ist physich nicht mehr vorhand@bfragen, Macros und Tabellendaten
bleiben weiterhin uneingeschréankt lesbar. Die Veegmdividueller Schreib- und Leserechte
fur das Verzeichnis in der die Access Datenbanitlikkénnen fir Benutzer oder
Benutzergruppen vergeben werden.

Mit Access selbst kdnnen keine Weboberflachen fiie &vebanwendung erstellt werden,
man kann aber einen beliebigen WebServer in Kontibimamit einer Access fremden
Programmiersprache dazu verwenden, um einen Zuguff die Access Datenbank
durchzufihren.

Die Programmiersprache Java und im speziellen JR&mBponenten in Kombination mit
JBoss, werden im Punkto Sicherheit allen géngigeriorlerungen gerecht. In unserer
Anwendung wird SSL bei der Ubertragung von Infoioran verwendet und clientseitig
wurde das Java Security Model 1.2 angewendet. Maheéazu findet man in Kapitel 6.2
Security.

7.5 Rolle des Betreuers

Wahrend der Kundenbetreuer in der Alternative midcéss nur eine passive Stellung
einnimmt und seinen Datenbestand per e-mail eliséilty in der zweiten Alternative mit Java
als Actor vollstandig in das System integriert.Hat selbst die Aufgabe seinen Datenbestand
einzusehen, dadurch kann aber zugleich Uberpriifieme ob der Datenbestand auch wirklich
eingesehen wurde. Erstere Variante mit e-mailnguuerlassig und unsicher. E-mails kénnen
verloren gehen, von Fremden gelesen werden. Detitar e-mail garantiert dennoch nicht
das Einsehen des Datenbestandes.

7.6 Komponenten-Technologie

Durch die Java Komponenten-Technologie Beans/EJBsndn ein und dieselben
Programmteile mehrmals und unabh&ngig von andezemendet werden, leichter verandert
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oder ausgetauscht werden. In Access kdnnen sedlysd Komponten erstellt werden. Access
beinhaltet aber die Moglichkeit Bibliotheken (ailp) und ActiveX einzubinden, welche aber
nur mit anderen Tools erstellt werden kdnnen.

7.7 Kommunikation verteilter Anwendungen

In Access werden alle Datenoperationen clientseltigchgefihrt, daher ist ein Betrieb Uber
ein Netzwerk sehr performancelastig. Es kdnnen zwediebig viele Benutzer mit einer
Access-Datenbank arbeiten, es ist aber nicht zdedrigm mehr als funf Benutzer gleichzeitig
mit einer Datenbank arbeiten zu lassen. Die Bendterdtigen zudem Schreibrechte fur das
Verzeichnis, in dem die Datenbank liegt.

Die Programmiersprache Java stellt eine Menge vdPIsA& Schnittstellen fur die
Realisierung von verteilten Anwendungen bereit. VBAB, RMI, JMS reichen die
Technologien bis JAX-RPC und Corba.
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8 Resumee

Unsere Arbeit beschaftigt sich mit zwei haufig vendeten Tools und Sprachen, um
Geschaftsanwendungen im IT-Bereich zu realisideamerseits die Programmiersprache Java
und andererseits VBA. Beide interpretierende Spractind grundverschieden und werden
fur unterschiedliche Ziele eingesetzt.

Der Grol3teil unserer in der HTL implementierten éith beschaftigt sich mit den J2EE
Technologien JMS und EJB. Weiters befassten wir auasfuhrlich mit dem Java
Applicationserver JBoss v3.2.2.

Losungen mit Tools wie Access sind in diesem Béraiccht uniblich, da sie bei der

Entwicklung von stand-alone Applikationen fur winBfattformen weder zeit- noch

kostenintensiver sind. Der grof3e Nachteil liegpbgdin der Ausfiihrung und Wartung. Dies
kann im Nachhinein grof3e Probleme mit sich bringém.meist handelt es sich bei VBA

Implementierungen salopp gesagt, um "quick & dirGdde, der weder einer Konvention
folgt, noch dokumentiert ist. Optimierungen oderd&rungen sind sehr schwer durchfiihrbar.
Auf Grund der Architektur von Access, sind Zugritiber das Netzwerk auf die Datenbank,
sehr performancelastig. Da Access ein primitivesM3Bdarstellt und bei Client/Server

Systemen Abarbeitung immer lokal durchgefihrt werd&bnnen Redundanzen nicht
vermieden werden. Auf Grund unserer erlangten Eofadnempfehlen wir Access als einziges
Entwicklungstool fir Anwendungen, wenn moglich riiemzusetzen.

Wahrend unserer Arbeit haben sich deutlich die &lertvon Java und Grenzen von VBA
gezeigt. Grundsatzlich ist zu sagen, dass eindebRalette von Werkzeugen fur Java in
unterschiedlichsten Anwendungsfeldern zur Verfiiggegtellt wird. Daftr findet man eine

Menge an freeware Tools, wie JBulider PersonalipEe| JBoss, Appache TomCat, etc. Bei
der Wahl der Programmiersprache wird Java oftmal8ern Acht gelassen, gegeniber
microsoftnahen Produkten. Aspekte wie Kosten, Kapnfitions- Installationsaufwand,

Lernaufwand sind oft ausschlaggebend fur die WahEhtwicklungswerkzeuge.

8.1 Ausblick

Java ist eine Programmiersprache die stadndig ura Beweiterungen bzw. Funktionalitaten
wachst und allseits anerkannt ist. Die Java Teduyiel ist nahezu in jedem Umfeld
einsetzbar. Prognosen und der vermehrte Einsatd2&E haben gezeigt, dass besonders fur
die Erstellung “komponentenbasierender multitietegorise applications including Web
Services®, wie in unserem Fall, Java die vorheesade Programmiersprache ist. Die von uns
naherbehandelten Technologien JMS und EJB stditdnals sehr machtige und interessante
Werkzeuge heraus. In Zukunft werden sie noch metBetleutung erlangen, da Aspekte wie
Zuverlassigkeit, Sicherheit, usw. immer wichtigeerden. JMS untersteht bis dato noch
einem regen Entwicklungsprozess und beinhaltet sebin viel Potential zB. im Bereich der
Mobiles Technologie.

8.2 Erfahrung

Das von uns erlangte Wissen in den Bereichen leterchnik und Softwaredesign mittels
Java wird uns bestimmt auch im weiterem Berufslelben Vorteil sein. Durch die
Diplomarbeit haben wir eine Fille von praktischemaBrungen gesammelt, die wir nie im
Unterricht erhalten hatten.

Auch die Zusammenarbeit mit der Firma war sehr réabhn, vor allem was die
Zusammenarbeit in einem Projekt mit anderen Mitéeb@nbelangt. Wir haben damit auch
Einblick in die komplexe Entwicklung eines weitagi®3eren Gesamtprojektes, Basel Il der
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Erste Bank AG erhalten. Die Realitat hat uns abehayezeigt, dass kleinere Projekte schnell
ohne genauere Planung und Dokumentation erarbegtelen.

Aullerdem hatten wir nie erwartet, durch die Dipldme# in der HTL ein derart
umfangreiches praktisches Wissen im Bereich dewi€klung einer Enterprise Software-
Anwendung mit der Java 2 Platform zu erlangen.

Abschlie3end ist zu sagen, dass wir sehr froh silel, Chance erhalten zu haben eine
Diplomarbeit im Rahmen unserer Diplom- und Reifépng durchfihren zu kdénnen und
wurden uns bei Moglichkeit wieder dazu entschliel3en
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A Anhang

A.1 Installation & Konfiguration des Application-Se rvers JBoss

Als J2EE-Server wird JBoss Version 3.2.2 mit Tomaaivendet. JBoss ist zu 100% in Java
geschrieben und open source. Die Installatioreist sinfach. Es ist eine zip-Dateli, diese Ent-
zippen und danach den Server einrichten. Websenla@den auf JBoss standardméafRig auf
dem Port 8080. Bevor man den Server startet, massitigeachtet werden, dass dieser Port
nicht belegt und frei ist. D.h. es dirfen keineereth Servlet Engines, wie zb. Oracle Servlet
Engine, auf dem Rechner laufen. Ist dies trotzdemFall, so muss man den verwendeten
Port vom JBoss andern (zb. 8180). Am schnellsteeiott man dies, in dem man den
gesamten Ordner von jboss mydrive:\|boss3.2.2 aafeien, in denen der Port 8080
vorkommt, durchsuchen lasst und ihn andert. DalseSgilt natirlich auch fur andere JBoss -
Services wie etwa JNDI Port 1099. Ist dies gesamehé@ssen noch folgende Environment-
Variablen gesetzt werden bevor der Server startet:

J2EE_HOME=Verzeichnis des J2EESDK

JAVA HOME=Verzeichnis des J2SDK

JBOSS_ HOME=Verzeichnis des JBoss
Path=%JAVA_HOME%\bin;%JBOSS_HOME%\bin;%J2EE_HOMER\b

Hat man diese Environment-Variablen gesetzt, wed Slerver durch Ausfuhren des Batch-
Files %JBOSS_ HOME%\bin\run.bat gestartet. Ist daw& erfolgreich gestartet, sollten im
Command-Fenster keine Fehlermeldungen stehen umdotiende Meldung erscheinen:
.Started in min:sec:ms".

Wenn man danach in einem Internet-Browser die URtp://localhost:8080/jmx-console
eingibt, sollte die JBoss-Management-Console emeheSollte diese Seite nicht erscheinen,
l&uft der Server nicht ordnungsgemals.

Um die komponenten-orientierte J2EE-Technologieemtzu kénnen, muss man folgende
Standard Development Kits einbinden: J2SDK 1.4d d2EESDK 1.4 beta?2.

Enterprise Java Beans in JBoss einbinden (deployen)

Nachdem man die EJBs programmiert hat, muss mase difeployen. Dies geschieht
folgendermal3en: Man muss die Klassen und Interfiaoewmpilieren und neben dem Package-
Ordner noch einen Ordner META-INF hinzufiigen, indder Deployment Deskriptor ejb-
jar.xml liegt. Von diesen Files muss ein Java ArehlAR-File erstellt werden.

Die so entstandenen CLASS-Files sind unter PROJBRODT\package\ verfligbar. Nun
kann der Deployment Deskriptor, ein XML-File, mi&rd Namen ejb-jar.xml im Verzeichnis
PROJECT_ROOT\META-INF\ hinzugefigt werden.

Hat man dies erledigt, muss aus dem Projekt ein-BddRerstellt werden. Danach missen
noch, falls vorhanden, JSP-Dateien und die Datbixmel (entspricht Deployment Deskriptor
fur JSP-Files) im WEB-INF Ordner in ein war-Filepgekt werden.

Diese beiden Files (jar und war) werden dann inJ@BE-Application File gepackt (.ear).
Dieses ear-File wird dann in das Deploymentverzegh
JBOSS HOME\server\default\deploy des laufenden geasgefigt.. Der Server registriert
die Anderung, erfasst die neuen Komponenten untl gjile entsprechende Meldung im
Command-Fenster aus. Sollten Fehler auftreten, exalem diese ebenfalls als Meldungen
ausgegeben. (Siehe Batch-Dateien).
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Danach ist das Deployment abgeschlossen und die-A9glication kann durch einen Client
verwendet werden. (Die J2EE-Application kann dannurcd die URL:
http://localhost:8080/Projekt-Name aufgerufen wajde

Quellen des Servers und der Development-Kits:

JBoss: http://www.jboss.org
J2SDK und J2EESDK: http://java.sun.com

Oracle datasource configuration

Um Oracle zu verwenden muss JBOSS HOME/docs/exafjgaéoracle-ds.xml in das
Verzeichnis JBOSS_HOME/server/default/deploy kdpiesrden. Danach muss man das File
nach den Gegebenheiten modifizieren. D.h. JDBC URder, Pwd. Gib dem jndi-name einen
Namen zb: OracleDS.

Das File oracle-ds.xml is konfiguriert, dass es $iandard Oracle JDBC Driver verwendet,
also classesl2.jar. Dieses muss ins VerzeichnisSSSBEIOME/server/default/lib kopiert
werden.

Danach modifiziere das File JBOSS HOME/server/detaunf/standardjbosscmp-jdbc.xml.
D.h. datasource-entry soll zB OracleDS sein (jehdam welche Bezeichnung man vorher im
File oracle-ds.xml verwendet hat). Datasource-mapiollite auf das jeweilige verwendete
Oracle angepasst werden. ZB. Oracle9. Wenn man diaskm Wort sucht, findet man auch
den dazupassenden mapping entry fur Oracle 9.

JBoss: SSL-Konfiguration

Nachdem wir den Tomcat als einen jBoss Serviceelauiaben, muss man in einigen
Konfigurations-Files ein paar Anderungen machen:

1. JBOSS_HOME\server\default\conf\jboss-service.xmil
Man bendtigt JaasSecurityDomain als SecurityMar@lges, anstatt von
JaasSecurityManager. Das mussen wir hier andern:

<l-- JAAS security manager and realm mapping -->

<mbean code="org.jboss.security.plugins.JaasSecurit yManagerService"
name="jboss.security:service=JaasSecurityManage r'>
<attribute name="SecurityManagerClassName">
org.jboss.security.plugins.JaasSecurity Domain
</attribute>
</mbean>

2. JBOSS HOME\server\default\conf\jboss-service.xml
Danach muss man die zuvor erstellte mbean dem TeB®aice hinzufugen:

<mbean code="org.jboss.security.plugins.JaasSecurit yDomain"
name="Security:service=JaasSecurityDomain,domai n=TomcatSSL">
<depends>jboss.security:service=JaasSecurityMan ager</depends>
<constructor>
<arg type="java.lang.String" value="TomcatS SL" />
</constructor>
<attribute name="KeyStoreURL">put the path to y our .keystore file here</attribute>
<attribute name="KeyStorePass">put your .keysto re password here</attribute>
</mbean>
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3. JBOSS_ HOME\server\default\deploy\jbossweb-toAicaar\META-INF\jboss-
service.xml
Das ist die letzte Anderung: Man l6scht den Cororeatelcher auf den Port 8080
lauscht und tauscht ihn gegen einen der auf den8BdB lauscht.

<l-- AHTTPS Connector on port 8443 -->

<Connector className = "org.apache.catalina.connect or.http.HttpConnector"
port = "8443" scheme="https" secure = "true">
<Factory className = "org.jboss.web.catalina.se curity.SSLServerSocketFactory"
securityDomainName = "java:/jaas/TomcatSSL" clientAuth = "false"
protocol = "TLS" />
</Connector>

<I-- AHTTP Connector on port 8080 -->
<l--

<Connector className = "org.apache.catalina.connect or.http.HttpConnector"
port = "8080" minProcessors = "3" maxProcessors ="10" enableLookups = "true"
acceptCount = "10" debug = "0" connectionTimeou t ="60000"/>

>

Wenn man sich jetzt zum Server connected, verwemdah nicht mehr den Port
http://localhost:8080, sondern https://localhostB4

Konfiguration von JBoss fur JIMS-Anwendungen

Als Erstes definiert man bendtigte Queues und ®opiderjbossmag-destination-service.xml
Datei oder in einer neuenxxx-service.xml Datei im Ordner yourDrive:\jboss-
3.2.2\server\default\deploy\\ms Folgender Ausschnitt aus der jbossmqg-destination-
service.xml Datei beschreibt eine Queue mit dem &atastQueue:

<mbean code="org.jboss.mq.server.jmx.Queue"

<l-- Destination spezifische Eigenschaften festleg en-->
name="jboss.mq.destination:service=Queue,name=testQ ueue">

<depends optional-attribute-

name="DestinationManager">jboss.mq:service=Destinat ionManager</depends>
<depends optional-attribute-

name="SecurityManager">jboss.mq:service=SecurityMan ager</depends>

<attribute name="SecurityConf">
<l-- Festlegen der Zugriffs-Rechte von User -->
<security>

<role name="guest" read="true" write="true" />
<role name="publisher" read="true" write="t rue" create="false"/>
<role name="noacc" read="false" write="fals e" create="false"/>
</security>
</attribute>
</mbean>

Abbildung 68: Deployment einer Queue (Quelle: [4]JMS Provider)

Hier legt man den Typ und Namen der Destination f@swie die User, die sie verwenden
durfen. Die Destinations werden in einédnbContextqueue/myqueubzw. topic/mytopic
gespeichert. Entscheidend fir die Security sindr almr allem die Einstellungen im
yourDrive:\jboss-3.2.2\server\default\co@frdner, wo zB. auch neue User angelegt werden
konnen [5]. Je nach Art des Clients braucht manmalff unterschiedliche
ConnectionFactories. Hier bietet JBoss drei veestdme Typen mit unterschiedlichen
Kommunikationsprotokollen:

Optimized Invocation Layer - OIL Ist das Default-Protokoll und ein schnelles zwei-
weg socketbasiertes Protokoll.
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Unified Invocation Layer - UIL Verwendet nur einen einzigen Socket. Ist vor allem
geeignet bei Kommunikation Uber Firewalls und welen Client die Server IP nicht
findet.

Remote Methode Invocation - RMI Das stabilste aber langsamste Protokoll.

JMS Connection Factories in Jboss:

IDestination typ&INDI name | Factory type

Topic/Queue |RMIConnectionFactory IRMI

Topic/Queue |RMIXAConnectionFactory IRMI. Supports XA transaction
‘Topic/Queue ‘java:/ConnectionFactory ‘|NV|\/|

Topic/Queue [java:/XAConnectionFactory INVM. Supports XA transaction
‘Topic/Queue ‘ConnectionFactory ‘O||_

Topic/Queue  [XAConnectionFactory OIL. Supports XA transaction
‘Topic/Queue ‘UILConnectionFactory ‘U||_

\Topic/Queue \UlLXAConnectionFactory \UIL. Supports XA transaction

Tabelle 4: IMS Connction Factories (Quelle: [4], IMSProvider)

JBoss beinhaltet bereits einen eigenen JMS ProviBessMQ und JNDI. Damit der Client
nun auch den richtigen Context benitzt muss dielJdibweder durch eimdi.properties
File oder durch das setzten der Properties in ¢lashtable konfiguriert werden.

/lInhalt des jndi.properties File

java.naming.factory.initial= llinterface angeben d as verwendet werden soll
org.jnp.interfaces.NamingContextFactory

java.naming.provider.url=yourhost:1099  //Port angeb en auf dem JMS Provider lauft
java.naming.factory.url.pkgs=org.jboss.naming:org.j np.interfaces //JJNDI URL angeben
/Hashtable

Hashtable props = new Hashtable();

props.put(Context.INITIAL_CONTEXT_FACTORY,"org.jnp. interfaces.NamingContextFactory");
props.put(Context. PROVIDER_URL, "yourhost:1099"); / /Port angeben auf dem JMS Provider lauft
props.put(“java.naming.rmi.security.manager”, "yes" ); //Security-Manager aktivieren
props.put(Context. URL_PKG_PREFIXES, "org.jboss.nami ng"); //IINDI URL angeben

Abbildung 69: JNDI Properties (Quelle: [4], IMS Provider)

Der Ordner degndi.propertie File muss im Classpath zusétzlich angegeben wekifeiters
werden folgende Java Archives bendétjgee.jar, jbossall-client.jar, jnp-client.jaund jboss-
common-client.jar Wenn der Client nicht am selben Host lauft begtothan zusatzliche
Settings:

- Man sollte hier grundsatzlich das UIL Protokatrwenden

- Der Server darf kein Dynamic Host Configuratiowtecol (DHCP) niitzen,
d.h. der PC darf seine IP nicht automatisch beniebe@er der Server wird mit
der -pjboss.bind.address=192.168.3.75 Option gestartet

- Folgendes Tag in der uil2-service.xml Datei ander
<attribute name="BindAddress">${jboss.bind.address} </attribute>
//Anderung auf:
<attribute name="BindAddress">littleone</attribute>

Manchmal ist es notig neue Benutzer (User) mit nsct@edlichen Zugriffsrechten zu
erzeugen. Diese werden ifjbossmg-state.xmlFile angelegt, dieses befindet sich im
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Verzeichnis yourDrive:\jboss-3.2.2\server\default\confFolgender Ausschnitt aus dem
jbossmg-state.xml File beschreibt einen User :

<User>
<Name>bond</Name>
<Password>james</Password>
<ld>DurSubExample</Id>

<DurableSubscription> Diese Option legt den Subscribertyp eines Topicsdge
<Name>DurableSubscriberExample</Name>
<TopicName>testDurableTopic</TopicName>
<ClientID>bond</ClientID>
</DurableSubscription>
</User>

Zugriffsrechte legt man mit der Vergabe von Roil@amselben File fest:

<Role name="durpublisher">
<UserName>john</UserName>
<UserName>admin</UserName>
<UserName>bond</UserName>
</Role>

Einen Menge von Rollen sind bereits nach der Stalstallation vorhanden. Es kénnen
aber auch neue Rollen definiert werden. DieseneRolerden beliebige User zugeteilt. Ein
User kann mehrere Rollen haben. Ist ein User geaktie, kann ein weiterer Client nicht mit
dem selben User Aktionen durchfiihren. Der Serveckiert den Zugriff und wirft eine
SpyException

A.2  Konfiguration von CICS

MainFrame Express

Als CICS Server dient in unserem Projekt Micro Foddainframe Express Version 2.5 von
Marent. Das verwendete Standardinstallationspackdasst neben dem CICS Server eine
DB2 Datenbank mit SQL-Wizard und eine Entwicklendliehe und ist lauffahig auf den
OS-Plattformen Win9x/NT/2000/XP. Der Server untiétzt External Call Interface Requests
des IBM Universial Client v3.0 und kann daher pesblos mit einem Java Programm
kommunizieren [3].

Die Standardinstallation wird durch das Ausfuhresr &etup Execution Datei gestartet,
danach sollte man den Anweisungen der Installagionsendung folgen. Jeder
Installationsschritt wird grafisch dargestellt urdbkumentiert und ist daher leicht
nachvollziehbar. Wird Mainframe Express das erstegeatartet so wird man aufgefordert
eine glltige Lizenz anzugeben. Verfigt man tUbené&keso kann man bei einem bekannten
Lizenzserver durch einrichten des Lizence ManagérSgatems (LMS) um eine ansuchen.
Ein Button fur das LMS ist am Startfenster vorhanddan folgt dann den Anweisungen und
gibt die Destination inkl. Port und Namen des Rechran, auf dem der Lizenzserver lauft.
Weiteres muss ein gultiger Benutzer und die Laufder Lizenz angegeben werden. Am
Ende drickt man den Connect Button und wartet muSdrver Response.

Um ein CICS Programm zu erstellen, muss man eifeRr@anlegen. Dazu sind folgende
Konfigurationen erforderlich: Zuerst muss man ursarver Access Configuration in der
Registerkarte Options die Verbindung zum CICS Sehearstellen. Dort erstellt man eine
neue Node (Verbindungsknoten) und wahlt die ChecKiirectly connect to Mainframe,
using hostname or ip-adress and the port numbed' gibt die Informationen an. Die
bendtigten Einstellungen fir DB oder FILE -zugmférden in der FCT vorgenommen. Die
Programme miussen in PPT und PCT eingetragen weilenEinstellungen der CICS
Tabellen kdnnen der Visibility Study Uber Java €8 entnommen werden.
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IBM Transactional Gateway

Das IBM CICS Transactional Gateway lasst sich dwicte einfache setup.exe installieren,
dabei sollte man den Anweisungen folgen. Wahremdragallation sind bis auf die Auswahl
des HD-Laufwerkes fir die Speicherung, keine Kamfagionen zu treffen.

Das IBM CICS Transactional Gateway v3.0 nutzt Pa@06. Fur die erfolgreiche
Kommunikation mit CICS miussen im Universal Clienbriguration File, das sich im
Verzeichnis canBmcics Transaction  Gateway\bin\CICSCLLINI befindet, folgende Optionen
gesetzt werden:

Server <name for the server>
Description <description for the server>

Protocol TCPIP
NetName <TCP/IP address of server>
Port 0 (meaning use the default)

Tabelle 5: Konfiguration Java2Cics Gateway

Das Feld NetName ist mandatory [1]. Beispiel:

Server = myproj ; Arbitrary name fo r the server. The Cics Region Name
Description = TCP/IP Server ; Arbitrary descrip tion for the server

Protocol = TCPIP ; Matches with a Dr iver section below

NetName = 127.0.0.1 ; The server's loca | TCP/IP address

Port = 1435 ; Use the default T CP/IP CICS port

Abbildung 70: Konfiguration Gateway (Quelle: CICSCLI.INI)

Andere Einstellungen wie maximaler Zugriff sind itateway.peoperties File, im selben
Verzeichnis zu setzten.
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